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Predmluva

Tato publikace je kone¢nym vysledkem projektu celozivotniho uceni nazvané-
ho ,,Systém pienosu odbornych kvalifikaci IT — VQTS I1*. Je mi potéSenim — co
by koordinatorce projektu, Ze mohu uvetejnit vysledky projektu a ze se s Vami
mohu podélit o myslenky a koncepty tohoto projektu. Je to pro mé opravdova
odmeéna za dva roky usilovné a intenzivni prace!

Tato publikace mohla vzniknout pouze diky ptispévkim a podpote mnoha lidi,
a proto bych jim chtéla v§em vyjadrit svou vdécnost.

Chtéla bych podekovat Evropské komisi za vyznamnou finan¢ni podporu pro-
jektu VQTS II v ramci projektu celozivotniho uceni (Leonardo da Vinci), ale
také institucim vytvafejicim partnerstvi, nebot’ tak byla zajisténa nezbytna
institucionalni podpora. Zaroven bych chtéla pod¢kovat také rakouskému Spol-
kovému ministerstvu §kolstvi, uméni a kultury, které poskytlo podporu rakous-
kym partnerim projektu.

Vsichni ¢lenové projektového tymu byli podporovani spolupracovniky a admi-
nistrativnimi pracovniky v rdmci svych instituci. Neni mozné je vyjmenovat
vSechny, ale chei jim i jménem vSech svych kolegli velmi podékovat za jejich
hodnotnou podporu.

Dale bych chtéla podékovat i tém spolupracovniktim, ktefi se projektu VQTS
neucastnili pfimo, ale ktefi s nami diskutovali a pomahali nam vylepsit prvni
vysledky naseho projektu.
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Obzvlast chei podékovat vedoucim a vSem c¢lenlim tymu (viz.seznam jmen na
predchozi strance) za jejich ptispévky a zodpoveédny pristup k projektu VQTS,
za jejich vytrvalost a kolegialitu, pratelskou atmosféru, ktera panovala na nasich
spole¢nych setkanich.

Na zavér bych chtéla podekovat kolegim ze 3s. Genovevé Brandstetterové a
Jorgu Markowitschovi za jejich podporu béhem celé doby trvani projektu, kte-
ré si nesmirné vazim. Dale dékuji i Jouko Loumi za jeho trpélivost a velmi kon-
struktivni a hodnotnou zpétnou vazbu tykajici se kone¢né podoby této publika-
ce. Karlu Giesriegelovi za jeho vstficnou spolupraci pti zpracovavani struktury
této knihy a editorovi Heroldu Ottovi za jeho flexibilitu a dikladnost.

Tato publikace stejné tak jako dalsi informace jsou k dispozici na webovych
strankach projektu www.VocationalQualifikation.net. TéSime se na VaSe pfi-
pominky a navrhy tykajici se projektu VQTS, na komentafe a navrhy dalsiho
vyuziti modelu VQTS.

Viden, fijen 2009 Karin Loumi-Messerer
Luomi-messerer@3s.co.at
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Uvod

1. Obecné informace

Projekt vQTS a ECVET

VQTS II (Vocational Qualification Transfer System II, LLP-LdV-TOI-2007-
AT-0017) je pokracovanim uspésného projektu VQTS (2003-20006), ktery vzni-
k1 v rameci projektu Leonardo da Vinci. Projekt VQTS byl tizce propojen s cili
Kodanského procesu. Béhem tohoto procesu se vSechny c¢lenské zemé Evrop-
ské unie dohodly na spolecné snaze posilovat zaméstnatelnost a celozivotni uce-
ni v Evropé, a to zejména zlepSenim vzajemné spoluprace a posilenim mobility
v rdmci odborného vzdélavani. V souladu s vysledky Kodaiiského procesu by
mélo byt mozné, aby kazdy ob¢an mohl uplatnit své kompetence ziskané v ram-
ci formalniho, neformalniho, ale i informalniho vzd¢lavani kdekoli v Evropé.
Studijni pobyt v zahranici by ale nemél prodlouzit celkovou délku odborné pii-
pravy. A proto je nezbytné v ramci odborného vzdelavani vytvotit spolecné
nastroje a iniciativy, které by zvysily transparentnost a srovnatelnost kvalifika-
ci, a které by posilily vzajemnou divéru vSech zainteresovanych stran. Jednou
z aktivit je vytvoreni Evropského systému pienosu kreditd pro odborné vzdé-
lavani (ECVET), ktery by mél byt ¢lenskymi zemémi implementovan do roku
2012. Jedna se o dobrovolny ramec, diky kterému mohou byt popsany kvali-
fikace pomoci jednotek vysledkli uc¢eni. Kazdé jednotce bude ptifazen urcity
pocet bodit ECVET, které budou odvozeny ze spolecnych evropskych standar-
dd. Tim budou lidé moci Iépe kontrolovat své individualni zkusenosti a vysled-
ky v oblasti vzdélavani a budou se moci lépe pohybovat v riznych zemich a



rozdilnych prostfedich vzdélavani. Na vytvoreni a zavedeni tohoto systému se
podili Evropska komise spolu s ¢lenskymi zemémi, zaroven vznikla fada pra-
covnich skupin a pilotnich projektt (na narodni i evropské urovni).

Ptinosem projektu VQTS bylo vytvofeni modelu, ktery zjednodusuje nadna-
rodni srovnatelnost kompetenci a kvalifikaci. Tento model VQTS strukturova-
né popisuje kompetence ve vztahu k pracovnimu prostiedi a jejich ziskavani
(vCetné krediti). Projekt VQTS ziskal cenu Helsinski Award 2006 (v kategorii
,Uznavani kompetenci a kvalifikaci, ECVET*) a prvni cenu Lifelong Learning
Award v roce 2007 za ptispéni k realizaci cilit Kodanského procesu (vice infor-
maci na: www.VocationalQualification.net).

Helsinki Award 2006 Lifelong Learning Award 2007 in Gold

Projekt VQTS Il

Projekt celozivotniho u¢eni VQTS II se soustiedi na pienos a vytvareni dal-
Sich metod a postupd tvorby modelu VQTS. Projekt vyuziva mysSlenky a zasa-
dy popsané v projektu VQTS. Projekt VQTS II chce navic vytvofit moznos-
ti pro vyuziti modelu VQTS ke zlepSeni prostupnosti a tedy usnadnéni ptecho-
du mezi sekundarnim vzdélavanim a prakticky zamétenymi programy terciar-
niho vzdelavani.

Model VQTS

Jednim z hlavnich tuskali implementace Evropského systému prenosu kredi-
ti pro odborné vzdélavani (ECVET) spociva v porovnavani programti odbor-
né piipravy a v porozumeéni kvalifikacim vzdélavacich systémil v ostatnich
zemich. Existuje totiZz fada rozdilnych ptistupt, konceptt a tradici, které se
odrazeji ve zptisobech tvorby a v popisu kvalifikaci. VQTS klade diraz na pra-
covni postupy, a tim se snazi piekonat rozdilnost kvalifikaci a rozdilnost obsa-
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ht programi odborné ptipravy. Samoziejme existuji a budou existovat rozdi-
ly tykajici se toho, jakym zplisobem je odborna ptiprava v jednotlivych zemich
nabizena a organizovana. Zaroveil miiZzeme ale najit i spoustu podobnych zna-
kt tykajicich se zejména modernich pracovnich postupli. V rtiznych zemich
se pouziva podobny material, technologie a pracovni postupy. Proto je snazsi
porovnavat profesni pozadavky, stéZejni pracovni ukoly nebo nezbytné odbor-
né ¢i profesni kompetence daného oboru, nez programy odborné ptipravy jed-
notlivych zemi vedoucich k osvojeni téchto kompetenci.

Model VQTS vytvari ,,spolecny jazyk*, ktery popisuje kompetence a jejich zis-
kani a nabizi zptsob, jakym Ize tyto popisy kompetenci porovnat s kompeten-
cemi ziskanymi v ramci programt odborné ptipravy. Model VQTS se soustfedi
na kompetence vychdzejici z pracovniho procesu a popisuje stézejni pracovni
ukoly v kontextu skupiny obort. Na druhou stranu model VQTS vychazi také z
tvorby logické diferenciace profil kompetenci (rozvoj kompetenci nebo akvi-
zi¢ni model), a tak miize popsat, jakym zptisobem je mozné kompetence ziskat.
Popis kompetenci vychazejicich ze stézejnich pracovnich ukoli mtize byt cha-
pan jako snaha prekonat terminologickou a ideologickou propast mezi svétem
vzdélani a svétem prace.

Hlavnimi prvky modelu VQS jsou matice kompetenci, profil kompetenci a
osvédceni o profilu kompetenci (véetné kreditt). Tato publikace, ktera je final-
nim produktem projektu VQTS II, chce informovat o tvorbé téchto hlavnich
prvkl a o zpisobech vyuziti modelu VQTS; zejména jeho pouziti v kontextu
nadndrodni mobility, a jakym zptisobem je diky nému mozné zlepsit prostup-
nost mezi programy sekundarniho a terciarniho vzdélavani (mezi stfednim a
vys$§im odbornym vzdélavanim).

Nasledujici kapitola nabizi detailnéjsi ptehled jednotlivych ¢asti této publika-
ce.

2. Prehled a dalsi informace

Prehled

Jednotlivé ¢asti publikace jsou urceny rozdilnym cilovym skupindm. Chceme
- i v8ak umét vytvofit profil kompetenci (Cast II), pouzit model VQTS - jak
pro nadnarodni mobilitu (¢ast II1), tak i pro zvySeni pruchodnosti mezi stied-
nim a vy$§im odbornym vzdélavanim (¢ast IV), musime znat zakladni myslen-
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ku matice kompetenci (¢ast I). Chceme-li model VQTS pouzit pro nadnarodni
mobilitu nebo pro usnadnéni prostupnosti mezi stfednim a vyssim odbornym
vzdélavanim, musime rozumét procesu tvorby profilti kompetenci. Neni nutné
Cist jednotlivé kapitoly postupné, tak jak jdou za sebou, mtizeme si vybrat kapi-
tolu, ktera je zajimava, ale je nezbytné, aby ctenat pochopil cely model VQTS.

Cdst I Matice kompetenci — obsahuje nasledujici body:

= postup tvorby matice kompetenci (véetné zasad tvorby matice kompeten-
ci, tak jak jsou definovany v prvnim projektu VQTS)

= metody a dal§i prameny vyuzitelné pii tvorbé matice kompetenci

= moznosti pouzivani matice kompetenci

= priklady pro ilustraci (v projektu VQTS I byla vytvofena matice pro
mechatroniku a v projektu VQTS II bude vytvofena matice pro elektro-
techniku/elektroniku)

= doporuceny postup

Cilova skupina:

Tato kapitola je uréena zejména odpovédnym ufadim nebo kompetentnim orga-
num a institucim v riznych zemich, které maji v umyslu vytvotit matici kompe-
tenci pro konkrétni profesni obor.

Cdst II: Profil kompetenci a osvédceni o profilu kompetenci (véetné kreditii) —
obsahuje nasledujici body:

= tvorba profilu kompetenci programi odborné ptipravy nebo ucastnika

odborné ptipravy na zakladé pouziti matice kompetenci

= interpretace matice kompetenci za timto ucelem

= pridéleni kreditt

= postup pii vydavani osvédceni o profilu kompetenci

= doporuceny postup

Cilova skupina:

Tato kapitola je ur¢ena zejména odpovédnym ufadiim nebo kompetentnim orga-
nim a institucim, které maji v umyslu vytvofit profily kompetenci v daném pro-
gramu odborné piipravy nebo ucastnika odborné ptipravy na zakladé prislus-
né matice kompetenci.
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Cast III: Mobilita, memorandum o porozuméni, studijni smlouva — obsahuje:
= planovani a organizacni kroky nutné pii pouzivani modelu VQTS k rea-
lizaci zahrani¢ich pobytii v ramci odborného vzdélavani a ke zjednodu-
Seni pienosu odbornych kompetenci ziskanych v zahranici
= postup tvorby, struktura a obsah memoranda porozuméni
= postup tvorby, struktura a obsah studijni smlouvy
= doporuceny postup

Navrh formatu memoranda porozuméni a studijni smlouvy je k dispozici na
webovych strankach.

Cilova skupina:

Tato kapitola je uréena zejména odpovédnym orgdniim, poskytovatelim odbor-
né pripravy a ucastnikiim odborné ptipravy, kteti se chtéji podilet na vzniku
partnerstvi a na realizaci zahrani¢nich pobytd v ramci odborného vzdélavani.

Cast IV: PouZiti modelu VQTS pro zvyseni prostupnosti mezi stiednim a vyssim
odbornym vzdélavanim — obsahuje:
= pojmy, koncepty a zejména evropské politické postupy pro usnadnéni
uznavani predchoziho uceni, které bylo ziskano v ramei odborného vzde-
lavani, a které je mozné uznat v programech terciarniho vzdélavani
= dulezité aspekty, které je tfeba brat v uvahu, kdyz dochazi k upravam
programil stfedniho a vyssiho odborného vzdélavani, které by mély zlep-
§it a usnadnit prostupnost obou systému
= pouziti modelu VQTS jako metodologického ptistupu a nastroje k uzna-
vani predchoziho uceni, pro zjednoduseni prostupnosti a pro nastaveni
programu stiedniho a vy$§iho odborného vzdélavani
= doporuceny postup

Cilova skupina:

Tato Cast je ur¢ena zejména odpovédnym orgdniim a poskytovatelim sekundar-
niho a terciarniho vzdélavani, kteti chtéji zajistit udrzitelny prechod ze stfedni-
ho odborného do vyssiho odborného vzdelavani tim, ze vytvori nova partner-
stvi. Tato partnerstvi potom pomohou vytvotit nové vzdélavaci cesty pro stu-
denty, kteti prechazeji ze sekundarniho do terciarniho vzdélavani.

Glosar — obsahuje informace o zdkladnich pojmech
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Dalsi informace:

V nékterych ptipadech jsou dalsi informace doplnujici klicové infor-
mace obsazené v textu umistény oranzovém ramecku.

Ptiklady pro ilustraci, které miizeme najit v riiznych castech této pub-
likace, nebo které jsou k dispozici na webovych strankach (www.Voca-
tionalQualification.net) Cerpaji z jiz diive zminénych obord (mechatro-
nika a elektrotechnika/elektronika). Pomoci modelu VQTS je ale moz-
né popsat a porovnat kompetence i jinych obord.

Pro nékteré zakladni prvky (matice kompetenci, profil kompetenci,
memorandum o porozuméni, studijni smlouva, zlepSeni prostupnosti a
nastaveni programu sekundarniho a terciarniho vzdélavani), které jsou
v této publikaci popsané, jsou k dispozici doporucené postupy. Ty by
mély pomoci tém, ktefi se snazi vytvofit dany prvek. Mohou si sami
bod po bodu zkontrolovat, zda absolvovali v§echny potiebné kroky a
jestli zahrnuli vSechny potfebné informace.



CAST I: Matice kompetenci

1. Uvod'

Matice kompetenci je tabulka, kterd zobrazuje kompetence vychazejici z pra-
covniho procesu a pokrok pfi rozvijeni téchto kompetenci (stupné rozvoje kom-
petenci):
= levy sloupec tabulky obsahuje skupiny kompetenci, které vychazeji ze
stézejnich pracovnich ukoll
= kompetence vychazejici ze stéZejnich pracovnich ukolt, které si ucastnik
odborné ptipravy osvojil, jsou v kazdé skupiné kompetenci popsany jako
stupné rozvoje kompetenci (horizontalni osa)

Tato ¢ast informuje o:

= postupu tvorby matice kompetenci (v€etné zasad tvorby matice kompe-
tenci, jak byly definovany v ramci projektu VQTS I — viz. Luomi-Mes-
serer & Markowitsch 2006)

= metodach a pramenech, které 1ze vyuzit pfi tvorbé matice kompetenci

= moznostech a zptisobech vyuziti matice kompetenci

= prikladech ilustrujicich tento pfistup: v ramci projektu VQTS I vznik-
la matice kompetenci pro obor mechatronika a projekt VQTS II vytvoril
matici pro obor elektrotechnika/elektronika

1 Tato Cast vychazi zejména z principl definovanych v projektu VQTS | a z dalSich diskuzi probihajicich v rdmei projektu VQTS II (viz. Becker
2009)
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2. Tvorba matice kompetenci

rotechnika/elektronika

Matice kompetenci

2.1 Rozsah matice kompetenci

Sektor nebo skupina obori

Prvnim krokem je samoziejmé vymezeni sektoru nebo skupiny oborti, pro kte-
ré se bude matice kompetenci vytvaret. Priklady, které jsou k dispozici, jsou
z oborl mechatronika a elektrotechnika/elektronika.

Profesni profily nebo cast(i) systémii kvalifikaci

Dale je nezbytné vymezit rozsah matice kompetenci, zejména to, jaké profesni
profily maji byt jeji soucasti. V centru pozornosti prvniho projektu VQTS (mati-
ce kompetenci pro obor mechatronika) byli kvalifikovani délnici a programy
sttedniho odborného vzdélavani. Projekt VQTS II usiloval o vytvoreni matice
kompetenci mapujici ty oblasti, kde se piekryvaji programy stiedniho a vyssiho
odborného vzdelavani (sekundarniho a terciarniho vzdélavani). Rozsah mati-
ce kompetenci pro obor elektrotechnika/elektronika bylo nutné rozsitit natolik,
aby obsahoval alespon nékteré kroky tvorby kompetenci odpovidajici i vy$Simu
odbornému vzdélavani (vice informaci viz.¢ast IV).

2.2. Skupiny kompetenci

Ve vztahu k empiricky odvozenému komplexu stézejnich pracovnich kol
V dal$im kroku je nutné urcit skupiny kompetenci, ktera se nachazi na mati-
ci kompetenci v levém sloupci. Tyto skupiny vychazeji ze stézejnich pracov-
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Skupiny kompetenci

nich tkold. Stézejni pracovni ukoly jsou ukoly z pracovniho prostiedi, které je
ucastnik s prislusnym profesnim profilem schopen vykovavat. Pfi strukturovani
matice kompetenci se nepouzivaji predmety, tak jak tomu je u tradi¢nich kuri-
kul, ale stézejni pracovni ukoly vybrané skupiny obort, kter¢ je nutné empiric-
ky odvodit ze svéta prace (praxe/pracovisté). Je potieba popsat a rozlisit pou-
ze takové holistické kompetence, které v soucasné dob¢ opravdu ve svété prace
existuji. Prave tak, jak jsou stézejni pracovni tkoly Gzce propojeny se svétem
prace, tak i skupiny kompetenci musi byt komplexni.

Menici se pocet

Na zakladé¢ téchto stézejnich pracovnich tkoll je definovan riizny pocet sku-
pin kompetenci, v zavislosti na komplexite, rozsahu ¢innosti a pracovnich pfi-
lezitosti v dané skupiné oborii. Z dosavadnich zkuSenosti vyplyva, Ze v jedné
matici kompetenci je mozné rozlisit az deset skupin kompetenci.

Moznosti reagovani na zmeény

Predpokladem je, ze matice kompetenci popisuje ,,dynamicky* seznam sku-
pin kompetenci. To umoziuje, aby osoby odpovédné za vypracovani konkrét-
ni matice kompetenci mély moznost reagovat na velké zmény v oborech ptida-
nim nebo odebranim skupiny kompetenci, poptipadé mohou celou matici noveé
strukturovat.

Rovnovdaha mezi obecnymi a detailnimi formulacemi

Jednotlivé skupiny kompetenci by nemély byt popsany piili§ obecné (napf. ,,sta-
vebni stroje®), ani ptili§ detailné (napf. ,,pajka*). Skupiny kompetenci je tfeba
formulovat tak, aby ptispivaly k vzajemnému porozuméni mezi odborniky pfi-
slusné skupiny obor.



Priklad
Skupiny kompetenci obsazené v matici kompetenci pro obor elektrotechnika/
elektronika jsou:

1. pfiprava, planovani, montaz a instalace elektrickych a/ nebo elektronic-
kych systému pro budovy a priamysl

2. kontrola, udrzba a servis elektrickych a/nebo elektronickych systému a
strojniho zafizeni

3. vytvofeni, spusténi a sefizeni elektrickych a/nebo elektronickych systé-
mu;

4. navrhy, apravy, modifikace elektrickych rozvodi a/ nebo elektronickych
obvodu, véetné jejich vzajemnych rozhrani (interface)

5. vytvareni elektrotechnickych a/nebo elektronickych projektti, podle
pozadavki zékaznika

6. kontrola a podpora prace a pracovnich procesi

7. instalace, konfigurace, Gpravy a testovani aplikaci softwaru pro vytvoteni
a programovani elektrotechnickych a/nebo elektronickych systém;

8. urCeni zavad a oprava elektrotechnickych a/ nebo elektronickych systé-
mu a zatizeni

Koncept kompetence a domény

Pouzivany koncept kompetence se netyka pouze dispozic pro kompetentni
jednani, ale zahrnuje v sobé ptitomnost odborné kompetence jako takové.
Kompetenci rozumime jistou odbornou zpusobilost, ktera je viditelna - pti
vlastnim vykonu préace (viz. Spottl/Becker 2005). Popis odbornych kompe-
tenci by mél tedy vychazet z vlastni pracovni ¢innosti.

Popisy odbornych kompetenci musi byt vzdy ve vztahu k sektoru, poli
pusobnosti, kontextu a pracovnim ukolim: ptivodné je pojem pole ptisob-
nosti (doména) chapan jako oblast, ve které je jedinec schopen jednat kompe-
tentné. V tomto smyslu je doména pole pisobnosti, které je definovano pojmy
jako naptiklad: pouziti a obsluha (zafizeni, systémt...), montaz /demontaz,
udrzba/servis/kontrola, instalovani/setizeni, méteni. V obecnéjsim smyslu
slova je ale doména determinovana jednanim jedince v daném sektoru a tyka
se subjektu: Kvalifikovani pracovnici vytvareji pole ptisobnosti, tim, ze se
ucastni formuji pracovni proces, ktery vychazi z ur¢itého ukolu. Pracovnici
analyzuji konkrétni tilohu, ukol nebo problém, identifikuji zacatek pracovni-
ho procesu, ale i cile, kterych se ma dosahnout a zahaji vlastni pracovni pro-
ces. Snazi se zvladnout dany pracovni ukol, pouzivaji nastroje a metody, kte-



www.vocationalqualification.net 19

ré odpovidaji organizacnimu ramci jejich prace. Musi také brat v uvahu riz-
né pozadavky (zakazniki, spole¢nosti, pravni, podnikové, pracovni skupi-
ny), tak aby dosahli kyzenych vysledkt pro dany objekt prace (produkt, sys-
tém, technika, zakaznik).

Proto je nutné, aby popisy profesnich kompetenci odpovidaly kontextu: Kon-
text musi byt popsan, aby byla objasnéna vyznamova souvislost (Sinnzusam-
menhang), kterou formuje pracovnik zapojeny do pracovniho procesu (oblast
akce nebo aplikace), ale i vécna souvislost, (Sachzusammenhang), ktera je
formovana objekty kvalifikované prace.

Pouze holisticky postoj zarucuje smysluplné pouziti terminti kompetence a
doména. Aby mohl byt pojem doména chapan v Sir§im smyslu slova, museli
bychom definovat oblast ¢innosti s jasné danym vztahem k objektu.

Objekt a oblast aplikace definuji oblast ¢innosti.

Pramen: Becker 2009a; Spdéttl et al. 2008.

2.3. Popis kompetenci vychazejicich z pracovniho kontextu v riznych stupnich rozvoje
kompetenci

Stupné rozvoje
kompetenci pro jednu
skupinu kompetenci

2.3.1 Stupné rozvoje kompetenci

1lustrovani rozvoje

Na horizontélni ose — tzn. pro kazdou skupinu kompetenci — je uvedeno dva az
Sest stupiii rozvoje kompetenci v ramci danych stézejnich tkoli. Tyto popisy by
m¢ély jasnég ilustrovat pribeh rozvoje kompetenci od nizsich k vysS$im stupitim-
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urovnim. Kompetence v kazdém stupni by mely byt popsany holistickym zpt-
sobem, tak jak je to uvedeno v Casti 2.2.

Pocet stupnii zavisi na povaze skupiny kompetenci

Povaha skupiny kompetenci urcuje, zda ma smysl rozliSovat vice ¢i méné stup-
na rozvoje kompetenci (napf. pro jednu skupinu kompetenci jsou smysluplné 3
kroky, zatim co pro jinou je lepsi vytvotit 5 stupiit). Proto neni mozné pedem
stanovit konkrétni a neménny pocet stupiiti. V disledku to znamena, ze zohled-
novani urovné stupiii ma smysl pouze pro danou skupinu kompetenci (hori-
zontaln€) a stupeni rozvoje kompetenci jedné skupiny kompetenci neodpovi-
da stupni zadné jiné skupiny (napf. stupeni ¢. 3 ve skupiné kompetenci, ktera
ma tfi stupné, nemusi mit nutné stejnou uroven jako krok ¢.3 ve skupiné kom-
petenci s péti kroky). Kromeé toho kazdy stupen odpovida tirovni kompetence,
ktera patii do ptislusné skupiny kompetenci. Kompetence nebo stupeti rozvoje
kompetence jiné skupiny kompetenci miize byt nicméné dilezitym predpokla-
dem pro rozvoj kompetence popsané v této skupiné kompetenci (napt. stupen
¢.1 ve skupiné kompetenci ¢.1 mlize byt nezbytné nutny pro stupeii ¢.3 ve sku-
piné kompetenci 2).

Rozsah popisii

Jednou z kliCovych otazek pti tvorbé matice kompetenci je jasné rozliseni stup-
il rozvoje kompetenci. Rozdil mezi kroky, které na sebe navazuji, musi byt zce-
la jasny. Dilezitou otazkou je jejich rozsah (,,granularity*), tzn. Groven detail-
nosti a preciznosti popist stupiii rozvoje kompetenci. Popisy by mély jasné a
srozumitelné zobrazit rozvoj kompetenci, ale nemély by obsahovat pfili§ detai-
la. Nadmérné detailni popisy by mohly ohrozit Sir$i vyuziti tohoto nastroje.
Rozsah jednotlivych stupiii rozvoje kompetenci by nemél byt prili§ Siroky a
rozsahly a jednotlivé kroky by nemély byt moc ,,velké*.

Dimenze charakterizujici jednotlivé stupné rozvoje kompetenci

Ptredem nejsou dany zadné konkrétni determinanty, které by ptispély k rozlise-
ni jednotlivych stupnd. Nicméné, v nékterych ptipadech jsou pro ucely popisu
rozvoje kompetenci krom¢ kontextovych charakteristik (nstroje atd.) zahrnuty
jako referen¢ni body i urcité dimenze. Smyslem téchto dimenzi je od sebe rozli-
Sit jednotlivé stupné€ a maji ptiblizit postupny rozvoj kompetenci. Tyto dimenze
musime chapat jako kontinuum. To, do jaké miry si je zak/student osvoji, cha-
rakterizuje jednotlivé stupné a umoziuje rozliSeni jednotlivych stupiii.



Nasleduji ptiklady neékterych dimenzi. Toto vycet ale neni kompletni, jde o net-
plny seznam, ktery by mél byt doplnén o dalsi dimenze vhodné k rozliseni jed-
notlivych stupiti rozvoje kompetenci:

schopnost vykonavat samostatné pracovni ukoly: uruje miru potfebné
pomoci nebo vedent;

schopnost pracovat komplexné

schopnost zvladat pozadavky v oblasti kvality: popisuje, do jaké miry
student pii plnéni pracovnich kol bere v uvahu pozadavky a standar-
dy

schopnost zvladat dynamické situace: urcuje do jaké miry je schopen
zéak/student zohlednit ménici se parametry problému nebo systému
schopnost zvladat netransparentnost a nejednoznacnost: urcuje do jaké
miry je zak/student schopen zvladat komplikované nebo ménici se situa-
ce, jejichz proménné nejsou od zacatku zcela zfejmé a dané

Model rozvoje kompetence podle Dreyfuse & Dreyfuse

Matice kompetenci je zalozena na holistickém pojeti rozvoje kompetenci.
Model rozvoje kompetenci podle Dreyfuse & Dreyfuse (1986) a jeho novéj-
§i podoba (viz Markowitsch et al. 2008) 1ze vyuzit jako teoreticky zaklad pro
popisy kompetenci v jednotlivych stupnich ve vztahu ke stézejnim pracov-
nim tkolim.
Model vytvoreny Dreyfuse & Dreyfusem (1986) popisuje p&t stupiii rozvoje
kompetenci, od novacka az po odbornika. Kazda z téchto péti irovni rozvo-
je obsahuje jisté charakteristiky

(zpisob vnimani, schopnost zvladat pravidla, apod.) Aby jedinec dosahl
urovné odbornika (napt. pilot, zdravotni setra nebo ucitel), musi absolvovat
vSechny Ctyfi nizsi stupné. Nasledujici tabulka ilustruje, jakym zptisobem
Ize charakterizovat rozvoj kompetenci pomoci modelu Dreyfuse& Dreyfuse
(viz. Spottl & Becker 2005, s.34).

Model VQTS mutzeme chapat jako rozsifeni modelu Dreyfuse&Dreyfuse:
pouziva se v ném stejny ptistup tak, ze jednotlivé tirovné rozvoje kompeten-
ce nejsou prirazeny k vSeobecnym profesim (jako napt. pilot, zdravotni sest-
ra, ucitel, apod.), ale k mensim jednotkam profesnich profilii. Jsou vytvore-
ny skupiny kompetenci na zakladé ukolt vychazejicich z pracovnich uko-
It a pracovniho kontextu (cile, nastroje, pracovni organizace) a Dreyfusiv
model je aplikovan na tyto nové vytvorené jednotky. Dreyfustiv model je



22 www.vocationalqualification.net

Situace Schopnosti Cinnosti

Uéenipomocil | Resenilkomplexnich problémti a prace na zakladé zkusenosti |

%
E " ., | Vedomé feseni probié
g jedinec vi, co i délatv dané sifuaci bes odstpu
(vice méné bezd&tnd) Infuifivnf jedndini ve vztahu
Intuitivmi rozpoznani problémové Kdané situadi
situace a podobnych rysit Intuitivni a nufinni jednani.

Ugeni = o 2Zviadaniizéastinestrukturovanych tikoltl ticelem racionalnifo
cenl pomoci jednéni

. reflekdované avidomé [ 18 8| Hypotézy, pliny spoustijic pamst.
Zviddn kol |

1\

Zbéhly jedinec

Intuice a reflektovana racionalita

e e Konftontovani'se s komplexnimi problémovymi

3 situacemi/zviadani situaci bez znalosti reseni
£
g Hicrarchice jednani,
g je postupné Kasifikovani na
= > zédadé vybraného planu,
2 Konstelaci Dotytapé orgentafe
5 & Viytvéfeni struktury podminek situace, i klyZ zna powze
< R Kkieseni problénmu na zakladé Formulovani hypotéz. malé mmoZstvi relevantnich
B vybranych Reflektivni porozuméni.
) Subjeldivni jedndni.
\q i
| f — = ~ | Koniontace se situacemi; velkterychijelfrebal dodrzovat pravidla,
BE fakia a vzorce, je tieba je zvazit V. kontextu dané sitiace!,
= >
= 3
= °
e x
> o=
o
® )8
=
=
< g ZKusenosti z realnych” situaci a viyuzit  sloZitejSich? pravidel,
@
£E_ ‘
E3
2 § e poOrozumni faldii bez ‘Schopnost rozpoznat a aplikovat m I:zz:::i
= znalosti kontextu a chapani ; nizna falda, zikonitosfi a vzorce a e
na sobé zadani . P

pozménén ve dvou bodech: (1) pouziti skupin kompetenci (které korespondu-
ji s prislusnymi stézejnimi pracovnimi ukoly), misto pouzivani v§eobecnych
profilt kompetenci (které odpovidaji profesiondltim/odborniktim); (2) model
je dynamictéjsi a flexibilng€jsi tim, Ze neomezuje dany pocet stupiit, ale pou-
ze vymezuje a popisuje rozdily mezi jednotlivymi stupni.

Pramen: Becker et al. 2007, Markowitsch et.al. 2007, 2008
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2.3.2 Popis kompetenci ve vztahu ke kontextu prace

Vztah k pracovnimu procesu

Kompetence jednotlivych stupiii rozvoje kompetenci vychazeji z pracovniho
kontextu. Kompetence jsou disledné formulovany ve vztahu k pracovnimu pro-
cesu a v souladu se stézejnimi pracovnimi ukoly danymi v ramci skupiny obo-
ri.

Dotycny/a umi

Popisy kompetenci jsou navrzeny tak, aby vytvartely jasny obraz toho, jak je 1ze
uplatnit v pracovnim kontextu. Vychazeji vzdy z Cinnosti, které maji byt rea-
lizovany nebo z problémd, které je tieba fesit. To je diivod, pro¢ se v popisech
pouziva formulace ,,doty¢ny/a je umi*.

Kategorie ve vztahu k prdci

Vsude tam, kde je potieba — v konkrétni skupiné kompetenci, nebo v konkrét-
nim stupni rozvoje kompetenci, obsahuji popisy kompetenci jako kontextové
charakteristiky pracovni kategorie, které maji ozfejmit a blize popsat pracovni
¢innosti v konkrétnim oboru.

Pracovni kategorie jsou:

= cile kvalifikované prace, tj. obsah nebo postup kvalifikované prace

= (skladajici se z technologii, funkci, jevl atd.; v tomto smyslu mize byt
cilem i zédkaznik)

= nastroje, metody a organizace kvalifikované prace

= pozadavky v oblasti kvalifikované prace a technologii (jako jsou pied-
pisy, normy a zakony, servisni podminky apod., pozadavky ze stran
internich nebo externich zdkaznik smérem k praci, ale také pozadav-
ky v socialni oblasti)?

Holistické popisy
Na rozdil od stavajicich klasifikacnich systémi pouziva na§ model holistické
popisy. Musi byt popsany vSechny vyse zminéné dimenze ve vztahu k ptislus-
nym stézejnim tkolim tak, aby se predeslo vytvareni izolovanych popist. Je
nutné zohlednit nasledujici zasady:
= Popis jednotlivého stupné rozvoje kompetenci nezahrnuje pouze jeden
stupeni nebo jednu specifikaci jedné nebo vice dimenzi, ale musi vZdy byt
popsan v kontextu naplné prace.

2 Viz. také Spattl 2007, 11.
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= Popis by se nemé¢l omezovat pouze na ty kompetence, které je mozné
vyjadrit analyticky, ale které v kontextu prace nelze identifikovat.

= Jednotlivé stupné rozvoje kompetence by mély popsany tak, aby dosta-
tecné vykreslily holistické profesni kompetence a nepopisovaly pouze
izolované pracovni ukoly.

2.3.3 Priklady dopliiujici popisy kompetenci

Ze zkuSenosti vime, ze ptiklady mohou velmi dobfe zprostiedkovat vzajemné
porozumeéni expertl z oblasti stejné kvalifikované prace. Dobré ptiklady proto
mohou piedstavovat uzitecny zpusob jak zajistit, aby popisy odpovidaly kontex-
tu prace. Popisy jsou proto, tam kde je to mozné, doplnény o konkrétni priklady.
Tyto ptiklady pak odpovidaji prislusnym kategoriim. Z toho diivodu nejsou pti-
klady chapany jako pouhé ilustrace popist, ale jsou jejich podstatnou soucasti.
Poskytuji dtilezité informace, které pomahaji charakterizovat jednotlivé stupné
kompetenci a riizné zptisoby jejich hodnoceni, poté co absolvent dosahl urcité-
ho stupné rozvoje kompetenci.

Ptiklady musime brat vzdy ale jen jako ptiklady: poukazuji na povahu, ilu-
struji ji, ptiblizuji komplexnost pracovnich tkolt i kompetenci, které jsou ke
splnéni kol potfebné. Musime z mnozstvi ptikladt diikladné vybirat, ale
priklady samoziejmé nemohou popsat ani zohlednit v§echny pracovni tko-
ly a kompetence, které dopovidaji danému stupni rozvoje kompetenci. Mati-
ce kompetenci by méla obsahovat celou ptiklada, ale méli bychom se vyvarovat
,»povidani‘“(obsahlym popistim), aby matice nebyla pieplnéna.

2.3.4 DalSi zasady pro popis kompetenci v matici kompetenci

Osobnostni dovednosti (soft skills) a klicové kompetence

Osobnostni dovednosti a kli¢ové kompetence jsou neodmyslitelnou soucas-
ti prislusnych popisti. Nejsou popsany samostatné v jedné konkrétni skuping
kompetenci, ale jsou soucasti popist vychazejicich z kontextu, protoze i tyto
dovednosti a kompetence jsou s kontextem spojeny. Osobnostni dovednosti —
soft skills (jako napt. odolnost vii¢i stresu nebo sebereflexe) jsou nezbytné pro
vSechny stézejni tikoly, coz plati i pro kli¢ové kompetence, jako jsou napiiklad
socialni a komunikacni kompetence. Také prevzeti odpovédnosti a uvédomova-
ni si kvality jsou zastoupeny v profesnich kompetencich. Bez téchto kompeten-
ci by pracovni tkoly nebylo mozné vykonavat zptisobem svédc¢icim o profesio-
nalnich schopnostech.
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Prekondvani propasti mezi svétem vzdeéldavani a svétem prdce

Popis kompetenci ve vztahu ke stéZejnim pracovnim ukolim muiize byt cha-
pan jako snaha o ptekonani terminologické a ideologické propasti mezi oblasti
vzdélavani a svétem prace:

Matice kompetenci v Zadném piipadé nenahrazuje narodni kurikulum. Sou-
stfedi se zejména na popisy kompetenci empiricky odvozenych ze svéta prace
a ne na obsah kurikula. Proto musi byt zaruc¢eno, aby byly popsany a rozlise-
ny pouze ty kompetence, které realné, v soucasné dob¢ existuji v praxi. V mati-
ci kompetenci by se nemély objevit zadné predméty obsazené v kurikulu. M¢li
bychom se vyhnout i analytickym popistim jednotlivych stupiiti.

Popisy odbornych kompetenci budou spravné a signifikantni pouze tehdy, kdyz
budou mit jasny vztah ke kontextu prace.

Matice kompetenci by ale neméla zobrazovat pouze profily téch kompetenci,
které je mozné ziskat v ramci programu odborné ptipravy/kvalifikace, ale i pro-
fily kompetenci osob, které se odborné pripravy ucastni (tzn. vSechny dosud zis-
kané kompetence dané¢ho jedince). Proto je nedostate¢né shromazdovat profily
kompetenci, které se orientuji pouze na profesni profily (to jsou profily pracov-
nich tkolt nebo profily kompetenci kvalifikovanych pracovnik daného oboru),
nebot’ je nutné zajistit transparentnost jednotlivych stupiiii rozvoje kompetenci.

Styl jazyka

Pti popisu jednotlivych stupiiti rozvoje kompetenci bychom méli pouzivat celé
véty (napf. dotyCny/a umi vymyslet a predlozit feSeni jednoduchych elektric-
kych/elektronickych systému, na zakladé pozadavkl zakaznika, napf. instalace
osvétleni, napajeciho zdroje, zdkladni automatizace a kontrolni systémy). Popi-
sy by nemély obsahovat pouze kratka slovni spojeni (jako napt. ,,feseni jedno-
duchych elektrickych/elektronickych systému).

Rozsah popisii — ,,Siie nebo délka’ matice kompetenci

Dilezitym aspektem je mnozstvi poskytovanych informaci. Matice musi byt
Citelnd, lehce srozumitelnd a tim padem dobfte vyuzitelna poskytovateli profes-
ni pfipravy. Matice kompetenci by neméla presdhnout jednu, maximalné dve
stranky, tak aby bylo mozné na prvni pohled vidét rozsah oboru a ziskat rych-
ly ptehled o vSech skupinach kompetenci a o v§ech stupnich rozvoje kompeten-
ci v dané skupiné obort. S tim také samoziejmée souvisi, Ze profily kompeten-
ci (viz. ¢ast II), které je mozné vytvorit na zakladé matice kompetenci, nemo-
hou poskytovat uplné vSechny relevantni informace. Dalsi detailni informace
mohou pak byt podrobné popsany v memorandu o porozumeéni nebo ve studij-
ni smlouvé (viz. ¢ast III).
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3. Metody a prameny pro tvorbu matice kompetenci

3.1 Obecny pfistup

Uroven aplikace
Matice kompetenci miize byt vytvofena na narodni Girovni, v rameci spoluprace
dvou nebo vice zemi, nebo v ramci mezinarodni asociace v daném sektoru.

Na zdkladé empiricky odvozenych stézejnich pracovnich ukolit

Je diilezité zminit skutecnost, ze stézejni pracovni tikoly musi vychazet z kon-
textu profesniho prostiedi a ne pouze ze vzdélavaciho systému, ktery ma vzdy
sva narodni specifika. Aby bylo mozné dosdhnout transparentnosti, kvalifikace
musi byt popsany pomoci vysledkli u¢eni, které nemaji vazbu na konkrétni stat
nebo konkrétni vzdélavaci systém.

Empirické metody

Stézejni pracovni ukoly, které jsou zakladem pro skupiny kompetenci, musi byt
vytvofeny empiricky, pomoci metod, které zahrnuji analyzu pracovniho proce-
su, pruzkumy v jednotlivych podnicich, rozhovory s experty, srovnani jiz exis-
tujici kvalifikaci nebo profesnich profilli, moderované seminare s odbornici z
daného oboru (viz.Becker & Spotll 2008).

Analyza sekunddrnich pramenii

Dulezitou soucasti dané¢ho procesu je vytvoreni skupiny kompetenci pomoci
analyzy pracovniho procesu, ale Casto se stava, zejména v kontextu projektt
Evropské unie, jakym je i ten nas, Ze rozsahlej$i empiricky vyzkum neni moz-
ny. Proto by bylo vhodné, aby byla matice kompetenci vytvoiena na zakladé
analyzy sekundarnich prament — jakymi jsou naptiklad popisy kompetenci,
které byly empiricky shromazdény v ramci vyzkumu, ktery probihal u jinych
projekt. Navrh matice kompetenci by m¢l byt evaluovan a vytvoren na zakla-
de expertnich podkladl a vysledkii moderovanych seminaia (napt. seminai pro
kvalifikované pracovniky, viz EVABCOM 2005, Spéttl 2009). V tomto smys-
Iu vychazi tvorba matice kompetenci nejen z empirického vyzkumu, ale také
z intenzivni komunikace probihajici mezi riznymi odborniky.

Zapojeni expertii ze skupiny oborii
Experti z ptislusné skupiny obort by se méli do procesu zapojit, a to nejen
experti ze svéta prace, ale i ti z oblasti vzdélavani (stfedniho i vyssiho odborné-
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ho vzdelavani, protoze matice kompetenci by méla obsahovat i nékteré kompe-
tence odpovidajici programtiim vyssiho odborného vzdélavani). Soucasti mati-
ce by mély byt riiznorodé expertizy, rizné tihly pohledl a na jeji tvorb¢é by se
méli podilet odbornici z jednotlivych zemi, tak aby doslo k posileni vzajemné
davery.

Dalsi podpora

Na tvorbé matice kompetenci by se méli podilet odbornici na odborné vzdéla-
vani a ,,odbornici na matice kompetenci®. Jejich ucast by méla zajistit, Ze jsou
v dostate¢né mife zohlednény vSechny zdsady tvorby matice.

3.2 Systémy klasifikaci

ISCO a ISCED

Vychozim bodem pro uréovani rozsahu matice kompetenci, by méla byt analyza
klasifikaci zaméstnani v ISCO-88 (Mezinarodni standardni klasifikace zamést-
nani) a v urovnich ISCED (Mezinarodni standardni klasifikace vzdélavani).

Ontologie dovednosti a kompetenci

Pro definovani relevantniho oboru je mozné pouzit ontologie dovednosti a kom-
petenci, jakymi jsou napi. O*NET, informacni sit’ o profesich (http://online.
onetcenter.org), ktera se pouziva v USA, nebo ndrodni klasifikace doved-
nosti jako napiiklad AMS-Qualifikationsklassifikation, klasifikace kvalifika-
ci pouzivana v Rakousku (http:/bis.ams.or.at/qualibarometer), Taxonomy
DB pouzivana ve Svédsku, nebo EURES (http:/ec.europa.eu/eures) Evrop-
sky portal pracovni mobility. Existuje také nékolikajazy¢ny vykladovy slov-
nik DISCO - Slovnik dovednosti a kompetenci (www.disco-tools.eu), ktery je
dobrym pomocnikem pfi ptekladech z a do rliznych jazykd.

Tyto systémy vznikly zejména diky snaze vetejnych organd, utfadi a instituci se
vztahem k trhu préce, které se rozhodly podpofit vznik klasifikaci zaméstnani
a informacnich systéma. Tyto organy poskytly své informace a data tykajici se
dovednosti a kompetenci, a tim tak zlepsily funk¢nost celé fady riznych apli-
kaci, od ptislusnych systému az po kariérové poradenstvi.
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O*NET

Model O*NET popisuje hlavni rysy povolani pomoci souboru standardizo-
vanych, méfitelnych proménnych, které se nazyvaji deskriptory. Na zacat-
ku vidime Sest hlavnich kategorii (charakteristika pracovnika, pozadavky na
pracovnika, pozadavky na zkusSenosti, profesni pozadavky, charakteristiky
pracovni sily a upfesnujici informace). Tyto kategorie popisuji aspekty dané
profese, ale i kvalifikace a pozadavky na typického pracovnika (viz. obra-
zek). O*NET také nabizi razné skupiny pozadavku, které se tykaji indivi-
dualnich schopnosti a dovednosti. Pro vétSinu obecnych deskriptorti existu-
je sedm urovni.

Obsah modelu O*NET
Pramen: National Center for O*NET development (www.onetcenter.org)

Worker-oriented

Worker Worker
Characteristics Requirements

Experience
Requirements

Specific

Occupational

Occupation-Specific /
Requirements

Information
Workforce =

Characteristics Tasks

Tocls and Technology.

Taxonomy DB

Taxonomy DB je databaze systému klasifikaci povolani a dovednosti. Je k
dispozici ve 20 celkem z 23 oficidlnich jazykli Evropské unie. Vychazi z
ISCO-88 a z jinych mezinarodnich standardi (ISO, ISCED). Databaze zahr-
nuje pouze odborné dovednosti, které popisuji spiSe formalni pozadavky,
jako je naptiklad opravnéni, ale i neformalni pozadavky, jako jsou naptiklad
zkuS§enosti nezbytné pro vykonavani daného povolani.



Povolani a kompetence jsou rozdéleny do skupin profesi odpovidajicich kate-
gorizaci ISCO, ktera pouziva ctyfmistné kody. VSechny dovednosti jsou také
rozdeleny do jednotlivych skupin, kazda skupina ma vlastni nazev — jako
napiiklad ,,poc¢itatové/ICT, obecné kompetence®, ,,specidlni odborna ptipra-
va pro zdravotni sestry* nebo ,,jiné specializace®. V soucasné dob¢ je celkem
v 60 skupinach dovednosti k dispozici zhruba 6 000 konkrétnich odbornych
dovednosti v kazdém jazyce.

DISCO

DISCO je slovnik pojmi (¢itajici asi 7000 pojmi) z oblasti kompetenci a
dovednosti, které se Casto vyskytuji v zivotopisech, inzeratech, profilech
zaméstnani apod. Jednotlivé vyrazy jsou k dispozici v sedmi evropskych
jazycich (Cestina, anglictina, francouzstina, madarstina, litevstina, Svédsti-
na). DISCO preklada dovednosti a kompetence. Ackoliv jsou hlavnim téma-
tem dovednosti a kompetence (typickée pro konkrétni povolani), slovnik obsa-
huje i takové pojmy, které presn¢ do danych kategorii nezapadaji. Mezi témi-
to pojmy muizeme najit takové, které se tykaji hodnot, postojii, modeld cho-
vani a psychiky — bez ohledu na to, zda byly ziskany formaln¢ nebo infor-
malng.

Slovnik je rozdélen na ,,dovednosti a kompetence typické pro obor” a na
,,nad-oborové dovednosti a kompetence”. Prvni skupina kompetenci se dale
deli na 25 skupin a ta druha na 6.

DISCO obsahuje v kazdém jazyce 7 348 profesnich a nad-profesnich doved-
nosti a jejich synonyma (2300 v kazdém jazyce), ktera jsou rozdélena celkem
do 33 skupin.

viz. Markowitsch & Luomi 2008; Markowitsch & Plaimauer 2008; Miiller-
Riedlhuber & Markowitsch 2008.
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4. ProC pouzivat matici kompetenci

Hlavnim cilem matice kompetenci je zlepsit transparentnost kompetenci a kva-
lifikaci, a tak zlepsit i vzajemné porozumeéni mezi jednotlivymi zemémi a v riiz-
nych kontextech (naptiklad porozuméni mezi oblasti vzd€lavani a svétem pra-
ce, nebo mezi sekundarnim a terciarnim vzdélavanim), aby bylo mozné kvalifi-
kace mezi sebou porovnavat.
Matice kompetenci Ize vyuzit vzdy tam, kde transparentnost profili kompeten-
ci hraje dulezitou roli, naptiklad pfi:
= prenosu odbornych kompetenci ziskanych v zahrani¢i (pracovni mobili-
ta v odborném vzdélavani)
= prenosu a uznavani kompetenci ziskanych v ramci formalniho systému
odborného vzdélavani, ale i kompetenci ziskanych v rdmci neformélniho
vzdélavani a informalniho uceni
= tvorb¢ kvalifikaci
= vytvafeni profild zamé&stnani, ale také pii personalnim planovani (plano-
vani lidskych zdrojt)
= sladéni kvalifikaci s ramcem kvalifikaci
= zlepSeni prostupnosti mezi stiednim a vy$sim odbornym vzdélavanim

Prenos odbornych kompetenci ziskanych v zahranici (pracovni mobilita
v odborném vzdélavani) (viz. cast I11)

Matice kompetenci a zejména profily kompetenci vytvorené na jejim zaklade
by mély umoznit poskytovatelim profesni pfipravy z riznych zemi srozumi-
teln€ popsat profily kompetenci, které nabizeji v ramci odborné pripravy. M¢li
by potom rozumeét nabidkdm odborné ptipravy partnerskych zemich a méli by
byt schopni rozpoznat shodné rysy a podobnosti kvalifikaci. Matice kompeten-
ci tak mize ptispet k uznavani kompetenci téch studenti, kteti kompetence zis-
kali v rdmci profesni ptipravy v zahranici.

Prenos a uznavani kompetenci ziskanych v ramci oficialniho odborného vzde-
lavani, ale i kompetenci ziskanych v ramci neformalniho nebo informalniho
uceni.

Matice kompetenci mize prispét k uznavani kompetenci ziskanych v ramci
jinych kontextech vzdélavani v pfislusném state.

Tvorba kvalifikaci nebo programii odborné pripravy

Matice kompetenci miize slouzit jako vychozi bod pti tvorbé kvalifikaci nebo
programt odborné piipravy, zjednodusuje proces tvorby kurikula vychazeji-
ci z pozadavki a z popist kompetenci. Matice nenabizi pouze moznost popsat
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kompetence ziskané po ukonceni ptipravy (profil kompetenci absolventa), ale
pomaha popsat vyvoj kompetenci v kazdé skupiné¢ kompetenci. Charakteris-
tickym rysem profilu kompetenci, ktery vychazi z matice, je jeho zaméfeni na
»logicky vyvoj, rozvoj“. Proto je mozné profil pouzit jako zéklad pro vytvare-
ni moduli nebo vzdélavacich blok, které mohou pomoci pti tvorbé struktury
kurikula nebo planu profesni ptipravy.

Tvorba profilit povolani, persondlni planovani (lidské zdroje)

Diky tomu, ze popisy kompetenci obsazené v matici cerpaji vyhradné z pracov-
nich tkolt, podniky v daném oboru tak mohou snadno popisim rozumét. Mohou
matici vyuzit pii popisovani existujicich profili zaméstnani nebo pii zmapovani
profilt kompetenci svych zaméstnancti. Mohli by zjistit, zda jejich profily zamést-
nani odpovidaji profilim kompetenci jejich zaméstnanct, a to by jim mélo pomo-
ci vymezit pozadované profily kompetenci novych zaméstnanci.

Sladeéni kvalifikaci s ramcem kvalifikaci

Matice, kterd zviditelnila rozdily a podobnosti kvalifikaci (pomoci stupiili roz-
voje kompetenci), miize byt pouzivana i jako nastroj k sjednoceni, k sladéni.
Kvalifikace by mohly byt pfifazeny tirovnim ramce kvalifikaci. Popisy obsazené
v matici kvalifikaci odrazeji pfesné a obsahle profesni kompetence ve vztahu ke
sveétu prace. Je velmi dualezité ukazat, ze je mozné kompetence vyuzit v pracov-
nim prostiedi. Pfifazeni kvalifikaci k riiznym urovnim jako jsou napft. irovné
EQF (Evropsky ramec kvalifikaci), je mozné diky holistickym popistiim. Pti-
fazeni profild kompetenci jednotlivym dimenzim EQF (znalosti, dovednosti,
kompetence) neni mozné, praveé kvili holistické povaze téchto popist.

ZlepSent prostupnosti mezi sekundadrnim a tercidrnim vzdeéldavanim

(viz. cast 1V)

Projekt VQTS ptedpokladd, ze je mozné vyuzit koncepce VQTS pro zvidi-
telnéni takovych skupin profild kompetenci, ve kterych se profily kompeten-
ci sekundarniho a tercidrniho vzdélavani navzajem prekryvaji. Model VQTS
by pak mohl slouzit jako néstroj pro uznavani piedchoziho vzdélavani v terci-
arnim vzdélavani. Nicméné to, zdali bude matice kompetenci vyuzitelna jako
nastroj, diky kterému je mozné rozeznat shodné prvky mezi programy (nebo
jejich ¢astmi) odborné ptipravy sekundarniho a terciarniho vzdélavani, anebo
uznat vysledky uceni sekundarniho vzdélavani v tercidarnim vzdélavani, zavisi
na kurikulu terciarniho vzdélavani. Lépe bude mozné matici kompetenci vyuzit
v téch ptipadech, kdy jsou programy terciarniho vzdelavani silné orientovany
na praxi, maji vztah k pracovnim ukolim a jsou popsany pomoci vysledkl uce-
ni nebo kompetenci.
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5. PFiklady

Matice kompetenci pro obor mechatronika

Matice kompetenci pro obor mechatronika vznikla v ramei projektu VQTS (viz.
Loumi-Messerer & Markowitsch 2006). Projekt VQTS usiloval o vytvofeni
systematického postupu porovnavani kompetenci a kvalifikaci a procesu nad-
narodniho prenosu kompetenci ziskanych v zahranici. Pti tvorbé matice kom-
petenci pro obor mechatronika byl kladen diraz zejména na troven kvalifiko-
vanych pracovniki a na IVET (pocatecni odborné vzdélavani).

Zakladni struktura celé matice kompetenci vznikla v ramci seminare, kterého se
ucastnili odbornici z Némecka a Rakouska (Arno Schmitt — Bosch Rexroth AG,
Némecko; Johann Wiedlack — HTL St. Polten, Rakousko; Stefan Praschl - ibw,
Rakousko; Sabine Archan — ibw, Rakousko; Matthias Becker — biat, Némecko;
Karin Luomi-Messerer — 3s, Rakousko). Matice kompetenci byla dale zpraco-
vana a dokoncena Matthiasem Beckerem a Johannem Wiedlackem po skonce-
ni seminafe.

Dalsi informace jsou k dispozici na portalu: www.VocationalQualification.net

Matice kompetenci pro obor elektrotechnika/elektronika

Matice kompetenci pro obor elektrotechnika/elektronika vznikla béhem projek-
tu VQTS II. V8echny postupy a zasady, na jejichz zakladé byla matice kompe-
tenci koncipovana, jsou popsany v ¢astech 3 a 4. Cilem matice kompetenci bylo
popsat uroven kvalifikovanych pracovnikt a IVET. Jednou z hlavnich cilii projek-
tu VQTS II bylo zjistit, jaky zpisobem je mozné pomoci modelu VQTS zviditel-
nit ty ¢asti, ve kterych se piekryvaji programy sekundarniho a terciarniho vzdé-
lavani. To byl divod, pro¢ byla matice kompetenci rozsifena tak, aby bylo moz-
né popsat profily kompetenci programu stitedniho odborného vzdélavani, ale také
i nékteré Casti z programli vyssiho odborného vzdélavani. Nasledujici odstavce
nabizeji blizsi informace, osvétleni a ivahy k tomuto tématu (viz. Becker 2009).

Tvorba matice kompetenci pro obor elektrotechnika/elektronika

Matice kompetenci vznikla na zaklad¢ evaluace studii zabyvajicich se naplni pra-
ce a na zakladé analyz kompetenci v oboru elektrotechnika/elektronika. Byly
také vyuzity vSechny dostupné popisy kompetenci z partnerskych zemi, jednalo
se zejména o popisy kompetenci obsazenych v riznych narodnich kurikulech a
v popisech zaméstnani. Samoziejmée bylo vynalozeno velké usili, aby se soucasti
matice kompetenci nestala Zadna narodni specifika. Nechceme totiz, aby byl jed-
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né kompetenci prisuzovan vétsi vyznam nez néjake jiné, a to pouze na zaklade
pravnich nebo institucionalnich podminek v pfislusném kvalifika¢nim systému.
To by totiz mohlo ohrozit spolecné a vzajemné uznani matice kompetenci. Tim,
7e do matice nebyla zaclenéna zadna narodni specifika, mohla vzniknout matice
na zaklad¢€ programi profesni ptipravy riznych zemi. Pfi hodnoceni jednotlivych
popist byli pfitomni experti z prislusné skupiny obort. Ti zkontrolovali oblast,
doménu, a kontext, ale také odbornost jednotlivych popisii.

Druhotné prameny
Nasledujici druhotné prameny byly analyzovany a pouzity pii nastinu matice
kompetenci.

Informace ziskané od partnerti projektu VQTS II, které se tykaly kuriku-

la, dodatkli k osveédc€eni, popist profesi, dostupnych popisti kompetenci

daného sektoru, narodnich ramcti kvalifikaci a zejména také navrh mati-
ce kompetenci, ktery vznikl na Malteé.

Vysledky nasledujicich projekti:

— Pilotni projekt orientovany na pracovni procesy odborné piipravy
(GAB — www.gab.uni-bremen.de), zejména pak vystupy tykajici se
elektrotechnik.

— Projekt v ramci projektu Leonardo da Vinci s ndzvem AMOR (sjed-
noceni kurikul vychazejicich z vysledkd uceni s evropskym ramcem
kvalifikaci v odborném vzdélavani www.amor-project.eu): V ramci
projektu AMOR byl vytvoren nasledujici postup. V prvni fazi doslo
k analyze kurikul vybranych programi odborné ptipravy tak, aby bylo
mozné shromazdit informace tykajici se pracovnich ¢innosti, které je
vétSina absolventli vybranych programt odborné pifipravy schopna
zvladnout (v Némecku §lo o obor elektrotechnika a v Lucembursku o
obor elektrikar). Tim vznikla ,,matice aktivit“(jakysi druh profilu kva-
lifikaci), ktera byla zakladem pro dalsi krok — a to konkrétné pro roz-
poznani vysledkd uceni. Takto rozpoznané vysledky u¢eni vychazely
z Urovni popsanych v Evropském ramci kvalifikaci (EQF).

— Projekt v ramci projektu Leonardo da Vinci s nazvem EUQuaSIT
(Evropské strategie kvalifikaci v informac¢nich a komunikaénich tech-
nologiich — www.euquasit.net).

— Analyzy obort Falka Howa (viz. Howe 2004).

— Profesné-védni analyzy c¢innosti elektrikaitt od Thomase Hégeleho
(viz. Héagele 2002).

Analyzy popisti zaméstnani v prumyslu a popisy od kvalifikovanych dél-

nikl zejména z anglicky mluvicich zemi



34 www.vocationalqualification.net

= Pokyny pro méfeni kompetenci, které obsahuje velka studie vypracovana
na technické univerzité v Hesse a Brémach, KOMET: profesni kompeten-
ce a profesionalni identita zak( v oborech elektrotechniky.

Rozsah matice kompetenci pro obor elektrotechnika/elektronika

Zakladem ur¢ovani rozsahu matice kompetenci byla analyza a urceni téch pro-
fesnich klasifikaci popsanych v ISCO-08 a odpovidajicich irovnich ISCED tak,
aby odpovidaly praxi a sekundarnimu a terciarnimu vzdélavani v oborech elek-
trotechnika/elektronika.

Site aplikaci a obort aplikaci (instalace, automatizace, dodavka energie, vyro-
ba a distribuce, primyslova vyroba/automatizace, elektronika v domacnostech
a u zdkaznikd, audio a video aplikace, technologie, procesni kontrola, supervi-
ze a vizualizace, mikroelektronika/pocitacové technologie, pfenos dat a komu-
nika¢ni technologie, radiotechnika, apod.) vyzaduje jisté kompromisy tykajici
se tvorby matice kompetenci.

Vzhledem k $ifi daného oboru jsme zvazovali moznost zizeni rozsahu oboru.
Druhou moznosti bylo vytvotit dvé matice — jednu pro obor elektronika a dru-
hou pro elektrotechnika. Tento napad byl nicméné zamitnut, protoZe analyzy
pracovnich procest ukazaly, ze tyto ukoly nejsou ve svété prace takto oddéle-
ny. Na druhou stranu se nékteré programy odborné ptipravy specializuji pou-
ze na elektroniku nebo pouze na elektrotechniku. Aby matice odpovidala obé-
ma obortiim, dospéli jsme k rozhodnuti, Ze je nutné, aby popisy odpovidaly ob&-
ma obordm. V popisech kompetenci se proto pouziva spojeni a/nebo. Pfi tvor-
bé profili kompetenci je nutné specifikovat, zda profil odpovida pouze jedno-
mu nebo obéma oboriim.

Komplexnost téchto sektori je nutno zohlednit i pfi pohledu na klicové sekto-
ry (sprava objektt, primyslové podniky, pohonny systém, automatizacni sys-
tém). VEétSina absolventl obort elektrotechnika/elektronika pracuji v téchto kli-
Covych sektorech. Zaroven je ale mozné popsat kompetence pro tkoly v prislus-
ném oboru, kdyz v matici kompetenci bude uveden vhodny piiklad.

Matice kompetenci oboru elektrotechnika/elektronika obsahuje tiplné odborné
kvalifikace pfesahujici uroven druhého stupné ISCO a kompetence ve vztahu
k programtim, které maji vyssi uroveii nez ISCED 2C. Neobsahuje kompetence
na urovni, ktera predpoklada dokonceny (druhy nebo tieti) studijni cyklus (aro-
venl 7 a 8 Evropského ramce kvalifikaci), ale vybrané ¢asti prvniho studijniho
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cyklu (aroven 6 Evropského ramce kvalifikaci) mohou byt zaroven obsazeny v
popisech kompetenci. Matice kompetenci pro obor elektrotechnika/elektroni-
ka popisuje kompetence vSech urovni odbornych kvalifikaci, véetné ptechodu
z odborné ptipravy sekundarni urovné (pocatecni odborné vzdélavani) k terci-
arnimu — vysokoskolskému vzdélavani (bakalarské studium).

Diky matici kompetenci bude mozné rozpoznat, na zaklad¢ popist, které
vychazeji z tkoll a ze svéta prace, shodné prvky a ¢asti programiti sekundarni-
ho vzdélavani s ¢astmi programi terciarniho vzdélavani (,,oblasti prekryvani®).
Pracovni tkoly popsané na vyssich urovnich rozvoje kompetenci jsou naro¢né;j-
$i a i kompetence, které jsou jim pfifazené, jsou na vyssi irovni. Matice kompe-
tenci nicméné nezahrnuje akademické tkoly orientované na vyvoj a vyzkum.

Potize pri tvorbé matice kompetenci oboru elektrotechnika/elektronika
Nejvetsi potize pii pojmenovavani kompetenci ve vztahu ke kontextu a k pra-
covnim ukolim ve vybraném sektoru byly zptisobené:
a) komplexnosti sub-sektort
b) mnozstvim pfesné definovanych pracovnich tkolt v oblasti kvalifika-
ce, které predpoklada odborna ptiprava, v porovnani s tikoly pozadova-
nymi v terciarnim vzdélani
Diskuze s partnery projektu VQTS II se tykaly téchto problému. Objevovaly
se rizné nazory tykajici se §ife sektorii (nebo sub-sektorti), rozsahu formulaci
jednotlivych tkoli (kvalifikace kvalifikovanych délnikt, technikd, inzenyr) a
rozsahu konkrétnich znalosti. To vSe vedlo ke vzniku matice kompetenci, jejiz
tvar je na hranici mezi abstraktnim a konkrétnim pojetim. Matice kompeten-
ci je vysledkem nejen vyse popsanych metod, ale i diskuzi partnerii projektt a
expertll se zastupci podnikd.

Prvni navrh matice kompetenci vytvoril Matthias Becker (biat, Némecko) a
prodiskutoval ho s partnery projektu, ale i s externimi odborniky z partner-
skych zemi. Na zaklad¢ této diskuze byl vytvofen druhy navrh, ktery byl tak-
téz ostatnim predstaven, diskutovan a dale rozpracovan v ramci projektu. Mati-
ce kompetenci byla dokon¢ena a dovedena do kone¢né podoby v malé pracov-
ni skupiné (Matthias Becker - biat, Némecko, Ronald Dol — KWI1C, Holan-
sko, Josef Radlbauer — HTBLuVA St. Polten, Rakousko, Karin Luomi-Mes-
serer — 3s, Rakousko). Projekt dluzi specialni podékovani v§em spolupracovni-
ktm, ktefi ptispeli k vytvoreni matice kompetenci, a ktefi tomuto ukolu véno-
vali mnohdy i svij volny cas.
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6. Pokyny pro tvorbu matice kompetenci

1. Rozsah matice kompetenci

Je rozsah matice kompetenci jasny vzhledem k

— sektoru

— oboru

— profesnim profilim, které maji byt jeji soucasti a k segmentiim systé-
mu kvalifikaci?

2. Skupiny kompetenci, stezejni pracovni iikoly

Obsahuje matice kompetenci vSechny relevantni skupiny kompetenci a
stupné rozvoje?

Jsou jednotlivé skupiny kompetenci formulovany ve vztahu k pracov-
nimu procesu, jsou vzdy ve shodé s pracovnimi tkoly v rdmci kontextu
daného oboru (misto pouzivani ptedmétt z kurikula pro vytvareni struk-
tury matice kompetenci)?

Byly stézejni pracovni ukoly empiricky odvozeny?

Jsou jednotlivé skupiny kompetenci jasné vymezeny, rozliSeny na zakla-
d¢ odpovidajicich pracovnich procesti/stézejnich pracovnich tikoli v ram-
ci kontextu daného oboru?

3. Popisy kompetenci ve vztahu k pracovnimu prostredi v riznych stupnich pro-
cesu rozvoje kompetenci

Jsou pouzity celé véty (naptiklad: dotycny/a umi provadet standardni tes-
tovaci postupy a diagnostické metody za pouziti schémat spojeni a testo-
vacich nastroji provadet jednoduché opravy elektrickych a/nebo elektro-
nickych systémt [napf. méfeni vykonu, méteni hladiny].«)?

Je popis dostatecné presny a detailni (granularita)?

Je z popist jednotlivych stupiili rozvoje kompetenci jasné patrny pokrok
na horizontalni ose?

Jsou dostatecné osvétleny rozdily mezi jednotlivymi stupni rozvoje kom-
petenci ve vztahu ke skupiné kompetenci (napi. dimenze jako stupenl
nezavislosti, hodnoceni komplexnosti pracovniho ukolu nebo dynami-
ka situace)?

Neni rozsah jednotlivych stupiii rozvoje kompetenci pfili§ Siroky nebo
naopak pfilis uzky?

Jsou kompetence vzdy formulovany tak, aby odpovidaly pracovnimu pro-
cesu a shodovaly se s pracovnimi tkoly v kontextu dané skupiny oborii?
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= Neobjevuji se v popisech analytické formulace kompetenci, které vSak
v kontextu pracovniho prostfedi neexistuji?

= Je mozné, aby v jednotlivych popisech stupriti vyvoje byly odborné kom-
petence popsany holisticky — a ne pouze jako popisy izolovanych pracov-
nich ukoli.

= Obsahuji popisy dostate¢né mnozstvi charakteristik kontextu - katego-
rii tykajici se pracovniho prosttedi, jako jsou naptiklad objekty (obsahy
a procesy), nastroje, metody, organizace a pozadavky v oblasti kvalifiko-
vané prace?

= Obsahuji popisy dostate¢né mnozstvi piikladd, které poskytuji informa-
ce charakterizujici pracovni kontext (uroven poptavky pracovniho tkolu)
a rizné urovné kompetenci (nutné pro splnéni daného tkolu)?

=  Maé matice kompetenci rozsah na jednu (max. na dve) stranky?

4. Metody a prameny pro tvorbu matice kompetenci
= Byly k urceni stézejnich pracovnich ukoli vyuzity vSechny ptislusné
prameny?
= Ucastnili se procesu tvorby viichni odpovidajici experti?

5. PouZziti matice kompetenci
Jednotlivé body urcujici, zda matice kompetenci je pfiméfeny nastroj zlepSeni
transparentnosti:

= prenos odbornych kompetenci ziskanych v cizin¢ (pracovni mobilita

v ramci odborného vzdélavani):

— Jsou instituce poskytujici odborné vzdélani schopné vytvotit profily
kompetenci programi odborného vzdélavani, tzn. jsou schopny for-
mulovat kompetence svych studentti a absolventti?

— Jsou instituce odborného vzdélavani v riiznych zemich schopny rozpo-
znat shodné a rozdilné rysy svych programa?

— Jsou instituce odborného vzdélavani schopny formulovat rozvoj kom-
petenci, které si mél ucastnik mobility osvojit?

= prenos a uznavani kompetenci ziskanych v ramci oficidlniho systému
odborného vzdélavani, stejné tak jako kompetenci ziskanych v ramci
neformalniho a informalniho ucent:

— Podporuje to uznavani kompetenci ziskanych na narodni trovni v riz-
nych kontextech uceni?

= vytvafeni kvalifikaci:
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— Je mozné pouzit matici kompetenci jako zaklad pro vytvotfeni modu-
It nebo stavebnich kamenti pro tvorbu struktury kurikula nebo planu
odborného vzdélavani?

vytvareni profesnich profild a planovani lidskych zdrojt:

— Je mozné vyuzit matici k identifikaci profili profesi v podnicich, mapo-
vani profili kompetenci pracovnikt s t€émito profily, nebo pti urova-
ni profild kompetenci novych zaméstnanct?

sladéni kvalifikaci s rameci kvalifikaci:

— Usnadnuji popisy ve vztahu k praci obsazené v matici kompetenci
sjednoceni profild kompetenci s urovnémi EQF (Evropského ramce
kvalifikaci) a NQF (narodnim ramcem kvalifikaci)?

zlepSeni prostupnosti mezi sekundarnim a terciarnim vzdélavanim:

— Jsou poskytovatelé odborného a terciarniho vzdélavani schopni nalézt
shodné programy v ramci stfedniho a vyssiho odborného vzdélavani
nebo jejich shodné ¢asti?

— Budou poskytovatelé vyssiho odborného vzdélavani schopni uznavat
vysledky uceni, kterych bylo dosazeno v ramci stfedniho odborného
vzdélavani?

— Mize byt matice kompetenci vyuzivana jako zdklad pro vytvote-
ni novych partnerstvi mezi poskytovateli sekundarného a terciarni-
ho vzdé¢lavani: (napriklad: spole¢né definovani profili kompetenci
pro ptijeti do programti/kurzti v rdmci vyssiho odborného vzdelavani,
pro sladéni a upravy programii sekundarniho a terciarniho odborného
vzdélavani tak, aby byly vice kompatibilni, pro vytvoteni dohody udé-
lovani kreditti za jiz ziskané vysledky uceni, které budou zapocitany
do terciarniho vzdélavani).



CAST I: Profily kompetenci
osvedceni o profilu kompetenci
(vCetné kreditu)

1. Uvod

Profil kompetenci zobrazuje za pomoci matice kompetenci jednotlivé stupné
rozvoje kompetenci, které je mozné ziskat béhem odborné pripravy, nebo ty
stupné rozvoje, které uz jedinec ziskal.?

Tato ¢ast se snazi osvétlit vyuziti matice kompetenci pii tvorbé profili kompe-
tenci programi odborné ptipravy (kvalifikaci) nebo pfi tvorbé profilu kompe-
tenci ucastnika odborné ptipravy. Pokyny pro tvorbu profild kompetenci obsa-
huji nejen obecny uvod k tomuto tématu, ale také informace tykajici se zptso-
bu, jakym by méla byt matice kompetenci interpretovana. Kromé toho bude
v této ¢asti predstaven postup pridélovani kreditll a vydavani osvédéeni o pro-
filu kompetenci.

3 Jadrem této kapitoly je tvorba profilu kempetenci pro projekty nadnarodni mobility. V pfipadé pouZiti matice pro jiné ucely, je nutné postup
upravit.
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2. Pokyny pro tvorbu profilu kompetenci

2.1 Obecny pfistup

Profily kompetenci vychazeji z jednotlivych ¢asti matice kompetenci. Zobrazu-
ji pouze limitovanou $kalu kompetenci popsanych v matici kompetenci. Profi-
ly jsou vytvofeny na zakladé téch kompetenci, které jsou ,,relevantni* pro pti-
slusny program odborné ptipravy nebo kvalifikace (profil organizace), nebo na
zakladé kompetenci, které do té doby icastnik odborné ptipravy (individualni
profil) ziskal.

Profil organizace

Profil organizace poukazuje na rozsah a $ifi rozvoje kompetenci nabizenych
ptislusnym programem odborné ptipravy nebo ptislusné kvalifikace v mati-
ci kompetenci dan¢ho oboru. Profil organizace je vytvafen na zakladé vybéru
,relevantnich® kompetenci ptislusnych programti odborné piipravy nebo kva-
lifikaci z matice kompetenci. Slovo ,,relevantni v tomto ptipadé znamena pfi-
pravenost zakl (G¢astniki ptislu§ného programu odborné piipravy) vykonavat
praci v danych skupindch kompetenci a osvojovat si kompetence popsané v pii-
slusnych stupnich rozvoje kompetenci.

Profily kompetenci musi zohlediiovat dany kontext programu odborné ptipravy.
Profily kompetenci vzniklé diky pouziti ptislusné matice kompetenci se mohou
vztahovat pouze na kompetence popsané v matici. Vzhledem k tomu, Ze pro-
gramy odborné piipravy mohou obsahovat i dalsi, dopliikové odborné kompe-
tence nebo kompetence mimo obor, je nutné i tyto informace do profilu kom-
petenci zahrnout. Tyto informace budou uvedeny v osvédceni o profilu kompe-
tenci (viz. ¢ast 4).

Profily organizaci obvykle vytvareji rady a instituce, které jsou odpovédné za
programy odborné piipravy nebo kvalifikace. Ti, ktefi je ptipravuji, by meli mit
velmi dobré znalosti tykajici se kurikula, vzdélavaciho planu, ale také stézej-
nich ukolt, které by mél byt absolvent daného programu schopen vykonavat.
Proto by se na tvorbé méli podilet lidé, kteti se podileji na odborné ptiprave
(naptiklad: zastupci poskytovatelti odborné ptipravy, jako jsou ucitelé a peda-
gogové odborné pripravy nebo lidé zastavajici podobné funkce), zastupci ze
svéta prace, absolventi, nebo ucastnici odborné ptipravy.



Aby bylo mozné vytvofit profil organizace, je nutné postupovat podle téchto
krok (dalsi informace v ¢asti 2.2):

1

2.

7.

1

. Prectéte si nejdiive popisy v celé matici kompetenci.

Porovnejte popisy obsazené v matici kompetenci s kurikulem nebo planem

odborné ptipravy a s kompetencemi ziskanymi v ramci programu odborné

piipravy.

. Urcete odpovidajici skupiny kompetenci.

. Rozvrhnéte jednotlivé stupné rozvoje kompetenci.

. Znovu zkontrolujte kurikulum nebo plan odborné piipravy, zda jsou jeho
vSechny dtilezité casti obsazeny ve skupinach kompetenci a zda jsou vyme-
zeny jednotlivé stupné rozvoje kompetenci.

. Sepiste ty casti nebo skupiny pfedmétti obsazené v kurikulu nebo planu

odborné ptipravy, které ale lezi mimo ramec zakladniho profilu, nebo kte-

ré se tykaji dopliikovych odbornych kompetenci, jez je mozné ziskat v ramci
programu odborné piipravy, ale nejsou soucasti matice kompetenci. Takove

informace je nutné uvést v osvédéeni o profilu kompetenci (viz.¢ast 4).

Napiste dalsi informace tykajici se rozdili mezi popisy obsazenymi v matici

kompetenci a v kurikulu nebo programu odborné piipravy (naptiklad v nék-

terych ptipadech mohou byt pro dany program odborné piipravy relevantni
pouze nekteré ¢asti popist jednoho stupné rozvoje kompetenci). Tyto infor-
mace bude mozné uvést v osvédceni o profilu kompetenci.

. Znovu konzultujte Vase vysledky s nékym, kdo je ptimo zapojen do odbor-
né ptipravy, naptiklad s uciteli, mistry odborné ptipravy nebo s lidmi zasta-
vajicimi podobné funkce, se zastupci podnikd, ve kterych pracuji absolven-
ti daného programu odborné ptipravy, s icastniky odborné ptipravy nebo s
absolventy.

. Je-1i potieba, proved’te upravy celkové podoby profilu na zaklad¢ jejich pod-
néta.

0.Dokoncete profil organizace (naptiklad zvyraznéte odpovidajici policka
matice kompetenci zlutou barvou — viz. ptiklady).

Problémy

Pti tvorbé profili kompetenci je nutné vychazet z kontextu prislusné odborné
ptipravy a konkrétniho pracovniho prostfedi. Klicovym problémem je, zda
se nam podafi v matici kompetenci dobte popsat kurikulum nebo plan odbor-
né ptipravy. Vzhledem ke skutecnosti, ze kompetence popsané v matici kom-
petenci vychazeji z pracovniho procesu a nevztahuji se explicitné k jednotli-
vym predmétim kurikul nebo plantiim odborné ptipravy, bude proces navr-



hovani jednodussi v ptipadech, kdy je kurikulum nebo plan profesni ptipra-
vy vytvoren a popsan na zakladé kompetenci a vysledkd uceni. O poznani
pravy, které se orientuji na ,,informace* (jako jsou napt. cile vyuky, rozsah a
délka) a na vycet vyucovacich predméti. Bude zapotiebi velkého usili, aby
tyto kurikula byla ,,pfetransformovana“ do popisti matice kompetenci. Pro
kazdy vyucovaci predmét bude nutné zodpovédeét nasledujici otazku: K jake-
mu stupni rozvoje kompetenci se dany predmét vztahuje?

Takové pojeti zamétené na vysledky uceni je pro fadu zemi pomérné nové
a je proto nezbytné, aby vSechny zucastnéné strany zménily svij pristup.
Dokud nebude existovat jednotnd metodologie pro popis vysledkd ucent,
budou se popisy kvalifikaci, které vychazeji z vysledkt uceni nebo kompe-
tenci, vyrazné lisit od zptsobu pouzitého v matici kompetenci. Nebude ani
mozné jasné poukazat na rozvoj kompetenci. Proto je nezbytné nutné, aby
takové kvalifikace byly ,,ptelozeny* do jazyka popist matice kompetenci.

Melo by byt mozné vzdy vytvorit profily kompetenci. I pro programy odbor-
né pripravy nebo pro kurikula, jejichZ popisy jsou zalozené na informacich,
je zasadnim cilem pripravit studenty na zvladani tikolti odpovidajicich dané-
mu oboru a na osvojeni pozadovanych kompetenci.

Je také potfeba zminit, Ze popsani kurikula nebo planu odborné ptipravy
pomoci matice kompetenci neni ,,exaktni véda®“. Cilem neni dosazeni uplné
shody, ale jde o to najit co nejveétsi pocet spoleénych znakd.

Individualni profily

Profil organizace zobrazuje kompetence, které Gcastnik odborné ptipravy dopo-
sud ziskal.

Poskytovatelé profesni ptipravy vytvareji individualni profily. Pravé ti lidé,
kteti jsou dobfe informovani o procesu rozvoje kompetenci v ramci programu
odborné ptipravy, by se tvorby méli ucastnit (pedagogové, nebo lidé s podobny-
mi funkcemi a Gcastnici odborné ptipravy).

V podstaté je mozné individualni profil vytvotit kdykoliv béhem odborné pti-
pravy. Jednodussi je to ale na konci roku (zejména pak v téch ptipadech, kdy se
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zkousky hodnotici danou fazi rozvoje kompetenci konaji jen v urcitych fazich
programu odborné ptipravy).

Pti tvorbé identifika¢niho profilu je vhodné dodrzet doporuceny postup:

1. Prectéte si popisy obsazené v celém profilu organizace.

2. Porovnejte ¢asti kurikula nebo planu odborné ptipravy, které u¢astnik piipra-
vy jiz absolvoval, s popisy kompetenci v profilu organizace.

3. Zkontrolujte jaké trovné v rozvoji kompetenci tcastnik ptipravy doposud
doséahl, vymezte skupinu relevantnich kompetenci a stupné rozvoje kompe-
tenci.

4. V ptipadé, ze dany stupen rozvoje kompetenci jesté nebyl zcela dokonéen
(napt. prislusny ucastnik odborné ptipravy je v poloviné stupné rozvoje kom-
petenci), napiste, jaké kompetence jesté chybi, nebo které ma doty¢ny jedi-
nec jesté ziskat. Tyto informace budou uvedeny v osvédéeni o profilu kom-
petenci (viz.Cast 4).

5. Zkontrolujte ptislusnou ¢ast kurikula nebo planu odborné ptipravy, zda jsou
vSechny nezbytné nutné ¢asti obsazeny v matici kompetenci a stupnich roz-
voje kompetenci.

6. Sepiste ty ¢asti nebo skupiny predmétu, které jsou obsazeny v kurikulu nebo
planu odborné ptipravy, ale které lezi mimo ramec zakladniho profilu, nebo
které se tykaji dalSich odbornych kompetenci, které ucastnik odborného
vzdelavani ziskal béhem odborné ptipravy. Takové informace budou uvede-
ny v osvédc¢eni o profilu kompetenci (viz.¢ast 4).

7. Zkontrolujte Vas vysledek dohromady s nékym, kdo ma dobré znalosti proce-
su tvorby kompetenci v ramci programu odborné piipravy (napf. pedagogo-
vé odborné pripravy, nebo lidé zastavajici podobné funkce, jako jsou posky-
tovatelé odborné piipravy a ucastnici odborné piipravy).

8. Je-li potteba, proved'te ipravy Vaseho vysledku na zaklad¢ jejich podnéta.

9. Dokoncete individualni profil a vyznacte jiz ziskané kompetence ucastnika
odborné ptipravy v tabulce, kterd také zobrazuje profil organizace progra-
mu odborné piipravy nebo kvalifikace (napf. zvyraznéte odpovidajici polic-
ka matice kompetenci oranzovou barvou — viz. ptiklady).
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Matice kompetenci ,Elektrotechnika/elektronika“
Skupina kompetenci Stupné rozvoje kompetenci
(ve vztahu ke kli¢ovym . .
pracovnim Gkoltim) PI‘OfI| Orgamzace
e | diaseiona sty s donta i (3edd a oranzova barva)
¢ cha plosne spof V&, osvllen, méfic zaizen EI,reguiaénia
systému arni ] pocitagové i fifazovel i, elek ystémy ald.) Sestavuje, obsluhuje a diagnostiuje
komponenty), é ¢ '] 6 | vybira 65 feser i 2 i ¢ i
Propojeni a montéz. inji i i- | potitaé
K. Riznorods komplei eSen!jsou porownévana
s potadaky ékaznika a technologickjmi podin-
Kami & poutivina pro radu zakaznikovl
2. kontrola a sestavo- tycnjfapro inj povad
- .l Udrzbu,
vni a sy T el
jeh systém i 3, ositat) Sefzovaci i i nisih viv
astrojii v pramyslovych | i i
zafizenich podie danjch nstrkci Pouziv ktomu potiebna i i i Kuaily
méficia testovaci zafizent. Vytvai na 22Kiadétohotale:
plény drzby, kontoly a zajten
Kaiy viroby.
3. Instalace a sefizeni i ob iz elektiokélelek- | Dotytnyfaur ¥ isys- | Dolyénjiavol,
I kon,po'- e, vl provad s i ;
nenti a elektronickych procedury pijchinstalcia sefzovénl aovadaciprky.
systémi
4. Navrhovani, konstrukce .
aipravy elektricky .
rozvodil  elektronic- (mikrofadice, provodny
kych obvodu, fidicich e jejicn &
obvodi a stroju véetné plonjch oji s po podle préni zékaznika.
jejich vzdjemnjch
rozhrani (interface)
5. Viytvareni elektrickjch/
ickich systemi ystémy
P rozvody sk
na zaklgde pozadavki [ o v .
zékaznika 2adavi zikazni i
dokumentaci (manudly, instrukce pro ddrzbu
abezpetnostni pozadavky).
6. Kontrolaa podpora " i ,' A ‘ p -
vjrobnich procest 4 o e ~ Lo S .
(napt.
iy = Individuaini profil
vjrobnich ims'i aéasoych pléni). v
et oo | TSRSy TORETRN ok [ tavas e | oo v o (oranZové barva)
Upravy a testovani . N . ;
ikovaného softwaru i programy. softwarovjch pozacavki
pro programovani updalovani, avjsledk testovacich
elektrickych/elektronic- program.
kjch zafizeni
8. Di ika a opravy yinjé prova & analf
o systémi (FMEA, FTAapod ), i
nickych systémi a e : i R
vybaveni pristroj i jehl | opatienk jskytu
opravy elekrickjonilektonic- | elektroickjch systémi [ zaved
Kijch systéms a6 irowé dagnostky
ednotivich dil a provadi
nutné opravy.

2.2 Dal8i informace tykajici se Cteni a interpretace matice kompetenci

Cteni matice kompetenci s porozuménim

Jak jiz bylo uvedeno pted tim, nez je mozné bude formulovat skupinu kompe-
tenci nebo jednotlivé stupné rozvoje kompetenci, je nutné si piecist celou mati-
ci kompetenci. Nesmime ¢ist pouze jednotlivé nazvy skupin kompetenci, pro-
toze neni mozné dojit ke spravnym zaveérim na zaklad€ jednoho klicového slo-
va. M¢li bychom vzdy ¢ist popisy ve vztahu ke stézejnim pracovnim tkoltm.

Duilezita role prikladii

Vzhledem k tomu, Ze popisy matice kompetenci by nemély piesahnout jednu,
maximalné dvé stranky, neni mozné jednotlivé kompetence popsat do detaild.
Ani nemohou byt popsany prili§ obecné, musi totiz zlstat pro uzivatele srozu-
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mitelné. Z tohoto divodu neni mozné popsat kazdy specificky detail kompe-
tence ve vztahu k pfislusnému oboru. Nechceme ani, aby lidé ziskali dojem,
ze jsou popisy kompetenci ptili$ struéné. Proto hraji praveé priklady tak dtlezi-
tou roli pfi tvorbé profili kompetenci na zakladé matice kompetenci. Ptikla-
dy pomahaji ilustrovat uroven danych pracovnich ukoli a v disledku pak 1 stu-
pen rozvoje kompetenci. Abychom matici kompetenci ,,nepfeplnili®, mizeme
uvést pouze omezeny pocet prikladt. Ptiklady jsou zdkladem pro vytvareni
obdobnych popist - analogii. Experti z daného oboru budou diky nim schop-
ni odvodit dalsi ptiklady, které maji podobnou troven pozadavkl nebo podob-
né kompetence.

Vyssi stupné rozvoje kompetenct navazujici na predchozi proces rozvoje

Pti ¢teni matice kompetenci je nutné brat v uvahu skute¢nost, Ze popisy vyssich
stupiili rozvoje kompetenci musi byt chapany ve vztahu k ptedchéazejicim stup-
nam (stupni), nebo ve vztahu k rozvoji kompetenci v jinych oblastech kompe-
tenci. Popisy vyssich stupiiil ale neopakuji informace obsazené v nizsich stup-
nich, protoze nechceme zvétsovat rozsah popist v matici kompetenci.

Ale je nutné, aby vSichni uzivatelé matice kompetenci chapali, Ze vyssi stup-
né zahrnuji 1 kompetence popsané v nizsich stupnich. Proces rozvoje kompe-
tenci nesmi byt chapan jako libovolna kombinace jednotlivych stupnd, protoze
kazdy stupeil navazuje nejen na ten piedchazejici stupen a jeho rozvoj, ale také
na jiné oblasti kompetenci. Proto profily kompetenci nemohou obsahovat zad-
na prazdna policka mezi jednotlivymi dosaZzenymi stupni rozvoje kompetenci
(napt. jestlize je v profilu kompetenci vyznaceno, ze v jisté skupiné kompetenci
student dosahl tietiho stupné, potom automaticky musi byt zahrnuty a vyzna-
¢eny i stupné jedna a dva).

Vzajemny vztah mezi skupinami kompetenci

Zatimco usporadani jednotlivych stupiiii rozvoje kompetenci odpovida pota-
di jejich rozvoje, posloupnost skupin kompetenci neodrazi proces ziskavani
kompetenci. Na zaklad¢ stézejnich pracovnich tkolil si mohou byt rizné sku-
piny kompetenci tak blizké, Ze jisty stupeil rozvoje kompetenci v jedné skupin¢
muze byt nezbytnou podminkou pro rozvoj kompetenci v jiné skuping. Podob-
né vztahy vSak matice kompetenci nepopisuje.

Soucdsti nejsou aspekty legitimity, prdavni upravy ani predpisy

Popisy vysSich stupniti rozvoje kompetenci dokladaji pozadovanou vétsi auto-
nomii a odpovédnost, neobsahuji ale zadné aspekty tykajici se pravni legitimi-
ty. Podobné ptedpisy a pravni naroky zavisi na narodnich ptedpisech. M¢ly by
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byt ale popsany v osvédceni o profilu kvalifikaci, nebot’ mohou byt v kontextu
ptislusného naroda velmi dtlezité. Jasné stanovuji program odborné ptipravy
nebo naroky na absolventy tohoto programu. VSechny nutné informace tykaji-
ci se ptislusného programu odborné ptipravy by mély byt soucasti osvédceni o
profilu kompetenci (viz. ¢ast 4).

Profily kompetenci pro programy (studijni) terciarniho vzdélavani

Matice kompetenci pro obor elektrotechnika/elektronika ma vétsi rozsah nez
matice vytvofena pro obor mechatronika, protoze obsahuje nékteré stupné
rozvoje kompetenci relevantni pro programy terciarniho vzdélavani. Nemiize
ovsem obsahnout vSechny oblasti kompetenci ani stupné rozvoje kompeten-
ci relevantni pro programy terciarniho vzdélavani. Neni mozné pomoci mati-
ce kompetenci zmapovat Uplny profil organizace programu terciarniho vzdéla-
vani. Nicméné pomoci matice kompetenci lze zviditelnit nékteré ¢asti profilu
organizace poskytujici programy terciarniho vzd€lavani a rozeznat piekryvaji-
ci se ¢asti v profilech organizaci, které poskytuji programy sekundarniho a ter-
ciarniho vzdélavani (dalsi informace viz. ¢ast [V).

3. Kredity

3.1 Kredity ECVET

V kontextu ECVET - Evropského systému pienosu kreditli pro odborné vzdé-
lavani jsou kredity pouzivany k doplnéni popist kvalifikaci a jednotek. Body
v systému ECVET jsou definovany jako ,,numericka vyjadieni celkové vahy
vysledkili uceni v ramci kvalifikace a jako vyjadfeni relativni vahy jednotek ve
vztahu ke kvalifikaci“ (Evropska komise 2009, ptiloha 1).

Body ECVET jsou pfifazeny jednotlivym kvalifikacim na zéklad¢ dané kon-
vence, podle niz bude vysledkiim uceni, které by mél jedinec ziskat béhem jed-
noho roku formalniho, denniho odborného vzdélavani a ptipravy, piidéleno 60
bodt. Z celkového poctu bodi ptifazenych jednotlivé kvalifikaci, jsou kazdé
jednotce ptidéleny body ECVET podle jeji relativni vahy v ramci kvalifikace.
Vahu jednotky mizeme stanovit na zaklad¢ riznych kritérii.

4 dalsi informace na: http:/lec.europa.eu/education/policies/educ/ecvet/index_en.html.
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3.2 Kredity - model VQTS

Model VQTS pouziva kredity jako kvantitativni métitko konkrétnich casti pro-
gramu odborné ptipravy nebo kvalifikace. Tyto kvantitativni prvky je nutné
chapat jako dopliujici informace. Nemély by byt posuzovany samostatné bez
popist kompetenci!

V souladu s doporucenim ECVET je béhem jednoho roku standardni ptipravy
(formalni denni program odborného vzdélavani nebo hlavni zaméteni odborné
ptipravy) mozné ziskat maximalné 60 kreditii (specialni programy — napt. roz-
Sifené programy pro osoby se specialnimi potfebami, musi byt kvantifikovany
zvlast). To znamena, Ze ve triletém programu odborné pripravy lze vydat maxi-
malné 180 kreditt, ve Ctyfletém programu 240 kreditq, atd.

Hlavni rozdily mezi obéma ptistupy v pouzivani bodd v ramci ECVET a
VQTS:

Jednotky

Model VQTS nepracuje s pojmem ,,jednotka”. Nicméné stupné rozvoje kom-
petenci mizeme chépat jako jednotky popisti — oba dva zpiisoby slouzi k popi-
su rozvoje kompetenci a charakterizuji rozdily mezi jednotlivymi Grovnémi
v ramci jedné skupiny kompetenci. Vyjadiuji zjistitelnou miru rozvoje kompe-
tenci a jsou zakotvené v daném konceptu. Neni mozné volné kombinovat jed-
notlivé stupné rozvoje kompetenci - jako kdyby §lo o jednotlivé stavebni kame-
ny! Jak jiz bylo diive feceno - kazdy vyssi stupeit musime vzdy chéapat ve vzta-
hu k ptedchozimu stupni nebo stupitim.

Prirazovani bodli

Kredity pouzivané v modelu VQTS odrazeji dobu pottebou k rozvoji kompeten-
ci. Kredity vychazeji ze studijni zatéze (1 kredit se rovna asi 30 hodinam studij-
ni zatéze studenta) nutné k splnéni cilii programu (cile jsou popsany kompeten-
cemi, které je nutné ziskat). Studijni zatéz tedy odkazuje na pomyslnou dobu,
kterou by mél primérny ucastnik odborné ptipravy potfebovat k ziskani pti-
sluSnych kompetenci odpovidajiciho programu odborné ptipravy nebo kvalifi-
kace. Studijni zatéz v sob¢ zahrnuje vSechny ucebni ¢innosti relevantni pro zis-
kani kompetenci (tj. fizené studium - G¢ast na pfednaskach a seminatich, prak-
ticka prace, vyhledavani informaci, samostudium, doméaci ptiprava, pfiprava na
zkousky, skladani zkousek, atd.)
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Celkovy pocet kreditt pfifazenych danému programu odborné ptipravy je roz-
délen podle primérné doby pottebné k ziskani uvedenych kompetenci nebo
k dosazeni jednoho stupné rozvoje kompetenci. Doba potiebna k dosazeni stup-
né rozvoje kompetenci (délka nabyvani zptisobilosti) se totiz miize lisit u jed-
notlivych stupnt jedné skupiny kompetenci, ale i mezi jednotlivymi skupinami
kompetenci. Kredity pfedstavuji individualni ,,hodnotu‘ urcitého stupné rozvo-
je kompetenci v ramci daného profilu kompetenci programu odborné ptipravy
nebo kvalifikace (profil organizace).

Aby bylo mozné urcit pocet kreditli, lze profilu organizace pfifadit sylabus
nebo ucebni plan odborné ptipravy. K vypocitani procentualniho rozdéleni lze
pouzit pomyslnou dobu, kterou u¢astnik odborné pripravy stravi v jednotlivych
kurzech (seminare, prednasky, prakticka odborna piiprava v ramci workshopi
nebo v podnicich). Ur¢ité neni snadné transformovat kurikulum do profilu orga-
nizace nebo zmapovat vSechny pfedméty a pracovni tkoly. V Zadném piipade
se nejednad o exaktni védu, jak jiz bylo feceno. Odhad poctu kreditti pro kazdou
skupinu kompetenci a dany stupenl rozvoje kompetenci by mél byt co nejpies-
néj$i a mél by vychazet z dostate¢ného mnozstvi podkladi. Rozhodujici roli
by mély hrat diskuze s lidmi, ktefi jsou o procesu rozvoje kompetenci v ramci
programu odborné piipravy dobfe informovani (zejména pedagogové nebo lidé
zastavajici podobné funkce, poskytovatelé nebo ti¢astnici odborné piipravy).

Udelovani kreditit (individudlni profil)

Kredity budou konkrétnimu zakovi udéleny na zakladé osvojenych kompeten-
ci nebo dosazeného stupné (stupiiil) rozvoje kompetenci. Zakladnim principem
je, ze se kredity pfifazené stupiiim rozvoje kompetenci obsazené v individu-
alnim profilu shoduji s poc¢tem kreditd pridélenych konkrétnim stupitim roz-
voje kompetenci obsazenych v profilu organizace. To znamena, Ze je-li napfi-
klad 10 bodi ptitazeno stupni rozvoje kompetenci v profilu organizace, potom
bude ptitazeno 10 bodl stejnému stupni rozvoje v individualnim profilu. Indi-
vidudlni profil talentovanych zaka, kteti mohou k dosazeni tohoto stupné roz-
voje kompetenci potfebovat méné Casu, bude obsahovat stejny pocet krediti,
jaky je stanoven v profilu organizace. V dusledku plati, Ze kompetencim zis-
kanym v ramci informalniho uceni béhem del§iho ¢asového tiseku, ale které
byly uznany organy zodpovédnymi za program odborné ptipravy nebo kvalifi-
kaci, mohou byt udéleny pouze kredity pfitazené prislusnym stupiiim rozvoje
kompetenci, které obsahuje profil organizace. Tento princip udélovani kreditd
pti pouziti modelu VQTS ukazuje, Ze pocet kreditii ma smysl pouze v kontextu
konkrétniho programu odborné ptipravy nebo kvalifikace.
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4, Osvédceni o profilu kompetenci

Osvédceni o profilu kompetenci mize byt vydano pro program odborné piipra-
vy nebo pro Gc¢astnika odborné pipravy.

Osvédceni o profilu kompetenci — Profil organizace

K vytvoreni osvédceni o profilu kompetenci programu odborné ptipravy je nut-
ny profil organizace a ptifazeni krediti. Osvéd€eni obsahuje nasledujici infor-
mace:

1. Obecné informace:
= nazev poskytovatele odborné ptipravy/odborného programu
= délka odborné piipravy
= turovenl EQF (Evropského ramce kvalifikaci)
= jméno osoby odpovédné za vydani osvédceni
= datum vydani

2. Profil organizace
Urcuje relevantni skupiny kompetenci a jednotlivé stupné rozvoje kompetenci
daného programu odborné piipravy a odpovidajici kredity.

3. Dalsi informace:

Mnoho programt odborné ptipravy obsahuje nejen odborné kompetence, ale
i dalsi kompetence, které pfimo nesouviseji s odbornym profilem. Osvédceni
o profilu kompetenci obsahuje i misto, kam je mozné zaznamenat dalsi kom-
petence lezici mimo odborny profil. V ptipad€ nutnosti je mozné ptidat uda-
je o dalsich kompetencich (nebo o skupinach predméti) ziskanych v ramei pro-
gramu odborné ptipravy, ale které nejsou nedilnou soucasti odborného profilu.
Stejné tak je mozné uvést i odpovidajici pocet kreditli, které mohou byt zapoci-
tany do celkového souctu vSech kredita.

4. Dalsi poznamky:

V pfipad¢é nutnosti mohou byt uvedeny i dalsi poznamky tykajici se rozdila
mezi popisy obsazenymi v profilu organizace a kurikulem nebo planem odbor-
né pripravy (napf. v nékterych ptipadech mohou byt pro program odborné pti-
pravy relevantni pouze nékteré ¢asti popist stupné rozvoje kompetenci).



54 www.vocationalqualification.net

Osvédceni o profilu kompetenci — Individualni profil

K vytvofeni osvédéeni o profilu kompetenci Gi¢astnika odborné ptipravy je
potieba profil organizace a na jeho zéklad¢ také individudlni profil a soucasné
je nutné prifadit odpovidajici pocet krediti. Obsahuje nésledujici informace:

1. Obecné informace:
= nazev poskytovatele odborné ptipravy/odborného programu
= délka odborné piipravy
= osobni udaje ucastnika odborné ptipravy
= jméno osoby odpovédné za vydani osvédceni
= datum vydani

2. Profil organizace a individualni profil

Oznacuje ptislusné skupiny kompetenci a stupné rozvoje kompetenci v daném
programu odborné ptipravy a zejména pak troveii rozvoje kompetenci dosazenou
ucastnikem odborné ptipravy a odpovidajici kredity.

3. Dalsi informace:

V ptipad¢ nutnosti je mozné ptidat udaje o dalSich kompetencich (skupinach
predmétt), které ucastnik odborné ptipravy v ramci programu ziskal, ale které
nejsou nedilnou soucasti odborného profilu. Stejné tak je mozné uvést i odpovi-
dajici kredity, které mohou byt zapocitany do kone¢ného souctu.

4. Dalsi poznamky:

V ptipad¢ nutnosti mohou byt uvedeny i dalsi poznamky tykajici se rozdila
mezi popisy

profilu organizace a kurikulem nebo planem odborné piipravy (napf. v nékte-
rych ptipadech jsou pro program odborné pfipravy relevantni pouze ¢asti popi-
st stupné rozvoje kompetenci). V piipadé€, ze jesté nebyl zcela dokoncen roz-
voj kompetence v dané skupiné nebo daném stupni rozvoje kompetenci, a pro-
to nebylo mozné ptidélit prislusné kredity, mely by byt popsany vsechny kom-
petence, které jesté chybi, nebo které je jesté nutné ziskat. Mohou byt uvedeny i
informace o dalSich kompetencich, které ucastnik odborné ptipravy ziskal.



www.vocationalqualification.net

55

Osvedceni o profilu kompetenci (CPC)

Poskytovatel odborné pfipravy: |

Délka studia:

Student I
Datu I

Osoba odpovédn4 za vydani osvédcenti: |:|

Vs

www.VocationalQualification.net

Kredity Kredity
Skupina kompetenci Stupné rozvoje kompetenci/pocet kreditd Profil Individual-

organizace | ni profil
1. Udrzba a zajisén... N 2% 8
2. Instalace a demontaz 10 30 10
3. Instalace a sefizeni... 10 30 10
4. NavrZeni, adaptace... 5 5 25 15
5.Uvadén mechatronic-kych 6 24 12
6. Dohled a vyhodnoceni... 6 18 6
7. Instalace, konfigurace... 8 | 8 32 8
8. Pfiprava a distribuce... | 2 10
9. Diagnostikovani a oprava... | 16 8
Pocet kreditl za odborny profil 219 87
Dali kompetence (nebo skupiny predmét) ziskané v ramci vzdélavaciho programu, které
nejsou soucasti odborného profilu: 81 3
Celkovy pocet kredit(i: 300 119

Dal3i poznamky:

Osvédceni o profilu kompetenci U¢astnika odborné pfipravy

(vEetné profilu organizace a individuélniho profilu)
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5. Doporuceny postup tvorby profilu kompetenci a
osvedceni o profilu kompetenci

1. Uéast odpovédnych odbornikii

Ucastni se tvorby profili kompetenci a osvédceni o profilu kompetenci
odbornici, kteti velmi dobfe znaji prislusny program odborné ptipravy a
studijni zatéz nutnou k osvojeni odpovidajicich kompetenci?

2. Porozuméni matici kompetenci

Je vychozim bodem pro tvorbu profild kompetenci porozuméni a pocho-
peni matice kompetenci?

Poskytuje profil kompetenci dostatecny piehled o v§ech skupinach kom-
petenci a stupnich rozvoje kompetenci, tak jak jsou popsany v matici
kompetenci?

Byly zohlednény zasady pro ¢teni a porozuméni (napf. pouziti prikladd,
které priblizi nejen uroven pracovnich tkold, ale i stupné rozvoje kompe-
tenci, nebo skutecnost, Ze vyssi stupné vzdy vychazeji z nizsich)?

3. Analyza kurikula nebo planu odborné pripravy

Byla provedena dostate¢na analyza kurikula nebo planu odborné ptipra-

vy, aby bylo mozné je porovnat s matici kompetenci a tim tak urcit:

— odpovidajici skupiny kompetenci

— odpovidajici stupné rozvoje kompetenci

— dalsi kompetence (nebo skupiny pfedméti) ziskané v ramci pfislus-
ného programu odborné piipravy, ale které nejsou nedilnou soucasti
odborného profilu

— dalsi rozdily mezi matici kompetenci a programem odborné ptipravy

— odpovidajici pocet kreditt

4. Kontrola vysledkii

Diskutovalo se o vysledcich s lidmi, ktefi maji dostatecné informace o
celém procesu tvorby kompetenci v rdmcei programu odborné piipravy
(zejména pedagogové nebo lidé zastavajici podobné funkce a ucastnici
odborné ptipravy) a byly vysledky v pfipadé nutnosti upraveny na zakla-
de jejich podnéta?



CAST Ill: Proces mobilty,
memorandum o porozumeni, studijni
smlouva

1. Uvod

Pouziti modelu VQTS v projektech mobility poskytuje zaklad pro valida-
ci a uznavani kompetenci ziskanych v zahrani¢i. Ugastnici studijniho pobytu
v zahranic¢i by se mohli vyhnout tomu, aby se jim kompetence ziskané béhem
vzdélavaci cesty zbytecné nehromadily a neopakovaly.

Tato ¢ast obsahuje informace o planovani a o organizacnich krocich pottebnych
pro pouzivani modelu VQTS k zajisténi mezinarodniho pobytu v ramci odbor-
ného vzdélavani. Hlavnim tématem budou zasady tvorby, struktura memoranda
porozuméni a studijni smlouvy. Profil kompetenci a osvédceni o profilu kompe-
tenci hraji v tomto procesu klicovou roli, proto by se méli vSichni, kteti budou
chtit s mobilitou pracovat, nejprve seznamit s témito dvéma ¢astmi.
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2. Proces mobility®

Proces mobility

Dalsi

popisuje planovani a organiza¢ni kroky nutné k zajisténi mezinarodniho

pobytu v ramci modelu VQTS

poskytuje doporuceni ohledné nejdiilezitéjsich otazek pro:

— instituce odpovédné za aktivity, jakymi jsou napf. definice kvalifika-
ci, metody hodnoceni a validace uceni, stanovovani cili odborné pti-
pravy, stanovovani obsahu vysledkl uceni, realizace programti odbor-
né piipravy, validace a uznavani kredit®

— poskytovatele odborné ptipravy v domovském staté nebo vysilaji-
ci organizace (vzde¢lavaci instituce nebo podnik) nabizejici program
odborné piipravy pro zaky, kteti chtéji ziskat zkusSenosti v ramci stu-
dijniho pobytu v zahranici

— poskytovatele odborné pripravy v hostitelské zemi (vzdélavaci institu-
ce nebo podnik), ktery byl zvolen pro ucely odborné ptipravy v zahra-
nici

— ucastnika mobility — zak, ktery se chce v rdmci odborného vzdélavani
Ucastnit studijniho pobytu v zahranic¢i.

informace a doporuceni:

Mobilita by méla trvat minimalné tfi mésice. Krat$i mezinarodni poby-
ty vétSinou nevyzaduji tak dikladné vypracovany postup, jedna- li se o
kratsi pobyty, neni nutné dodrzovat tento proces krok za krokem.
Dilezitym predpokladem realizace zahrani¢niho pobytu je pfimé zapo-
jeni zaka (ucastnika mobility), ktery by se mel od samého pocatku toho-
to procesu ucastnit vSech krokd.

Poskytovatelé odborné piipravy musi dodrzovat urcité predpisy, kte-
ré se tykaji pozadavkl vyplyvajicich z regionalnich, institucionélnich a
narodnich pravnich zakladl tykajicich se mobility v odborném vzdéla-
ni a uznavani kompetenci ziskanych v zahrani¢i. VSechna tato natizeni
musi byt zohlednény.

Proces mobility popisuje pouze nejdilezitéjsi aspekty. V ramcei riznych
iniciativ a projektt vznikly postupy, smérnice a podptirné nastroje tykaji-
ci se pobytl v zahrani¢i v ramci odborného vzdélavani. Zejména projekt

5 Tato kapitola obsahuje proces vytvofeny v ramei projektu VQTS (viz. Luomi-Messerer & Markowitsch 2006).
6V kontextu ECVET jsou nazjvany tyto instituce kompetentni organy. Mohou zastavat rizné funkce na zakladé pfedpist v narodnich kontex-

tech.

V nékterych zemich se za kompetentni organy povazuji i poskytovatelé odborné pfipravy.



Pro Mobility (www.pro-mobility.net) poskytuje fadu uzite¢nych infor-
maci. V ramci tohoto projektu vznikl soubor nastroji (Pro Mobility Tool-
kit), ktery obsahuje zakladni informace o kratkodobych i dlouhodobych
pobytech v zahrani¢i v ramci odborné ptipravy, tyto nastroje by mohly
byt vélenény do kontextu procesu mobility.

Pro Mobility Toolkit (PMT) - www.pro-mobility.net

Informace tykajici se mobility, v€etné informaci o pozadované infrastruktu-
fe a nezbytnych nastrojich, jsou ptistupné Siroké vetejnosti na internetovych
strankach.

PMT nabizi soubor rad a nastroju tykajicich se mobility, je rozdélen do tii
Casti — priprava, realizace a nasledna faze. PMT se snazi zodpoveédét Casto
kladené otazky a poskytuje uzitecné rady, tipy a doporuceni. Mizeme zde
nalézt také doporuceny postup pro kazdou fazi mobility a odkazy na dal-
§i zajimavé internetové stranky a uzite¢né nastroje. Poskytuje tak kazdému,
kdo se zajima o témata spojend s mobilitou — studentiim, u¢fidm, institucim
poskytujicim odborné vzdélavani, zakladni prehled o vSem, co je potieba
veédét o pobytech v zahranici.

Faze procesu mobility

Cely, nize popsany proces mobility je rozdélen do Ctyt fazi:
pocatecni faze: vytvoreni partnerstvi mezi kompetentnimi utrady/institu-
cemi a vytvoreni memoranda porozumeéni
priprava: uzavieni studijni dohody v rdmci memoranda o porozuméni
realizace: pobyt v zahranici v ramci odborného vzdélavani a ptipravy
zaverecna faze: kroky nasledujici po pobytu v zahranici
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2.1 PoCateCni faze: vytvofeni partnerstvi a tvorba memoranda o porozuméni

Kompetentni insti-
tuce/poskytovatel
odborné pripravy
v domovském staté

Kompetentni insti-
tuce / poskytovatel
odborné pripravy
v hostitelské zemi

Kli¢ové tkoly/Cinnosti

Najdéte vhodného poskytovatele odborné pfipravy

v jiné zemi a poZ&dejte o informace tykajici se nabi-
zeného programu (programech) odborné pfipravy.
Pozornost vénujte narodnim pozadavkdm (napf. v
nékterych zemich je nutné, aby byl poskytovatel
odborné pfipravy v hostitelské zemi akreditovan dle
narodnich pfedpis(). Vyjasnéte si zakladni pozadavky
nebo podminky zahraniéniho pobytu (napf. poZadavky
tykajici se jazyka).

MUZete zaslat zamér, ve kterém je vyjadien Gmysl
vytvofit partnerstvi pro pracovni mobilitu pro U&astniky
odborné pfipravy.

Vytvoite memorandum o porozuméni (MoU), které
poskytuje obecny ramec pro spolupréci a propojeni
jednotlivych partnerd, tim vznikne atmosféra vzajemné
dlvéry. Memorandum porozuméni by mélo umoznit
partner(im najit konkrétni opatfeni umoZziujici pfenos
kreditd.

2.2 Pfiprava

Kompetentni insti-
tuce/poskytovatel
odborné pripravy

v domovském staté

Kompetentni insti-
tuce / poskytovatel
odborné pripravy
V hostitelské zemi

Ukoly/ginnosti

=7

Vytvofte a uzaviete v rdmci memoranda porozuméni
studijni smlouvu mezi pfisluSnymi institucemi (napf.
poskytovatelem odborné pfipravy v domovském staté,
v hostitelské zemi, nebo mezi jinymi organizacemi) a
Ucastnikem mobility, ktera bude vymezovat podminky
mezinarodniho pobytu(viz. &ast 4).
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Zadlete vSechny informace (bali¢ek informaci) U¢astni-
kovi odborné pfipravy, ktery se chce Uéastnit studijniho
pobytu v zahranici v ramci odborného vzdélavani
(v€etné informaci o pozadavcich hostitelské zemé:
povoleni pobytu, finance, pojisténi, ubytovani apod.).

Podpofte UCastnika odborného vzdélavani pfi pfipravé
na jeholjeji pobyt v jiné zemi a jiné kultufe. Je mozné
napfiklad mozné zorganizovat pfipravny kurz (procvi-
¢ovani jazyka hostitelské zemé, sezndmeni s kulturou
a zvyky v hostitelské zemi, apod.).

Zadina pobyt zaka v zahranigi.

Béhem zahrani¢niho pobytu absolvuje U¢astnik
mobility plan odborné pfipravy dany poskytovatelem
odborné pfipravy v hostitelské zemi, ktery je stanoven
ve studijni smlouvé.

Poskytovatel odborné pfipravy domovského statu
mlZe v pfipadé nutnosti byt v kontaktu s poskytovate-
lem profesni pfipravy hostitelské zemé (dalSi dotazy,
apod.). Ugastnik mobility by m&! byt v pravidelném
kontaktu s poskytovatelem odborné pfipravy v domov-
ském staté.

Kompetentni instituce (napf. poskytovatel odborné
pfipravy) v hostitelské zemi zodpovida za aktualizaci
osvédceni o profilu kompetenci po skon¢eni mezina-
rodniho pobytu. Po skonceni pobytu je aktualizované
osvédceni o profilu kompetenci zaslano pfislusné
instituci (napf. poskytovateli odborné pfipravy)

v domovském staté. Soucasti by mél byt i doprovodny
dopis potvrzuijici, Ze se zak pobytu v zahrani¢i opravdu
z(Castnil.

Po uplynuti doby pobytu v zahraniéni se U¢astnik
mobility vraci do instituce poskytujici odbornou pfipra-
vu v domovském stateé.
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2.4 Z4vérecna faze:

Kompetentni insti-
tuce/poskytovatel
odborné pripravy
v domovském staté

Kompetentni insti-
tuce / poskytovatel
odborné pripravy
v hostitelské zemi

Ukoly/€innosti

i

Po skonceni zahraniéniho pobytu si kompetentni
instituce v domovském stéaté ovéfi, zda byly spinény
vechny formalni pozadavky a podminky dané studijni
smlouvou. Je potfeba zkontrolovat, zda osvédceni o
profilu kompetenci aktualizované pfislusnou instituci
zemé obsahuje vSechny kompetence, které ucastnik
mobility ziskal. V pfipadé, Ze je v3e v pofadku, aktua-
lizované osvédceni o profilu kompetenci bude U¢astni-
kovi mobility uznano a udéleno.

Je-li potfeba doplnit urcité kompetence, probiha to
tak, jak je to popsano v pfiloze studijni smlouvy.

Po skonceni odborné pfipravy v zahraniéi by mél
Ucastnik byt schopen/a poskytnout zpétnou vazbu a
mél by/méla by dal predat své zkuSenosti. Poskyto-
vatelé odborné pfipravy by mohli téchto zkudenosti
ziskanych v ramci zahraniénich pobytl vyuZit.
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3. Memorandum o porozuméni’

3.1 Uvod

Memorandum o porozuméni je dobrovolna dohoda uzaviena mezi ,,kompetent-
nimi organy“ jednotlivych statti obsahujici podminky mezinarodniho pobytu
v ramci odborného vzdélavani.

Na zaklad¢ této dohody jednotlivé organizace navzajem uznaji svij status kom-
petentnich instituci a akceptuji vzajemné zaruky kvality, hodnoceni, validaci a
kritéria uznavani a vyhovujici postupy pro ptenos krediti po skonc¢eni pobytu v
zahranic¢i. Partnefi se dohodnou na obecnych podminkach, jako jsou naptiklad
cile, délka pobytu, vyuziti modelu VQTS, ktery zajist'uje srovnatelnost kvalifi-
kaci a prenos kreditti. Dohoda urcuje dalsi ucastniky procesu nebo dalsi insti-
tuce ucastnici se procesu.

Memorandum o porozuméni by mélo byt vytvorené jesté pred zacatkem vlast-
niho studijniho pobytu v zahrani¢i. Aby bylo mozné takovou dohodu uzavtit,
je nezbytné, aby vSichni ti¢astnici méli k dispozici dostate¢né mnozstvi infor-
maci.

3.2 Obsah memoranda o porozuméni

Nasledujici odstavce popisuji jednotlivé body smlouvy, na kterych se maji
zucastnéné strany dohodnout, ale i informace, které by méli mit vSichni part-
nefti k dispozici.

Névrh podoby memoranda o porozumeéni je k dispozici na webovych strankach
projektu.

Cile memoranda o porozumeni

Memorandum o porozuméni vytvari obecny ramec pro spolupraci a pro vytva-
feni siti mezi partnery. Vznika tak prostfedi, ve kterém panuje vzajemna duve-
ra. Memorandum pomaha jednotlivym partnerim vytvoftit si konkrétni pod-
minky pro pfenos kreditti zakl (v rdmci pobytl v zahranici, projektt mobili-
ty). Na zakladé memoranda potom partnefi ptipravi studijni smlouvu (uzavie-
na mezi dvéma partnery a konkrétnim ucastnikem mobility). JestliZe se partne-
t1 shodli na dalsich spole¢nych cilech, je nutné je zminit v memorandu o poro-
zumeéni.

7 Tato kapitola vychdzi z dokumentd pfipravenjch v kontextu projektu VQTS Tomasem Arendsem a Martinem Brockerem (Kenteq, Holandsko)
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Délka platnosti memoranda o porozumeéni

Memorandum o porozuméni by mélo stanovit, jak dlouho budou jednotliva
opatfeni v platnosti. V nékterych ptipadech je smysluplné, aby se strany dohod-
ly na nekolik malo let, v jinych ptipadech je lepsi, aby smlouva byla uzaviena
na vice let. Navrhujeme uzavtit smlouvu na nékolik let.

Informace o partnerech

Partnerské organizace mohou mit rozdilné funkce. V nékterych ptipadech se
jedna o poskytovatele odborné pripravy (vzdélavaci instituce, podniky) ve vysi-
lajicich a hostitelskych zemich, ale miize se jednat i o jiné druhy instituci, kte-
ré jsou opravnéné vytvaret smlouvy jako je pravé napt. memorandum o poro-
zuméni. Memorandum o porozuméni by proto mélo obsahovat nejen vSechny
informace o kontaktech na tyto instituce, ale i popisy jejich funkci a roli v ram-
ci memoranda.

Informace o programech odborné pripravy (véetné osvédcenti o profilu kompe-
tenci profilu organizace nebo profilii)

Zakladem vytvoreni vzajemné divéry jsou transparentni a dostate¢né informa-
ce o prislusnych programech nebo programu odborné ptipravy vysilajici i hos-
titelské zemé. To je divod, pro¢ je nutné vytvorit osvédéeni o profilu kompe-
tenci profilu organizace. V ptipadé, Ze jeho tvorba neni mozna (protoze zahra-
ni¢ni pobyt se ma konat v podniku, ktery nenabizi odbornou ptipravu v ram-
ci daného programu odborné ptipravy), je nutné v matici kompetenci zazname-
nat mozny rozvoj kompetenci. Pfiloha memoranda o porozumeéni by méla obsa-
hovat osvédceni o profilu kompetenci nebo jiné ptislusné informace, naptiklad
EUROPASS-dodatek k osvédceni.

Dohoda tykajici se prislusnych casti rozvoje kompetenci béehem studijniho
pobytu v zahranici

Nejdulezitéjsim tikolem v rameci memoranda o porozuméni je dohoda tykajici
se jednotlivych ¢asti programu nebo programti odborné ptipravy, v jejichz ram-
ci by mélo béhem zahrani¢niho pobytu dochdzet k rozvoji kompetenci. Toho je
mozné dosahnout poukazanim na ptislusné ¢asti profilu organizace nebo pro-
fila. V ptipadé, Ze jsou si programy odborné ptipravy nebo kvalifikace podob-
né, mize se tato dohoda vztahovat na cely profil kompetenci. V opacnych pfti-
padech je mozné pro projekty mobility vybrat pouze uréité skupiny kompeten-
ci nebo stupné rozvoje kompetenci.
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Povinnosti

K dispozici by mély byt vSechny informace tykajici se povinnosti a zdvazkl
zacastnénych stran, kterymi jsou kompetentni instituce, poskytovatelé odbor-
né pripravy vysilajici a hostitelské zemé, nebo jiné zprostfedkovavajici orga-
nizace a ucastnici profesni ptipravy. Aspekty, které je nutné blize osvétlit, se
tykaji naptiklad finanéni stranky (je nutné vyjasnit, zda si bude Gi¢astnik mobi-
lity pobyt v zahranici financovat sam, a v ptipadé Ze ano, kolik to bude stat a
jaké dalsi povinnosti z toho vyplyvaji, naptiklad dan¢ a socialni pojisténi) nebo
zéavazkl v ramci ptipravné faze.

Soucasti by mély byt i informace tykajici se toho, za jaké (organizacni) aktivity
je zodpovédna hostitelska organizace, a za jaké zodpovida vysilajici organiza-
ce nebo ucastnik odborné ptipravy. Takovéto ptipravné aktivity se mohou tykat
sjednani ubytovani v hostitelské zemi, poskytnuti pracovniho odévu, sjednani
dopravy do prace, zdravotniho pojisténi, pojisténi pracovniho tirazu nebo nakla-
dd na Zivot. Zejména poskytovatel odborné ptipravy hostitelské zemé by mél
zaslat v§echny nezbytné informace (balicek informaci) konkrétnimu ucastniko-
vi mobility jesté pred zacatkem vlastniho pobytu v zahranici (véetné informaci
o vSech povinnostech v hostitelské zemi nutnych k vytizeni povoleni k pobytu,
o finan¢nich zélezitostech, pojisténi, ubytovani, apod.).

Je nutné specifikovat v§echny dokumenty, at’ ty nutné k zahajeni mobility, nebo
ty, které budou udéleny po skonéeni pobytu v zahrani¢i (napf. studijni dohoda,
osvédceni o profilu kompetenci u€astnika odborné ptipravy pied zahajenim a
po skonceni pobytu zahranici, doprovodny dopis potvrzujici, Ze se odborna pii-
prava v zahrani¢i opravdu konala).

Zaruka kvality

Soucasti memoranda o porozuméni by mély byt informace tykajici se zaru-
ky kvality programu nebo programi odborné ptipravy, a zejména pak zaruka
kvality aktivit a opatfeni nutnych pro uskute¢néni studijniho pobytu v zahra-
ni¢i. Naptiklad by mél byt popsan minimalni standard kvality, ktery by mél
poskytovatel odborné ptipravy v hostitelské zemi béhem obdobi mobility zaru-
cit. Tyto standardy by mély doplnit konkrétni kritéria a/nebo standardy pozado-
vané vysilajici zemi.

Hodnoceni

Mc¢lo by byt popsano, jakym zptisobem a kdy bude hostitelska organizace hod-
notit i¢astnika mobility. S metodou, jakou bude hodnoceni provadéno, by méla
souhlasit vysilajici organizace, ktera nese nejvétsi odpovédnost za konecny,
celkovy rozvoj kompetenci Gcastnika odborné piipravy. Hodnoceni by mélo
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vychazet z odbornych kompetenci (v uzsim slova smyslu), ale i ze socidlnich
a jinych dovednosti a schopnosti, které se tykaji svéta prace. Hodnoceni by se
m¢élo provadét béhem pobytu v zahrani¢i n¢kolikrat a vysledky by mély byt
projednany s ucastnikem mobility.

Aktualizace osvédcent o profilu kompetence

Meél by byt upfesnén postup, ale i povinnosti tykajici se aktualizace osvédceni
o profilu kompetenci ucastnika odborné ptipravy informujici o rozvoji kompe-
tenci, ke kterému doslo béhem mezinarodniho pobytu.

Meély by byt popsany postupy a disledky pro ptipad, Ze by byl z jakéhokoliv
divodu pobyt v zahranic¢i ukoncen dfive, nez bylo planovano.

Validace a uznani
Mély by byt popsany postupy a kritéria uptesiujici metody a procesy pouzité
pro:
= validaci: ovéfeni, ze vysledky uceni nebo kompetence ziskané ucastni-
kem odborné ptipravy béhem studijniho pobytu v zahranic¢i odpovida-
ji ptislusnym vysledkiim nebo stuptitim rozvoje kompetenci, které jsou
dané v konkrétnim programu odborné ptipravy nebo v kvalifikaci.)
= uznavani: dolozeni ziskanych vysledkll uceni nebo stupné rozvoje kom-
petenci, na zaklad¢ udéleni aktualizovaného osvédéeni o profilu kompe-
tenci.

Podpisy

Podpisem memoranda o porozuméni se partnefi zavazuji, ze vSechny jimi
poskytnuté informace jsou pravdivé, a ze souhlasi se v§emi zasadami a body
obsazenymi v memorandu.

Prilohy

V priloze by mély byt k dispozici vSechny pozadované a schvalené dokumenty,
jako naptiklad EUROPASS-dodatek k osvédceni a osvédceni o profilu kompe-
tenci profilu organizace.
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4. Studijni smlouva®

4.1 Uvod

Studijni smlouvu mezi sebou v ramci memoranda o porozuméni uzaviraji oprav-
néné instituce (napf. poskytovatelé odborné ptipravy v domovské a hostitelské
zemi nebo jiné kompetentni organy) a konkrétni ucastnik mobility. Smlouva by
meéla urcit ptislusné podminky nezbytné pro konani studijniho pobytu v zahra-
ni¢i (projekt mobility), méla by také obsahovat informace o Gc¢astnikovi odbor-
né pripravy, délce trvani mobility, ocekdvanych vysledcich uceni, které ma
ucastnik ziskat, nebo o kompetencich, které si ma ucastnik osvojit a o prislus-
ném poctu kreditt. Smlouva by méla jasné¢ vymezit povinnosti v§ech zac¢ast-
nénych stran. Je nutné ucastnikovi mobility zarucit, ze v ptipadé dosazeni ocCe-
kavanych vysledki uceni a osvojeni prislusnych kompetenci, které¢ budou pozi-
tivn¢ ohodnoceny hostitelskou zemi na zaklad¢é smluvenych kritérii, budou tyto
vysledky ovéfeny a uznany domovskou instituci jako soucast pozadavkl pro
ziskani kvalifikace.

Meélo by byt k dispozici dostatecné mnozstvi informaci o kompetencich, které
ucastnik odborné ptipravy jiz ziskal. Tyto informace by mély zarucit, ze tkoly
pro ucastnika mobility a jeho povinnosti odpovidaji stupni rozvoje kompeten-
ci zaka, a ze vzdélavaci cile pro obdobi odborné ptipravy, vysledky uceni, nebo
ziskané kompetence budou ovéfeny a uznany ptislusnou instituci v domovském
staté. Proto je nutné, aby poskytovatel v hostitelské zemi byl schopen ur¢it, na
kterych kompetencich je mozné stavét, a aby mohl urcit odpovidajici oblas-
ti nebo stézejni pracovni ukoly. VSechny ptislusné dokumenty musi byt zasla-
ny hostitelské zemi. Zastupci organizace v hostitelské zemi by tyto dokumen-
ty méli zkontrolovat, a v ptipadé potieby pozadat instituci v domovské zemi o
zaslani dalSich dopliujicich informaci. Tim by mélo byt zaruceno, ze ucastnik
odborné pripravy nebude v ramci svého studijniho pobytu zahrani¢i podcenén
ani precenén.

4.2 Obsah studijni smlouvy

Nasledujici odstavce prinaseji informace poskytnuté partnery a jednotlivé body,
na kterych by se méli partnefi dohodnout. Navrh studijni smlouvy je dostupny
na webovych strankach projektu.

8 Tato Cast vychazi z dokument pfipravenych v rdmei projektu VQTS Il Martinem Arendsem a Martinem Brockerem (Kenteq, Holandsko).
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Hlavni cile studijni smlouvy

Cilem mezinarodnich pobyti je umoznit studentim ziskat odborné zkusenosti
v prostiedi, které ma odlisnou kulturu, vzdélavani i svét prace nez jejich vlast-
ni zemé. Ve studijni smlouvé jsou popsana a smluvena vSechna opatieni nut-
na k prenosu kreditl u€astnika mobility. V ptipad¢, ze se jednotlivi partnefi
dohodnou na dalsich cilech, mély byt uvedeny ve studijni smlouve.

Informace o partnerech

Ve studijni smlouvé by nemély chybét spravné kontakty na zastupce jednotli-
vych partnerskych organizaci, napt. na poskytovatele odborné ptipravy vysi-
lajici 1 hostitelské zemé, jiné kompetentni instituce a na konkrétniho ticastnika
odborné piipravy.

Délka mezindrodniho pobytu dana studijni smlouvou

Ve studijni smlouvé by mélo byt stanoveno datum zacatku a celkova délka
odborné ptipravy v zahranici, zohlednén by mél byt plan odborné ptipravy pro
studenta v jeho domovském staté, ale také prace nebo plan odborné piipravy
hostitelské organizace.

Kontakty a komunikace

Me¢ly by byt popsany v§echny zptsoby a prostiedky komunikace (mezi vysila-
jici organizaci a ucastnikem odborné ptipravy, ale taky mezi vysilajici a hosti-
telskou organizaci) béhem studijniho pobytu v zahranici. Komunikace by méla
- podle predem stanovenych reguli- probihat pravidelné, ale i kdykoli podle
potfeby. Musi byt stanoven jazyk, ve kterém bude komunikace probihat.

Kompetence ucastnika odborné pripravy (véetné osvédceni o profilu kompe-
tenci)

Aby bylo mozné urcit stupen rozvoje kompetenci daného ti¢astnika odborné
ptipravy, mélo by byt pro tuto osobu vytvotreno osvédceni o profilu kompeten-
ci, které je soucasti prilohy studijni smlouvy. Pfilohy studijni smlouvy mohou
obsahovat i dalsi dokumenty poskytujici vice informaci, jako jsou EUROPASS-
zivotopis, Evropsky jazykovy pas nebo jiné mezinarodné uznavané certifikaty
(napt. ECDL-standard zakladni po&ita¢ové vzdélanosti www.ecdl.com) Posky-
tovatel odborné ptipravy vysilajici zemé by mél pomoci ucastnikovi odborné
ptipravy shromazdit v§echny ptislusné dokumenty, osvédéeni a certifikaty.
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Dohoda tykajici se kompetenci, které si ma ucastnik odborné pripravy behem
pobytu v zahranici osvoyjit

Pfedem by méla byt vymezena skupina(y) kompetenci, véetné jednotlivych
stupiitl (nebo stupné) rozvoje kompetenci, které si ma konkrétni student béhem
své mobility osvojit.

Toto upfesnéni by mélo vyplyvat z dohody tykajici se ¢asti nebo celého progra-
mu odborné ptipravy, ktery je zvoleny pro rozvoj kompetence béhem studijni-
ho pobytu v zahrani¢i (viz. memorandum o porozumeéni).

Jednu ptilohu studijni smlouvy by mél tvofit plan osobniho rozvoje konkrét-
niho ucastnika odborné ptipravy. Individualni plan je mozné vytvotit b€hem
prvni ¢asti pobytu v zahrani¢i. Individualni plan rozvoje by mél obsahovat
popisy ukold, které bude Gcastnik odborné ptipravy vykonavat/procvicovat a/
nebo predméty, kterych se bude ti€astnik odborné ptipravy ucastnit, aby dosa-
hl danych stupiti nebo stupné rozvoje kompetenci.

Jak dohnat chybéjici kompetence

Musi byt pfedem jasné uréeno, zda odborna staz v cizing nezapticini to, Ze stu-
dentovi budou chybét kompetence, které by mohl ziskat v programu odborné
ptipravy v domovském staté, a zda jsou tyto kompetence nezbytné. V ptipade,
ze by tomu tak bylo, je nutné, aby mél k dispozici informace o tom, jakym zpi-
sobem je mozné dohnat pravé ty kompetence, které nemohl ziskat kvili svému
pobytu v zahrani¢i. Tuto dohodu mezi poskytovatelem odborné ptipravy vysi-
lajici zemé a ucastnikem odborné ptipravy by méla obsahovat ptiloha studijni
smlouvy.

Podpisy

Podpisem studijni smlouvy nize podepsani (opravnéni zastupci piislusnych
organizaci, poskytovatelé odborné piipravy a ucastnik mobility) potvrzuji, Ze
vSechny uvedené udaje jsou pravdivé, a Ze souhlasi se vS§emi podminkami a
body popsanymi v této smlouve.

Prilohy

Vsechny pozadované a schvalené dokumenty (jako je EUROPASS-Zivotopis a
osvédceni o profilu kompetenci individualniho profilu) by mély byt k dispozi-
ci v ptiloze.
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5. Doporuceny postup tvorby memoranda o porozumeni
a studijni smlouvy

Memorandum o porozuméni
1. Panuje shoda tykajici se hlavnich cilit memoranda o porozuméni a jsou vSech-
ny cile popsany? Obsahuje tato dohoda:

= obecny ramec spoluprace a vytvareni siti mezi partnery,

= jing cile tykajici se partnerstvi?

2. Panuje shoda v délce platnosti memoranda o uceni? Obsahuje:
= délku platnosti vSech dohod je stanovenych v memorandu o porozumé-
ni,

= doporuceni o ¢asovém obdobi?

3. Jsou obsazeny vSechny potiebné informace tykajici se vSech zucastnénych
partneri? Obsahuje memorandum o porozuméni:
= vSechny nezbytné informace ze vSech organizaci, ale i informace o jejich
rolich a funkcich v tomto partnerstvi?

4. Obsahuje memorandum vsechny nezbytné informace tykajici se programii
odborné pripravy (véetné osvédceni o profilu kompetenci profilu organizace)?
= jasné a dostate¢né informace o ptisluSnych programech nebo programu
odborné ptipravy nebo kvalifikace(i),
= obsahuje priloha memoranda osvédCeni o profilu kompetenci nebo jiné
podobné informace,
= obsahuje ptiloha EUROPASS-dodatek k osvédceni?

5. Panuje shoda tykajici se prislusnych cdasti nebo cdsti rozvoje kompetence zis-
kanych béhem mezinarodni odborné staze? Na zaklade:
= dohody tykajici se ¢asti nebo ¢asti programu odborné ptipravy, ktera je
zé&vaznd pro rozvoj kompetence béhem studijniho pobytu v ciziné
= jednotlivych ¢asti nebo ¢asti profilu organizace
= vymezeni skupin(y) kompetenci a stupiili rozvoje kompetence vybranych
pro odbornou piipravu v cizing

6. Panuje jasnd a vzdjemnd shoda tykajici se zdvazkii a povinnosti vSech ziicast-
nenych stran? Obsahuje:
= role a povinnosti vS§ech zucastnénych partnert,
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= aspekty, které je nutné objasnit: financni zaleZitosti a povinnosti v ramci
ptipravné faze, organizacni aspekty (ubytovani, pracovni odév, zajisténi
dopravy do prace, zdravotni pojisténi, pojisténi pracovniho Grazu, nakla-
dy na zivot apod.), bali¢ek informaci pro ti€astnika mobility,

= upfesnéni vSech dokumentd, které je nutné dolozit pred a/nebo po skon-
¢eni studijniho pobytu zahranici?

7. Obsahuje v§echna opatreni a vSechny zdruky kvality?
= piislusné informace tykajici se zaruky kvality programi odborné pii-
pravy a zaruky kvality aktivit a opatfeni tykajici se studijniho pobytu
v zahranici?

8. Je zajisténo hodnoceni?Obsahuje:
= popis toho, jakym zptisobem a kdy bude hostitelska organizace hodnotit
ucastnika mobility
= pouzivané metody tohoto hodnoceni, na kterych se partneii dohodli

9. Jak je zajisténa aktualizace osvédceni o profilu kompetenci?
= postup a povinnosti pii aktualizaci osvédceni o profilu kompetence ucast-
nika odborné ptipravy, poskytujici informace o aktualnim stupni rozvo-
je kompetence béhem studijniho pobytu v zahranic¢i
= dutsledky a postupy v ptipadé, ze odborna staz v cizing je ukoncena dii-
ve nez bylo planovano

10. Jakym zpiisobem bude probihat validace a uznavani?
= jsou popsany procesy a kritéria specifikujici metody a postupy pouzité
pii ovéfovani a uznavani?

11. Je memorandum o porozuméni podepsdano vSemi prislusnymi partnery?

12. Obsahuje priloha vSechny nezbytné dokumenty?

Studijni smlouva

1. Panuje shoda tykajici se v§ech cilii a jsou tyto cile ve studijni smlouve popsa-
ny? Obsahuje:
= popis konkrétnich opatfeni nutnych pro zajisténi ptenosu kreditt ucast-
nika mobility,
= jiné cile?
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2. Obsahuje studijni smlouva vSechny prislusné informace o zucastnénych part-
nerech?
= informace o prislusnych kontaktech na zastupce vSech zucastnénych
stran

3. Panuje shoda tykajici se délky mezindrodni staze? Obsahuje:
= zacatek a celkovou délku studijniho pobytu v zahrani¢i?

4. Jakym zpusobem bude probihat komunikace? Obsahuje:
= opatfeni tykajici se zpisobii a prosttedkl kontaktu a komunikace béhem
pobytu v zahranici,
= jazyk komunikace?

5. Jsou kompetence ucastnika odborné pripravy dostatecne zdokumentovany
(véetné osvédceni o profilu kompetence individudlniho profilu)? Obsahuje:
= osvédceni o profilu kompetence ucastnika odborné ptipravy,
= dalsi dokumenty (EUROPASS-zZivotopis, Evropsky jazykovy pas,
ECDL)?

6. Jsou presné popsdany kompetence, které maji byt behem pobytu v zahranici
ziskany? Obsahuje:
= popis prislusnych skupin nebo skupiny kompetenci véetné danych stup-
il rozvoje kompetenci, které maji byt osvojeny beéhem studijniho poby-
tu v zahranici,
= plan individualniho rozvoje ucastnika odborné ptipravy?

7. Existuje pro studenta plan, jak dohnat zameskané dovednosti? Obsahuje:
= informace tykajici se moznosti, jakymi miize zak dohnat kompetence,
které zameskal kviili své ucasti na studijnim pobytu v zahranici?

8. Je studijni smlouva podepsana vSemi prislusnymi partnery?

9. Obsahuje priloha vsechny potiebné dokumenty?



CAST IV: PouZiti modelu VQTS

pro zlepseni prostupnosti mezi
sekundarnim a terciarnim
vzdelavanim (mezi strednim a vyssim
odbornym vzdelavanim)

1. Uvod

Uznévani predchoziho uceni, které by mélo usnadnit prostupnost mezi sekun-
darnim a terciarnim vzdélavanim, hraje v souc¢asné dob¢ kli¢ovou roli v oficial-
nich programech mnoha evropskych stati a ve vzdélavacich politikach v ram-
ci celé Evropy. Doposud ale vzniklo pouze nékolik malo ptiklad dobré praxe.’
V ramci projektu VQTS II byla zvazovana moznost pouziti modelu VQTS jako
metodologického navodu ¢i nastroje pro uznavani piedchoziho uéeni.

Prvni ¢ast této kapitoly nastiniuje obecny kontext celé¢ problematiky, shrnuje-
me v ni v§echny postupy a politické procesy v celé Evropé, které chtéji zlepsit
uznavani piedchoziho uéeni, popisujeme zde terminy a koncepce.!” Tato Gast
také shrnuje problémy a dulezité aspekty nastaveni sekundarniho a terciarni-
ho vzdélavani umoziujici snadné&jsi prostupnost mezi témito stupni vzdélava-
ni. Na zavér predstavime moznost pouziti modelu VQTS jako nastroje pro zjed-
noduseni prostupnosti a pro zmény v nastaveni programui sekundarniho a ter-
ciarniho vzdélavani.

9 Nékteré priklady dobré praxe obsahuje zprava ,Prostupnost mezi sekundarnim terciarnim vzdélavanim. PFiklady z Rakouska, Ceské republi-
ky, Némecka, Malty, Holandska a Slovinska“ (Luomi-Messerer, Ed., 2008).
10 viz. Luomi-Messerer 2008.
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2. Kontext

2.1 Evropské procesy podporujici uznavani pfedchoziho uceni

V oblasti vzdélavani v ramci celé Evropy dochazi ke stale vétsi podpote uzna-
vani jak celozivotniho uceni, tak i pfedchoziho uceni v terciarnim vzdélavani.
V roce 2000 - ve stejném roce, kdy byla vyhlaSena Lisabonska strategie vydala
Evropska komise Memorandum o celozivotnim uceni, které ,,v ramci celé Evro-
py zahajilo debatu o strategii implementace celozivotniho u¢eni na urovni indi-
vidudlni i institucionalni a ve vSech oblastech vetejného a soukromého zivo-
ta“ (Evropska komise 2003,3). Klicovym bodem memoranda byla tvorba sys-
tému pro akreditaci pfedchoziho uceni: ,, Je naprosto nezbytné vytvorit vysoce
kvalitni systémy pro akreditaci pfedchoziho a experimentalniho uceni (APEL)
a podporovat jejich pouziti v celé fadé oblasti. Zaméstnavatelé a Skolitelé ve
vzdélavacich institucich a institucich poskytujicich odbornou piipravu musi
byt pfesvédceni o nutnosti takovéto certifikace™ (Evropskd komise 2000, 15).
Evropska komise (EU) podporuje celozivotni uéeni dvéma zptisoby: vytvore-
nim Evropského prostoru vysokoskolského vzdélavani (EHEA) (Bolonsky pro-
ces) a procesem implementace v ramci odborného vzdélavani, ktery byl zaha-
jen Kodanskou deklaraci (Kodansky proces).

Bolonisky proces mél tfi hlavni cile: predstavit systém tii cykli (bakalarsky/
magistersky/doktorandsky), vytvofit zaruky kvality a uznavani kvalifikaci a
obdobi studia. Celozivotni uceni se stalo zakladni soucasti Evropského prostoru
vysokoskolského vzdélavani (EHEA) a to zejména po setkdni ministrd zodpo-
védnych za terciarni vzdélavani ze vSech zemi zapojenych do Boloiiského pro-
cesu. Toto setkani se konalo v Praze v roce 2001. Béhem setkani v roce 2005,
jehoz cilem byla sttednédoba revize a stanoveni cili a priorit az do roku 2010, se
ministfi shodli na nutnosti ,,tvorby narodniho a evropského ramce kvalifikaci,
ktery by umoznil dalsi zakotveni celozivotniho u€eni v terciarnim vzdélavani.
Budeme pracovat s institucemi terciarniho vzdélavani a s dal$imi institucemi
tak, aby doslo ke zlepSeni uznavani predchoziho uceni, véetné neformalniho a
informalniho uceni, které by usnadnilo vstup a ptijeti do programd terciarniho
vzdélavani (Bergenské komuniké 2005,3). Otazky tykajici se uznavani ziska-
ly na dulezitosti zejména béhem Bolofiského procesu!! a hlavni cile byly znovu
tématem i na Londynském komuniké (2007, 3: ,, Spravedlivé uznavani kvalifi-
kaci terciarniho vzdé€lavani, obdobi studia a ptedchoziho uceni, véetné uznava-

11 viz. Adam 2008 nebo Zgaga 2008.
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ni neformalniho a informalniho uceni, to jsou hlavni aspekty Evropského pro-
storu vysokoskolského vzdélavani, jak v internim, tak globalnim kontextu.”),
ale 1 v ramci komuniké, které se konalo v Lovani/Louvain-la-Nueve (2009, 3):
,.Uspé&sné politiky v oblasti celozivotniho u¢eni budou obsahovat zakladni prin-
cipy a postupy uznavani ptedchoziho uceni na zékladé vysledki uceni, bez
ohledu na to, zda znalosti, dovednosti a kompetence byly ziskany v ramci for-
malniho, neformalniho a informalniho vzdélavani.®

Evropska unie se snazi podporovat celozivotni uéeni tim, ze podporuje tvorbu
ramcu kvalifikaci. Evropsky ramec kvalifikaci (EQF), neutralni nastroj, ktery
pokryva vsechny oblasti uceni, by mél usnadnovat transparentnost a mobilitu
mezi narodnimi vzdélavacimi systémy a systémy zaméstnanosti. Narodni ram-
ce kvalifikaci ( NQF) jsou vytvoieny v prvni fadé¢ jako odpovéd’ na potiebu vét-
$i transparentnosti a prostupnosti mezi jednotlivymi ¢astmi systému narodnich
kvalifikaci. Ramec kvalifikaci poukazuje na vztah mezi kvalifikacemi,

a diky tomu informuje o moznostech pokroku. Se vznikem Evropského ram-
ce kvalifikaci (EQF), ale také Narodnich ramct kvalifikaci (NQF) jsou spoje-
na velka oc¢ekavani tykajici se zlepsSeni prostupnosti: Narodni ramec kvalifikaci
by mél zajistit lepsi vyvazenost kvalifikaci sekundarniho a terciarniho vzdela-
vani. Mnoho evropskych zemi se potyka s propasti mezi sekundarnim a terciar-
nim vzdélavanim. Narodni ramce kvalifikaci by mély pomoci tuto propast mezi
témito dvéma vzdélavacimi segmenty nebo subsystémy pieklenout. Do dnes-
ni doby byly nicméné formulovany pouze hlavni cile a zaméry. Teprve budouc-
nost nam ukaze, zda a jakym zptisobem je bude mozné realizovat. Jak na evrop-
ské, tak i narodnich urovnich se souc¢asné smérnice soustfed’uji vice na formal-
ni, nez na neformalni ¢i informalni u¢eni. Mnoho zemi teprve nedavno zacalo
vytvaret narodni ramce kvalifikaci a systém pienosu kreditt pro odborné vzdé-
lavani.

2.2 Terminy a koncepty

Uznavani pedchoziho uceni se neopira o vzdélavaci cesty, ale o ziskané znalos-
ti, dovednosti a kompetence. V mnoha evropskych a narodnich diskuzich tyka-
jicich se termint a konceptt, ale i v oblasti porozuméni a uznavani diivéjsiho
uceni se odrazi dobie znama evropska rozdilnost definic a tradici. Dokonce i
termin ,,uzndvani je nutné nejen piesné definovat, ale vyzaduje i dalsi vysveét-
leni. Evropské zemé totiz, i kdyz kazda v jiné mite, vytvotily rozdilné modely,
které se vazou na narodni systémy kvalifikaci, ve vétsi ¢i mensi mite vychazeji
z tradi¢niho vztahu mezi svétem sekundarniho a svétem terciarniho vzdélava-
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ni. ,,Narodni terminologie v sob¢ ¢asto odrazi systémy a vztahy, jemné nuance
v pouzivani pojmu validace, uznavani, hodnoceni a akreditace, které vychazi
z rozdilnych zvyklosti dané kultury, a které maji vliv na podobu praxe (Freitag
2007,3).

Ackoliv jsou nékteré pojmy pouzivany jako synonyma (napiiklad uznava-
ni, akreditace, validace, nebo dovednosti a kompetence), existuji i zde rozdi-
ly ve vztahu k rliznym kontextlim, a ty se pak stavaji, jak zdlrazinuje Adam
(2008,29): ,,zdrojem zmatki, zvlasté pak jsou-li pfekladany do riznych evrop-
skych jazyka*.

Ve slovni¢ku Cedefopu (2004) je termin ,,uznavani“ vylozen jako ,,proces zajis-
téni oficialniho uznani dovednosti a kompetenci udelenim certifikatu nebo
osvédceni o stejnosti, kreditli, validace ziskanych dovednosti a/nebo kompe-
tenci. Pojem akreditace pfedchoziho uceni (APL) je pouzivan jako synonymum
pojmu validace informalniho a neformalniho uceni, je chapan jako ,,proces hod-
noceni a uznavani celé fady znalosti, know-how, dovednosti a kompetenci, kte-
ré si lidé osvojili béhem celého zivota v riznych prostfedich, naptiklad v ram-
ci vzdélavani, prace nebo volno casovych aktivit.“ Kompetentni organ ovétuje
(provadi validaci) nebo potvrzuje ziskani pozadovanych vysledt uceni a je béz-
né, Ze ude€luje i certifikaty. Terminy ,,uznavani* a ,,akreditace* predchoziho uce-
ni se li§i zejména v tom, Ze pod pojmem ,,uznavani piedchoziho uceni rozumi-
me formalni potvrzeni predchoziho uceni (formalniho, neformalniho, informal-
niho), zatimco pojem ,,akreditace ptedchoziho u¢eni” by mélo byt chapan jako
formalni potvrzeni ptidéleni ptislusnych kredity za ptedchozi uceni jedince.
UNESCO definuje akreditaci ptedchoziho uceni (APL) jako ,,proces, pii kterém
jsou jedinci udélovany kredity smérem ke kvalifikacim na zakladé predchozi-
ho uceni a (n€kdy) na zdkladé zkusenosti (zkusenostni uceni). Kredit je ptidé-
len na zaklad¢ jasného dikazu toho, ze diky ptislusné vyuce zak opravdu dosa-
hl odpovidajicich vysledkt uceni” (Vlasceanu, et al., 2004).

Pti pohledu na praktiky a postupy v tercidarnim vzdélavani, je mozné akredita-
ci ptedchoziho uceni pouzit jako zastiesujici termin pro ,,akreditaci predchozi-
ho certifikovaného uceni“(APCL), ale i pro ,,akreditaci pfedchoziho zkusenost-
niho uéeni“(APEL) (viz. Adam 2008, Freitag 2007).

APCL - akreditace piedchoziho certifikovaného uceni se tykd uznavani certifi-
kovanych vysledkti uceni (certifikat udéleny poskytovatelem odborné ptipravy/

vvvvvv
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uceni programu odborné ptipravy/vzdélavani nebo dané kvalifikace jsou hod-

noceny na zakladé ekvivalence a ne z hlediska jednotlivych zakt. Akreditaci

piedchoziho certifikovaného u¢eni (APCL) je mozné pouzivat dvéma zpusoby:

= jako individualni Zadost o uznani certifikovaného uceni: V takovém pii-

padé nebude instituce poskytujici terciarni vzdélavani diive certifikova-

né uéeni znovu hodnotit. Ve skute¢nosti bude hodnoceno jenom do jaké

miry je certifikovana kvalifikace shodna s pozadovanymi vysledky uceni

odpovidajicitho programu terciarniho vzdélavani. Tento zptlisob se velmi

= jako formdlni proces prenosu kreditii: V tomto ptipadé se budou hodno-

tit vysledky uceni ziskané v ramci programu odborné ptipravy nebo kva-

lifikace a budou ve vztahu s vysledky uéeni programu terciarniho vzde-
lavani.

APEL - akreditace predchoziho zkusenostniho uceni - se tyka akreditace (hod-
noceni a uznavani pro akademické tucely) individualnich vysledkd u€eni zis-
kanych v ramci neformalniho a informalniho uéeni (necertifikované vysledky
uceni ziskané na zakladé zkuSenosti, které vétsinou nejsou ve vztahu k akade-
mickému prostiedi, naptiklad ve vztahu k u€eni na pracovisti, zivotnim zkuse-
nostem, zkuSenosti z rodiny, nebo dobrovolnické prace). Tento pfistup v sob&
zahrnuje hodnoceni jednotlivych individualnich vysledk uceni. Nejvétsim
uskalim je, do jaké miry je mozné tyto vysledky povazovat za ekvivalentni
k pozadovanym vysledkiim odpovidajicich studijnich programi terciarniho
vzdélavani. Hlavni vyzvou v tomto kontextu je tedy otazka ekvivalence, rovno-
(APEL) musi plnit roli ,,pfekladatele®. Nehodnoti se totiz zkuSenosti, ale hodno-
ti se vysledky uceni ziskané na zakladé zkusSenosti. ,,Hlavnim néstrojem bude
popis. Preklad vzdy musi obsahovat dva texty, ptivodni text — portfolio a konec-
ny text — vysledky uc¢eni kurzu nebo modulu. Musi obsahovat také koncepty
vnimani svéta. Dobré znalosti jazyka, kultury, konceptt instituci a profesi jsou
naprosto nezbytné.“ (Freitag 2007, 12)

V kontextu terciarniho vzdélavani, slouzi akreditace predchoziho znalostniho
uceni (APEL) a akreditace ptedchoziho certifikovaného (APCL) uceni zejména
k tomu, aby byla posilena tcast v terciarnim vzdélavani, a aby byly k dispozi-
ci strategie poukazujici na to, jak mohou studenti nejlépe vyuzit své piedchozi
uceni. Akreditace ptfedchoziho uceni (APL) se snazi:

a) vytvortit nové vzdélavaci cesty v odborném vzdélavani a ptipravé a zejména
mnohem flexibilngjsi prechod mezi sekundarnim a terciarnim vzdélavanim, b)
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snizit opakujici se a nadbyte¢né informace ve sty¢nych bodech sekundarniho
a terciarniho vzdélavani, c) zkratit délku uceni v ramci terciarniho vzdélavani.
Je mozné stanovit nasledujici funkce nebo navrhy akreditace pfedchoziho uce-
ni ve vztahu k terciarnimu vzdélavani:
= Vstup, akreditace ptfedchoziho uc¢eni umoznuje vstup do kurzu nebo pro-
gramu (zakony nebo vladni predpisy vétsinou urcuji podobu osvédceni
nezbytnych pro vstup do terciarniho vzdélavani).
= Prijeti, na zaklad¢ akreditace predchoziho uceni jsou uchazeci vybirani
do ur¢itého studijniho programu.
= Osvobozeni, akreditace piedchoziho u¢eni umoznuje osvobozeni z casti
studijniho programu, protoze kredity udélené za dtive ziskané vysledky
uceni byly uznany za rovnocenné s vysledky uceni v studijnim progra-
mu terciarniho vzdélavani. Tyto kredity budou zapocitany k ziskani aka-
demického titulu.
= Plnad rovnocennost, v pripadé, Ze jsou vSechny dosazené vysledky uceni
uznany za rovnocenné s vysledky uceni ve studijnim programu terciarni-
ho vzdélavani, umoziyje akreditace pfedchoziho uceni osvobozeni zaka
ze vSech ¢asti studijniho programu.

V kontextu uznavani predchoziho uceni v rameci terciarniho vzdélavani je nutné
zodpoveédét jednu dilezitou otazku: Jak je mozné urcit ekvivalenci, rovnocen-
nost vysledkd uc¢eni? Na zaklad¢ akreditace ptedchoziho uceni ma tato otazka
dve rizné podoby:
= Akreditace predchoziho certifikovaného uceni (APCL): Jak je mozné
presné urcit, zda jsou vysledky uceni ptislusného osvédceni rovnocen-
n¢ s vysledky uceni studijniho programu terciarniho vzdélavani? Roz-
poznani rovnocennosti je nezbytnou podminkou pro akreditaci predcho-
ziho uceni. Rovnocenné vysledky uc¢eni mohou byt chapany jako stycné
body mezi sekundarnim a terciarnim vzdélavanim.
= Akreditace piedchoziho zkuSenostniho uceni (APEL): Jak je mozné
urcit, zda jsou vysledky uceni ziskané v rdmci informalniho a neformal-
niho uceni jedince rovnocenné s vysledky uceni studijniho programu ter-
ciarniho vzdélavani? V tomto kontextu je nutné pted tim, nez je mozné
urcit rovnocennost, vysledky uceni ohodnotit (naptiklad tradi¢ni pisem-
nou nebo ustni zkouskou, vypracovanim tikolu nebo sestavenim portfo-
lia).



www.vocationalqualification.net 79

2.3 Problémy a pekazky tykajici se pfechodu ze sekundarniho do terciarniho vzdélavani (ze
stfedniho do vy$Siho odborného vzdélavani)

Hlavni problém se tyka koordinace rtiznych procest (kodansky a bolonsky),
riznych postupi, jazykl a zajisténi prostupnosti mezi sekundarnim a terciar-
nim vzdélavanim na zaklad¢€ uznavani ptedchoziho uceni. Diky tvorbé¢ a imple-
mentaci Evropského ramce kvalifikaci se mohou tyto dva systémy k sob¢ stale
vice ptiblizovat. Dalsim problémem je koordinace vSech zucastnénych stran a
aktéru, ktefi se podileji na fizeni a regulaci systému sekundarniho a terciarni-
ho vzdélavani a snaha o prekonani, v nékterych ptipadech, i dlouhodobé sepa-
race téchto systémi. Je potieba vytvofit postupy a nastroje, které by slouzily
k rozpoznani a hodnoceni uceni v ramei odborného vzdélavani a ptipravy nebo
terciarniho vzdélavani, a které by urcovaly jejich rovnocennost. M¢la by pro-
béhnout diskuze tykajici se vlastniho vyznamu rovnocennosti a vnimani rov-
nocennosti vysledki uéeni. Je zapotiebi zajistit odpovidajici struktury a finan-
covani, které by prispély k snadnéjsi prostupnosti mezi sekundarnim a terciar-
nim vzdélavanim.

Implementace vysledki uceni a pfifazovani kvalifikaci k irovnim Evropského
nebo Narodniho ramce kvalifikaci ovlivni nejen sekundarni a terciarni vzdeéla-
vani, ale bude nutné provést strukturalni zmény smétujici k zjednoduseni uzna-
vani akreditace ptedchoziho uceni (APL) v terciarnim vzdélavani. Tak napti-
klad: otazky spojené s uznavanim maji vliv na zaruku kvality. Musi byt vytvo-
fena transparentni kritéria a pravidla umoznujici rozpoznat rovnocennost obsa-
ht a urovni. V ptipadé akreditace pfedchoziho certifikovaného uc¢eni (APCL)
musi byt postupy a kritéria popsany zcela jasné a presné, aby mohla vzniknout
vzajemna duvéra. Pro akreditaci pfedchoziho zkuSenostniho uéeni (APEL) je
nutné vytvorit a implementovat vhodné postupy hodnoceni a validace.

Analyzy ptipadl popsanych partnery, ktefi se ti€astnili projektu VQTS II, uka-
zaly, Ze pti upravach sekundarniho a terciarniho vzdélavani vedoucich k zlep-
Seni prostupnosti, je tfeba brat v tvahu nasledujici aspekty (viz. Luomi-Mes-
serer (Ed.) 2008):
= Zakladnim aspektem tprav nutnych pro zlepseni kompatibility sekundar-
niho a terciarniho odborného vzdélavani, je jejich pravni status. Odpo-
vidajici pravni predpisy jsou zasadni pro spolupraci mezi poskytovate-
li sekundarniho a tercidrniho vzdélavani a v mnoha piipadech také pro
akreditaci vysledkt uceni v terciarnim vzdélavani, které byly ziskané
v ramci sekundarniho vzdélavani.
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Na procesu se musi ucastnit skoly. V prvni fadé musi byt presvédceny
o tom, ze spoluprace pro né¢ bude vyhodna. Poskytovatelé sekundarni-
ho a terciarniho vzdélavani se musi zavazat k tomu, Ze budou podporovat
zlepseni prostupnosti a uznaji dilezitost té€chto iniciativ. VSechny zain-
teresované strany (vcetné studentli a pedagogt)) musi byt motivovany a
inspirovany k tomu, aby zajistily navaznost odpovidajicich iniciativ.
Kli¢ovym faktorem pro zlepSovani prostupnosti mezi sekundarnim a ter-
ciarnim vzdelavanim je davéra v dovednosti studentt. Dulezité je taky
nabizet pomoc a radit studentim v dané vzdélavaci cesté. Je nezbytné
nutné studenty podporovat a ne z nich pouze vybirat.

Pilotni projekty mohou napomahat tvorbé zkusenosti, zlepsit dialog mezi
institucemi a vytvorit prostiedi vzajemné duvéry. Diky vyméné zkuse-
nosti z pilotnich projekt se mohou jednotlivé instituce sekundarniho a
terciarniho vzdélavani od sebe navzajem ucit. Tématem takovych projek-
td mohou byt aktivity tykajici se spoluprace mezi institucemi sekundar-
niho a terciarniho vzdélavani.

Na zavér je mozné vytvorit, testovat a §ifit nastroje na podporu nové-
ho nastaveni programi sekundarniho a terciarniho vzdélavani. Model
VQTS nabizi odpovidajici nastroje: matici kompetenci a profily kompe-
tenci. Dulezitost modelu VQTS pro usnadnéni prostupnosti mezi sekun-
darnim a terciarnim vzdélavanim je popsana v nasledujici ¢asti.

3. Model VQTS a uznavani predchoziho uceni
v terciarnim vzdelavani

3.1 MozZnosti

Pivodnim zamérem modelu VQTS bylo vytvotit systematicky proces pieno-
su kompetenci, ktery Ize vyuzit k zvySeni mobility. Proces popisuje zptisob,
jakym je mozné porovnavat profily kompetenci programii odborného vzdélava-
ni jednotlivych zemi a rozpoznat podobnosti a rozdilné prvky programi odbor-
ného vzdélavani. V této Casti bychom chtéli nastinit, jak je mozné model VQTS
vyuzit pro rozpoznani stejnych prvka (ale také rozdili) mezi vysledky uceni
ziskanych v ramci a mezi témi ziskanymi mimo ramec terciarniho vzdélavani.

Model VQTS a zejména popisy kompetenci, které vychazeji z pracovniho kon-
textu, mohou podpofit vzajemné porozuméni mezi svétem prace a svétem vzde-
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lavani. Z toho divodu je mozné tento model pouzivat nejen k prenosu kompe-
tenci ziskanych v mezinarodnim prostiedi, ale i pro jiné ucely, v ptipadech, kdy
ma transparentnost profili kompetenci velky vyznam, naptiklad pii hledani
sty¢nych bodd mezi sekundarnim a terciarnim vzdélavanim. D4 se predpokla-
dat, ze model VQTS umozni zviditelnit piekryvajici se oblasti profilti kompe-
tenci kvalifikaci odborného vzdé¢lavani a ptipravy a terciarniho vzdélavani.

Z toho duvodu vychazela matice kompetenci, ktera vznikla v ramci projektu
VQTS I, z principt vytvorenych v projektu VQTS, ale ma Sir$i rozsah (viz.Cast
2). V prvnim projektu VQTS se pozornost soustiedila zejména na kvalifikované
pracovniky a na programy stfedniho odborného vzdelavani. Matice kompetenci
vyuzitelna i pfi uznavani predchoziho uéeni v terciarnim vzdélavani, by nemé-
la zviditelnit pouze profily kompetenci programi stfedniho odborného vzdéla-
vani, ale minimalné i nékteré vybrané ¢asti profilti kompetenci programii vyssi-
ho odborného vzdélavani, a proto musi obsahovat nékteré stupné rozvoje kom-
petenci, které odpovidaji vys$simu odbornému vzdélavani (terciarni vzdélava-
ni). Proto je nutné rozsitit rozsah matice kompetenci. V procesu tvorby matice
by mély hrat dilezitou roli i ndzory odbornikl ze svéta prace, instituci posky-
tujicich stfedniho a vyss§iho odborného vzdélavani. Nicméné, vSechny skupiny
kompetenci a stupné rozvoje kompetenci nemusi byt zahrnuty v profilech kom-
petenci programu terciarniho vzdélavani, nebot’ v tomto kontextu je dilezita
pouze ta oblast, ve které se piekryvaji vysledky predchoziho uceni s vysledky
uceni z programil terciarniho vzdélavani.

Profily kompetenci 1ze vytvaret pomoci vyuziti postupti podobnych tém, kte-
ré byly popsany v ¢asti II. V zavislosti na akreditaci pfedchoziho uceni, mohou
profily kompetenci zobrazit skupiny kompetenci a stupné rozvoje kompetenci,
které odpovidaji programu stfedniho odborného vzdélavani (APCL - akredita-
ce predchoziho certifikovaného uceni ,,profil organizace*) nebo mohou zobrazit
individualni kompetence ziskané v ramci neformalniho nebo informalniho uce-
ni (APEL - akreditace piedchoziho zkusenostniho uceni). Tak bude mozné urcit
i stupné rozvoje kompetenci odpovidajici danému studijnimu programu terciar-
niho vzdélavani. Rovnocennost 1ze stanovit diky skupinam, ve kterych se pre-
kryvaji profily kompetenci programi sekundarniho a terciarniho vzdélavani.

Timto zpusobem je mozné model VQTS pouzivat jako nastroj pro zlepSeni
transparentnosti, napomuze zaroven vzniku vzajemné divéry nutné v procesu
akreditace. S pomoci nastroji VQTS je mozné ,,prekladat™ a porovnavat kuri-
kula, je mozné rozpoznat a urcit shodné a rozdilné prvky vysledkii uc¢eni. Diky
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nastrojim VQTS lze zlepsit moznosti uznavani predchoziho uceni ziskanych
v ramci formalniho, neformalniho i informalniho uceni.

Vysledky tohoto procesu nemusi slouzit pouze k uznavani vysledkt uc¢eni pou-
ze na bazi individualniho ucéenti, ale také mohou vytvofit podminky pro ptechod
ze sekundarniho do terciarniho vzdélavani. Snadnéjsi prechod umozni nove
vznikla partnerstvi mezi poskytovateli sekundarniho a terciarniho vzdélavani,
v ramci této spoluprace vzniknou nové vzdélavaci cesty pro studenty, kteti pre-
chazeji ze sekundarniho do terciarniho vzdélavani. Ptiklady zahrnuji:
= spolecné definice profili kompetenci nezbytnych pro ptijeti do programu
odborné ptipravy/kurzi terciarniho vzdélavani
= nastaveni a upravy programt odborné ptipravy/kurikul v sekundarnim a
terciarnim vzdélavani zlepsujici jejich vzdjemnou kompatibilitu
= dohoda tykajici se udileni kreditti za jiz ziskané vysledky uceni, které se
budou zapocitavat do terciarniho vzdélavani

Pro vizualizaci procesu formovani profili kompetenci programi sekundarni-
ho a terciarniho vzdélavani umoznujicich ur¢it rovnocennost, je mozné pouzit
metaforu zamku u dveti. Kli¢ musi byt tvarovan tak, aby perfektné zapadnul
do kli¢ové dirky zamku. Kdyz se kli¢ do zamku nevejde, nebo kdyz je potte-
ba vymeénit zamek, je nutné kli¢ néjak upravit — néco pridat nebo néco naopak
odstranit. Kdyz chceme, aby se programy sekundarniho a terciarniho vzdélava-
ni sobé navzajem prizplsobily, je potfeba je upravit, ,,vybrousit” tak, aby byly
kompatibilngjsi. To by znamenalo, Ze absolvent programu sekundarniho vzdé-
lavani by musel ziskat dalsi vysledky uceni, aby spliioval podminky pro vstup,
pro piijeti do programu terciarniho vzdélavani (néco chybi a néco musi byt
ptidano). Nebo v jiném ptipad¢, kdyz osoba ziska kredity za jiz diive ziskané
vysledky uceni (tyto pozadované vysledky uceni by se ,,odstranily* z programu
terciarniho vzdélavani konkrétniho studenta).

Moznosti vyuziti modelu VQTS se lisi podle kli¢ovych ucastniki procesu'*:
= Pro politiky pfedstavuje model VQTS zéaklad pro zjednoduseni vstupu
osob s odpovidajicimi dovednostmi do terciarniho vzdélavani.
= Zaci mohou diky individualnimu profilu kompetenci prokazat své kom-
petence a troven jejich kvalifikace. Instituce poskytujici terciarni vzdéla-
vani jim mohou zapo¢itat kredity za vysledky u¢eni ziskané mimo ramec
terciarniho vzdélavani nebo mimo vzdelavaci instituce.

12 viz. Luomi-Messerer, Ed., 2008.
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= Poskytovatelé odborného vzdélavani a ptipravy mohou diky profilu kom-
petenci instituce prokazat schopnosti a kvality svych absolventi nebo
svych vlastnich instituci. Tato informace je dulezita pro ptipadné budou-
ci studenty, potenciondlni zaméstnavatele a poskytovatele terciarniho
vzdelavani. Poskytovatelé sekundarniho vzdélavani mohou mezi sebou
profily kompetenci porovnavat a upravit je, aby nabizeli takové vysled-
ky ucenti, které jsou nezbytné pro ptijeti do terciarniho vzdélavani, anebo
aby zredukovali délku terciarniho studia.

= Poskytovatelé terciarniho vzdélavani Iépe porozumi profilim kompe-
tenci studenti sekundarniho vzdélavani. Model VQTS jim pomuze pti
porovnavani profili kompetenci, pti upravach programii odborné piipra-
vy nebo pti rozhodovani o poctu kreditti udélenych za vysledky uceni,
které byly ziskany mimo ramec terciarni vzdélavani.

3.2 Omezeni

Model VQTS je mozné vyuzit jako nastroj prvniho rozpoznani rovnocennosti a
slouzi jako vychozi bod pro dalsi rozvoj. V tomto kontextu je ale nutné zminit
omezeni tykajici se pouzivani modelu VQTS v tomto kontextu, na které pouka-
zaly diskuze probihajici v rimci projektu VQTS."

Vyuzivani existujicich postupii misto pouziti novych ndstroji

Nékteré zemé maji (n€kdy spise neformalni) zplisoby a postupy, které se samo-
ziejme tidi odpovidajicimi pravnimi predpisy, pro akreditaci vysledkl uceni
ziskanych v ramci sekundarniho a tercidrniho vzdélavani. Mohou mit jiz exis-
tujici nastroje, které danym institucim vyhovuji. Je tedy nutné zvazit, jestli je
vubec potieba implementovat novy nastroj, jakym je napiiklad model VQTS.

Nedostatek ochoty a dobré viile

Poskytovatel tercidarniho vzdélavani musi byt ptipraven a ochoten uznat odbor-
né kompetence jako nedilnou soucast technicko-védnich kompetenci a kompe-
tenci orientovanych na trh prace. Zakladni otazkou je, jak velky vyznam je pti-
kladan odbornym kompetencim z hlediska schopnosti studovat.

Vyznam prekryvajicich se oblasti

Je nutné peclivé objasnit vyznam piekryvajicich se oblasti mezi profily kom-
petenci programt sekundarniho a terciarniho vzdélavani. Tedy, v pripadé, ze
najdeme velky pocet prekryvajicich se oblasti, neznamena to, Ze by progra-

13 Tato omezeni byla zji$téna v pribéhu diskuzi, kterych se castnili partnefi projektu.
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my odborné ptipravy byly uplné totozné nebo mély stejnou troven, ackoliv by-
chom k tomuto zavéru pti pohledu na profil organizace mohli dojit. Musime
mit na paméti, Ze popisy v matici kompetenci ponechavaji néjaky prostor pro
interpretaci, a proto stejné zné¢jici popisy nutné nemusi znamenat to stejné pro
poskytovatele sekundarniho vzdélavani, co znamenaji pro poskytovatele terci-
arniho vzdélavani. Nékteré pracovni tikoly se mohou navzajem lisit, v zavislos-
ti na tom, zda jsou realizované v ramci programu sekundarniho nebo terciarni-
ho vzdélavani. Naptiklad studenti, jak sekundarniho tak i terciarniho vzdéla-
vani, by méli byt schopni zvladnout dany pracovni tkol. Nicmén¢ student ter-
cidrniho vzdelavani mize mit k dispozici vic nastroji k feSeni problému a znat
vice zplisobu feseni, nebo je schopen nalézt nova feseni. Tito studenti by méli
byt schopni rychleji zvladnout ukol, ktery jesté neznaji. Dale jsou tito studenti
schopni zapojovat pti zvladani daného pracovniho ukolu vice takzvanych ,,aka-
demickych kompetenci®, jakymi jsou prislusné védomosti, koncepcni mysleni a
logické mysleni. Mtiizeme tedy predpokladat, ze jsou schopni trochu jiného pii-
stupu k zvladani popsanych ukold.

Orientace na predmét versus orientace na kompetence

Popis odbornych kompetenci tykajicich se oboru mtize ptispét ke zlepseni moz-
nosti uznavani a prenosu kreditti. Moznosti a limity v uznavani kompetenci zis-
kanych v ramci odborného vzdélavani zavisi zejména na tom, jak uzite¢né jsou
ziskané kompetence pro programy odborné ptipravy v ramci tercidrniho vzdé-
lavani.

Vhodnost matice kompetenci pro vizualizaci oblasti, ve kterych se navzajem
prekryvaji programy sekundarniho a terciarniho vzdélavani, zavisi na orienta-
ci kurzt terciarniho vzdélavani. (viz. Becker et al 2009; Becker 2009) V ptipa-
dé, ze se kurikula orientuji zejména na predméty, teoretické znalosti a doved-
nosti, neni snadné poukazat na kompetence, které jsou popsané v matici kom-
petenci. Tato kurikula nejsou zaloZena na popisu kompetenci, a proto nemohou
korespondovat s popisy matice, které vychazeji vyhradné z kompetenci. Rozpo-
znani spolecnych kompetenci v programech sekundarniho a tercidrniho vzdéla-
vani je velmi slozité a nékdy nemozné, zejména v piipade, kdyz se studijni pro-
gramy terciarniho vzdélavani, zejména na zacatku studia, soustfedi na vyuku
teoretickych zakladd a pouze minimalné vyucuji profesni kompetence (napti-
klad strojirenstvi). V téchto ptipadech jsou pro kurzy konajici se na zacatku
konkrétni praktické dovednosti (jako jsou naptiklad ty, které ma mit inzenyr)
a odborné kompetence studia zcela zbytecné. Je tézke najit skupiny, které by se
ptekryvaly. Kdyz se ale kurikula terciarniho vzdélavani orientuji jiz od zacat-
ku na rozvoj kompetenci, které vychazeji z daného zaméstnani, je jednoduché
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s pomoci matice kompetenci najit spolecné kompetence a skupiny, které se pie-
kryvaji'*. Existuje pouze minimalni pocet takovych programtl, proto ma mati-
ce kompetenci VQTS pouze malé moznosti, jak by mohla usnadnit prostupnost
mezi sekundarnim a terciarnim vzdélavanim. Prekryvajici se skupiny by mohly
byt 1épe zobrazeny, kdyby byly dikladné popsany kompetence vyssich stupnd,
a kdyby vychazely z popisii pracovnich kol obsazenych v ISCO (viz. ISCO-
88), které se tykaji Cinnosti napft. v oblasti strojirenstvi. Pfislusni poskytovatelé
sekundarniho a terciarniho vzdélavani musi byt ochotni hledat a identifikovat
piekryvajici se, spole¢né oblasti a skupiny v systémech odborné ptipravy, které
maji sva ndrodni specifika a kulturni odli§nosti.

I ptes tato omezeni mize model VQTS slouzit jako uZite¢ny vychozi bod. Mode-
lu VQTS umoziiyje, aby poskytovatelé sekundarniho a terciarniho vzdélavani
vedli strukturovany dialog. Prispéje tak k lepSimu porozumeéni a lepsi spolupra-
ci mezi témito dvéma kulturami.

4. Doporuceny postup pouziti modelu VQTS pro
usnadnéni prostupnosti mezi sekundarnim a terciarnim
vzdelavanim
Obecné otazky
1. Jaké pravni predpisy je potreba zvazit, chceme-li zlepsit prostupnost mezi
sekunddrnim
a tercidrnim vzdelavanim? Zejména pro:
= akreditaci vysledkll uceni v tercidarnim vzdelavani, které byly ziskany
v ramci sekundarniho vzdélavani
= zlepSeni spoluprace mezi institucemi poskytujici sekundarni a terciar-
ni vzdélavani
= nastaveni, pravy programui sekundarniho a terciarniho vzdélavani pro
zlepseni jejich kompatibility

14 Takové kurikulum muzeme najit napf. na danské univerzité (Syddansk University). Zde je bakalaf'sky studijni program ,Elektrotechnika“ orga-
nizovan podle pfistupu uplatnéného v naSem projektu ( viz. http:/lwww.sdu.dk/~/media/Files/Om_SDU/Fakulteterne/Teknik/Study_Program-
mes/All_at_a_Glance_09/BEng_ElectricalPowerEngeering.ashx).
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2. Jsou v§echny zuicastnéné instituce pripraveny usilovat o zlepSeni prostupnos-
ti mezi sekunddrnim a tercidrnim vzdeéldavanim?
= Jsou si védomy pozitiv?
= Chépou dtlezitost takovych aktivit?
= Ucastni se aktivit viechny strany a jsou i¢astnici dobfe motivovani (véet-
né skolitelt a student)?

3. Je nezbytné nutné vytvorit a implementovat novy nastroj, jakym je napriklad
prave model VOTS?
= Neexistuji jiZ jiné postupy a nastroje, s jejichz pomoci je mozné rozpo-
znat rovnocenné vysledky uéeni?
= Vyhovuji tyto jiz existujici nastroje u¢elim a zamérum instituci nebo
instituce potiebuji nové nastroje?

Pouziti modelu VQTS

1. K ¢emu bude model VQTS vyuzivan? Pro rozpozndni odpovidajicich vysled-
kit uceni, tak aby bylo mozné:
= vstoupit do studijniho programu vysokoskolského vzdélavani (piijeti)
= vybrat ze vSech uchazecl dany studijni program terciarniho vzdélavani
vhodné studenty (piijeti)
= udélit kredity za vysledky ptfedchoziho uceni, které jsou rovnocenné
s vysledky uc€eni v studijnim programu terciarniho vzdelavani (osvobo-
zeni)

2. Vzniknou nova partnerstvi mezi poskytovateli sekunddrniho a tercidrniho
vzdélavani, kterd by mohla prispét ke vzniku novych vzdeéldavacich cest pro stu-
denty, kteri prechazeji ze sekundarniho do terciarniho vzdeélavani? Priklady
zahrnuji:
= spolecnou definici profilti kompetenci nezbytnych pro ptijeti do progra-
mu/kurz tercidrniho vzdélavani
= nastaveni a pfizpisobeni programi odborné piipravy/kurikul sekundar-
niho vzdélavani s programy terciarniho vzdélavani pro zvyseni jejich
kompatibility
= dohodu tykajici se moznosti udileni kreditii za jiz ziskané vysledky uce-
ni, které budou zapocitany do terciarniho vzdélavani
3. Byly dostatecné zohlednény vsechny zasady tvorby matice kompetenci (jak
Jjsou popsany v casti 1) a zdsady pro tvorbu profilit kompetenci (jak jsou popsa-
ny v casti 1)?
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= Je rozsah matice kompetenci dostatecny (obsahuje alespon nékteré stup-
n¢ rozvoje kompetence, které odpovidaji programiim terciarniho vzdéla-
vani)?

= Zviditeltiuje matice kompetenci minimaln€ nékolik ¢asti profili kompe-
tence programu terciarniho vzdélavani?

4. Byla dostatecné zvazena viechna omezeni tykajici se uzZivani modelu VQOTS
v tomto kontextu? Zejména:
= Je jasny vyznam ,,navzajem se piekryvajicich se skupin® (je zfejmé, ze
popisy v matici kompetenci nechavaji prostor pro interpretaci a tudiz
stejné popisy nemusi vzdy znamenat totéz v programech sekundarniho a
terciarniho vzdélavani)?
= Je z orientace na pfedméty/orientace na kompetence ziejmé, ze v piipa-
deé, Ze se kurikula orientuji na pfedmeéty a zamétuji se predevsim na teo-
retické znalosti a dovednosti, neni mozné jednoduse poukazat na kompe-
tence popsané v matici? Tato kurikula nejsou zalozena na popisech kom-
petenci, a proto neodpovidaji popisim v matici, které vychazeji vyhrad-
n¢ z kompetenci.



Glosar

Qd-

Body ECVET

jsou Ciselnym vyjadfenim celkové dulezitosti, vahy vysledkt uceni v ramci
dané kvalifikace. Vyjadiuji také relativni vahu jednotek ve vztahu ke kvalifika-
cim. Je stanoveno, Ze vysledkiim uceni, které je mozné ziskat béhem jednoho
roku formalniho, celodenniho odborného vzdélavani, bude piifazeno 60 bodu
— krediti.

ECVET (Evropsky systém pro pienos krediti pro odborné vzdélavani)
byl vytvofen se zamérem usnadnit uznavani vysledka uceni nezbytnych pro
ziskani kvalifikace, v ramci mobility. Zakladem ECVET jsou logické a srozu-
mitelné jednotky vysledkti uceni a systém se snazi o lepsi srovnatelnost a kom-
patibilitu kvalifikaci a systémt odborného vzdélavani.

EQF (Evropsky ramce kvalifikaci)

je nastroj umoziujici porovnavani trovni kvalifikaci v narodnich systémech
kvalifikaci, ale také v systémech kvalifikaci, které byly vytvoreny mezinarod-
nimi sektorovymi organizacemi.

Individualni profil
vychazi z profilu organizace, zobrazuje stupen rozvoje kompetenci ucastnika
odborné ptipravy.

ISCED (Mezinarodni standardni klasifikace vzdélavani)

je mezinarodni systém klasifikace, ktery byl vytvofen na zacatku70. let jako
vhodny nastroj slouzici k shromazdovani, kompilovani a prezentovani statis-
tik tykajicich se vzdélavani v jednotlivych zemich, ale i mezinarodné. ISCED
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vytvofil mezinarodné uznavanou klasifikaci programt vzdélavani, ktera cel-
kem rozliSuje Sest urovni - od zakladni skoly (uroven 1) az k titulu PhD a post-
gradudlnim programtiim (iroven 6).

ISCO (Mezinarodni standardni klasifikace zaméstnani)

je mezinarodni klasifikace, za kterou je odpovédna Mezinarodni organizace
prace (ILO). ISCO je nastroj, ktery napomaha rozdélit jednotliva zaméstnani
do jasn¢ definovanych skupin na zakladé podobnosti jednotlivych dovednosti
nutnych k splnéni tikolt a povinnosti daného zaméstnani. Jsou definovany ¢ty-
fi Siroké trovné dovednosti se vztahem k urovni ISCED. Klasifikace ISCO je
urcena uzivatellim pro statistické ucely, ale i tém, ktefi se orientuji na klienty.

Kli¢ové kompetence

predstavuji soubor kompetenci nezbytnych k Zivotu v moderni znalostni spo-
le¢nosti (véetné komunikace nejen v cizich jazycich, ale i v matefském jazy-
ce, kompetence v matematice, védé a v technologiich, digitalni kompetence,
schopnost se ucit, interpersondlni, interkulturni a socialni kompetence, obcan-
ské kompetence, podnikavost, kulturni vyraz)

Kompetence

Holisticky koncept chape odbornou nebo profesni kompetenci jako zptsobi-
lost. Popisy kompetenci musi vychazet ze sektoru, domény, kontextu a pracov-
nich ukold.

Kredity - VQTS

jsou pouzivany jako nastroje kvantitativniho méfeni ptislusnych ¢asti progra-
mu odborné ptripravy nebo kvalifikace. V modelu VQTS kredity odrazi dobu
potiebnou k ziskani dané kompetence. Vychdzi ze studijni zatéZze nezbytné
pro splnéni cili programu (cile jsou specifikovany pomoci kompetenci, které
je potieba ziskat). Celkovy pocet kreditl pro dany program odborné piipravy
je odvozen z primérného Casu, ktery je zapotiebi k ziskdni kompetenci nebo
k dosazeni urcitého stupné rozvoje kompetenci. Béhem jednoho roku normalni
odborné ptipravy (celodenni program formalniho odborného vzdélavani nebo
»hlavnich tsekl* odborné ptipravy) je mozné ziskat maximalné 60 kreditd.

Matice kompetenci

zobrazuje strukturované (v tabulce) kompetence, které vychazeji ze stézejnich
pracovnich ukoli, ale také pokrok v rozvoji kompetenci (stupné rozvoje kom-
petenci).
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Memorandum o porozuméni (Memorandum of Understanding — Mou)

je dobrovolna dohoda mezi partnery popisujici podminky studijniho pobytu
v zahrani¢i. Tuto smlouvu mezi sebou uzaviraji odpovédné organy rtiznych
zemi.

Odpovédny organ

je instituce zodpoveédna za podobu kvalifikaci a jejich udélovani, uznavani jed-
notek, ale také za jiné operace spojené s ECVET, jakymi jsou naptiklad ptira-
zovani bodit ECVET jednotlivym kvalifikacim a jednotkdm, hodnoceni, valida-
ce a uznavani vysledl uceni na zaklad¢ zakonti a postupti jednotlivych zacast-
nénych zemi.

Profil organizace

popisuje Sifi a rozsah rozvoje kompetenci nabizené konkrétnim programem
odborné ptipravy nebo konkrétni kvalifikaci v maticich kompetenci skupin
obort.

Osvédceni o profilu kompetenci

vydava odpovédny organ pro dany program odborné piipravy nebo ucastni-
ka odborné ptipravy. Osvédceni o profilu kompetenci programu odborné pfi-
pravy obsahuje profil organizace véetné kreditii a nékterych dalSich informaci.
Osvédcenti o profilu kompetenci ticastnika odborné ptipravy obsahuje individu-
alni profil a profil organizace, ale také kredity a n¢které dalsi informace.

Proces mobility
popisuje planovani a jednotlivé organiza¢ni kroky nezbytné pro realizaci studij-
niho pobytu v zahraniéi pfi pouziti modelu VQTS.

Profily kompetenci

jsou vytvateny na zakladé konkrétnich ¢asti matice kompetenci. K jejich tvorbé
je zapotiebi urcit kompetence obsazené v prislusném programu odborné ptipra-
vy ¢i kvalifikace (profil organizace) nebo kompetence, které ti¢astnik odborné
pripravy dosud ziskal (individualni profil).

Sektor
obvykle oznacuje seskupeni profesnich aktivit na zakladé jejich hlavni ekono-
mické funkce, produktu, sluzeb a technologii.
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Skupina kompetenci

zahrnuje rizné kompetence nezbytné pro realizaci stéZejnich pracovnich tkold
v ur€ité skupin€ obort. V matici kompetenci jsou skupiny kompetenci v levém
sloupci tabulky.

Skupina oboru

je v kontextu modelu VQTS chépana jako ,,skupina podobnych obort (fami-
liendhnlicher)“ nebo jako ,,rodina obord“, které maji spole¢né charakteristi-
ky, jako jsou aktivity, ndstroje, pozadavky, jazyk, postoj k préci, apod. V mati-
ci kompetenci je skupina obort definovana na zékladé spolecnych pracovnich
ukolt.

StéZejni pracovni tukoly
jsou hlavni ukoly v kontextu pracovniho prostiedi, které musi jedinec s prislus-
nym profesnim profilem zvladnout.

Studijni smlouva (Learning Agreement — LA)

je dohoda, kterou uzaviraji opravnéné instituce (napt. poskytovatelé odborné
ptipravy ve vysilajici a hostitelské zemi, nebo jiné opravnéné organy) v ram-
ci memoranda o porozuméni a konkrétni Gcastnik mobility. Méla by vyme-
zit vSechny podminky nutné k realizaci studijniho pobytu v zahrani¢i (projekt
mobility).

Stuperni rozvoje kompetenci
poukazuje na horizontalni strukturu matice kompetenci a ilustruje proces roz-
voje kompetenci v ramci danych stézejnich tkolt (skupiny kompetenci).

Uroveii kvalifikovany délnik

odpovida pracovniktim, kteti ziskali dovednosti vétSinou béhem nékolikaleté
odborné ptipravy, a kteti jsou pfipraveni byt okamzité¢ zaméstnani na trhu pra-
ce. V. mnoha zemich dosahuji této urovn¢ absolventi programii odborné piipra-
vy s urovni ISCED 3.

Vysledky uceni

hodnoti to, co zak umi, ¢emu rozumi a co je schopen zvladnout po dokonceni
ucebniho procesu. Hodnoceni probiha na zaklad¢ znalosti, dovednosti a kom-
petenci.
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