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Vorwort

Diese Publikation ist das Endergebnis des Projekts ,,Vocational Qualification
Transfer System II — VQTS II*, das im Rahmen des Programms fiir Lebens-
langes Lernen durchgefiihrt wurde. Als Projektkoordinatorin ist es natiirlich
immer besonders erfreulich, wenn die Ergebnisse eines Projekts veroffentlicht
werden konnen und die Moglichkeit besteht, die Konzepte und Ideen der Pro-
jektpartnerschaft mit anderen teilen zu konnen. Das ist wirklich ein sehr zufrie-
denstellendes Gefiihl nach zwei Jahren intensiver Arbeit!

Die vorliegende Publikation wurde durch die Beitrdge und die Unterstiitzung
zahlreicher Personen tiberhaupt erst ermdglicht, und ich mochte ihnen allen
hiermit meinen Dank ausdriicken.

Danken mochte ich auch der Europédischen Kommission fiir die umfangreiche
Kofinanzierung des VQTS II Projekts im Rahmen des Programms fiir Lebens-
langes Lernen (Leonardo da Vinci), den Partnereinrichtungen fiir die Sicher-
stellung der notwendigen zusitzlichen finanziellen Beitrige sowie dem Oster-
reichischen Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur fiir die Unter-
stiitzung der Osterreichischen Projektpartner.

Samtliche Mitglieder des Projektteams werden innerhalb ihrer Einrichtungen
von zahlreichen Kolleglnnen tatkriftig unterstiitzt. Auch wenn wir hier nicht
alle Namen nennen kénnen, mochte ich mich im Namen aller ProjektkollegIn-
nen fiir deren wertvolle Unterstiitzung bedanken.
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Weiters mochte ich auch den Kolleglnnen auflerhalb der VQTS II Projektpart-
nerschaft danken, die uns durch die gemeinsamen Diskussionen geholfen ha-
ben, die Ergebnisse des Projekts zu verbessern.

Mein spezieller Dank richtet sich auch an die Leiterlnnen der einzelnen Ar-
beitspakete und an alle Mitglieder des Projektteams (siehe Liste auf den vori-
gen Seiten) fiir ihre Beitrdge und ihr Engagement fiir das VQTS II Projekt, fur
ihre Ausdauer und Kollegialitét sowie fiir die freundschaftliche Atmosphire bei
den Projekttreffen.

AbschlieBend mochte ich mich noch bei meinen 3s-Kolleglnnen Genoveva
Brandstetter, Doris Jandl und Jorg Markowitsch fiir ihre hoch geschitzte Un-
terstiitzung wéhrend der gesamten Laufzeit des Projekts bedanken, bei Jouko
Luomi fiir seine Geduld und fiir sein konstruktives und wertvolles Feedback in
der Schlussphase des Projekts, bei Karl Giesriegl fiir die reibungslose Zusam-
menarbeit bei der Layouterstellung dieser Publikation und bei Harold Otto fiir
seine Flexibilitdt und Grindlichkeit bei der der sprachlichen Korrektur der eng-
lischen Texte.

Die vorliegende Publikation sowie weiter Informationen sind auf der Website
des Projekts www.VocationalQualification.net abrufbar. Uber Feedback, Vor-
schlige fiir die Weiterentwicklung des VQTS Modells sowie Ideen fiir weitere
Anwendungsméglichkeiten wiirden wir uns sehr freuen!

Wien, Oktober 2009 Karin Luomi-Messerer
luomi-messerer@3s.co.at
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Einfihrung

1. Hintergrund

VTS Projekt und ECVET

VQTS II (Vocational Qualification Transfer System II, LLP-LdV-TOI-2007-
AT-0017) ist das Nachfolgeprojekt des erfolgreichen Leonardo da Vinci Projekts
VQTS (2003-2006). Das VQTS Projekt war eng an den Zielen des ,,Kopenhagen
Prozesses® orientiert, worin die EU Lander ihre Bereitschaft zur Férderung von
Beschiftigungsfihigkeit und Lebenslangem Lernen in Europa durch die Stér-
kung und Verbesserung der Kooperation und durch die Erh6hung der Mobili-
tat im Bereich der beruflichen Bildung, aussprechen. Laut ,,Kopenhagen Pro-
zesses* sollte es moglich sein, durch formales, nicht formales und informelles
Lernen erworbene Kompetenzen in ganz Europa nutzbar zu machen. Weiters
sollten Ausbildungsabschnitte im Ausland nicht zwangsldufig die Ausbildungs-
dauer verldngern. Daher werden gemeinsame Tools und Initiativen fiir berufli-
che Bildung benétigt, um die Transparenz und Vergleichbarkeit von Qualifika-
tionen, sowie das gegenseitige Vertrauen unter den verschiedenen Stakeholdern
zu erhohen. Eine dieser Initiativen ist die Entwicklung des Européischen Leis-
tungspunktesystems fiir die Berufsbildung (European Credit System for Voca-
tional Education and Training, ECVET). Dieses System, das bis 2012 in einem
freiwilligen Prozess in den Mitgliedsstaaten umgesetzt werden sollte, bietet ei-
nen Rahmen, um Qualifikationen in Form von Einheiten von Lernergebnissen
zu beschreiben. Jede dieser Einheiten wird —auf der Basis gemeinsamer europé-
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ischer Standards — mit einer bestimmten Anzahl an ECVET Punkten verkniipft
werden. Dieses System soll Lernende bessere Kontrolle iiber ihre individuellen
Lernerfahrungen ermoglichen und die Mobilitdt zwischen verschiedenen Bil-
dungskontexten erleichtern. Die Europdische Kommission arbeitet gemeinsam
mit den Mitgliedsstaaten an der Entwicklung und Umsetzung dieses Systems;
bislang wurden mehrere Arbeitsgruppen und Pilotprojekte auf nationaler und
europdischer Ebene initiiert.

Das VQTS Projekt trug durch die Entwicklung eines Modells, das den trans-
nationalen Vergleich von Kompetenzen und Qualifikationen durch die struktu-
rierte Beschreibung von arbeitsbezogenen Kompetenzen und deren Erwerb (in-
klusive Kreditpunkten) erleichtert, zu diesen Aktivitdten bei: das VQTS Mo-
dell. Das VQTS Projekt wurde mit dem Helsinki Award 2006 (in der Katego-
rie ,,Recognition of competences and qualifications, ECVET*) und dem Life-
long Learning Award 2007 fiir seine Beitrige zu den Zielen des ,,Kopenhagen
Prozesses* ausgezeichnet (fiir weitere Informationen besuchen sie: www.voca-
tionalqualification.net).

Helsinki Award 2006 Lifelong Learning Award 2007 in Gold

Vars 11 Projekt

Der Schwerpunkt des Lebenslange Lernen Projekts VQTS II liegt auf dem
Transfer und der Weiterentwicklung der mit dem VQTS Modell verbundenen
Methoden und Prozesse und baut dabei auf den bereits im VQTS Projekt be-
schriebenen Ideen und Prinzipien auf. Dariiber hinaus arbeitet das VQTS II
Projekt die Moglichkeiten zur Verwendung des VQTS Modells weiter aus, um
die Durchléssigkeit und die Progression zwischen beruflicher Bildung und pra-
xisorientierten hochschulischen Bildungsprogrammen zu erh6hen.
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Vars Modell

Der Vergleich von Ausbildungsprogrammen und das Verstehen von Qualifika-
tionen unterschiedlicher nationaler Systeme stellt eine der groten Herausforde-
rungen bei der Durchfithrung von ECVET dar, da es eine Vielzahl an Verfah-
ren, Konzepten und Traditionen gibt, Qualifikationen zu entwickeln und zu be-
schreiben. Der VQTS Ansatz versucht, den Vergleich von Qualifikationen und
Ausbildungsinhalten durch die Fokussierung auf den Arbeitsprozess moglich
zu machen. Auch wenn es nationale Unterschiede in Bezug auf Angebot und
Organisation berufsbildender Programme gibt, so konnen dennoch viele Ge-
meinsamkeiten in den Aufgaben moderner Arbeitsprozesse identifiziert wer-
den: In unterschiedlichen Léndern werden dhnliche Materialien, Technologi-
en und Prozesse angewendet. Demnach konnen die beruflichen Anforderun-
gen oder Kernarbeitsaufgaben und die notwendigen beruflichen oder fachlichen
Kompetenzen in einem Berufsfeld leichter miteinander verglichen werden, als
die Ausbildungsprogramme in den einzelnen Landern, in welchen diese Kom-
petenzen erworben werden.

Das VQTS Modell bietet eine ,,gemeinsame Sprache®, um Kompetenzen und
deren Erwerb zu beschreiben und bietet zudem eine Moglichkeit, diese Kompe-
tenzbeschreibungen mit den in Ausbildungsprogrammen erworbenen Kompe-
tenzen in Beziehung zu bringen. Das VQTS Modell ist zum einen auf arbeits-
prozessbezogene Kompetenzen fokussiert und identifiziert Kernarbeitsaufga-
ben innerhalb des Kontextes eines bestimmten Arbeitsfeldes. Zum anderen
folgt es einer entwicklungslogischen Unterteilung eines Kompetenzprofils (be-
kannt als Kompetenzentwicklungs- oder Kompetenzerwerbsmodell) und kann
demnach auch den Erwerb von Kompetenzen beschreiben. Die Beschreibung
von Kompetenzen im Bezug auf Kernarbeitsaufgaben kann als Versuch ver-
standen werden, die terminologische und ideologische Kluft zwischen Ausbil-
dungswelt und Arbeitswelt zu iiberbriicken.

Die Kernelemente des VQTS Modells sind die Kompetenzmatrix, Kompetenz-
profile und Kompetenzprofilzertifikate (inklusive Kreditpunkte). Diese Publi-
kation, die das Endprodukt des VQTS II Projekts darstellt, versucht, bietet In-
formationen iiber die Entwicklung dieser Kernelemente und die Formen der
Anwendung des VQTS Modells. Insbesondere geht es dabei um seine Verwen-
dung im Zusammenhang mit transnationaler Mobilitdt sowie im Kontext der
Erhohung der Durchlissigkeit zwischen beruflichen und hochschulischen Bil-
dungsprogrammen.
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7. Ubersicht und weitere Informationen

Ubersicht

Die einzelnen Teile dieser Publikation richten sich teilweise an verschiedene
Zielgruppen, dennoch muss man, um die Entwicklung eines Kompetenzprofils
(Teil 11), sowie die Verwendung den VQTS Modells fiir transnationale Mobili-
tdt (Teil 111) oder zur Erh6hung der Durchldssigkeit zwischen beruflicher und
hochschulischer Bildung (Teil 1V) verstehen zu konnen, iiber die allgemeinen
Prinzipien, die der Kompetenzmatrix grundgelegt sind (Teil I), informiert sein.
AuBerdem ist es fiir die Verwendung des VQTS Modells fiir transnationale Mo-
bilitdt und die Erhohung der Durchldssigkeit zwischen beruflicher und hoch-
schulischer Bildung erforderlich, tiber die Entwicklung von Kompetenzprofilen
Bescheid zu wissen. Die einzelnen Abschnitte brauchen daher nicht unbedingt
in der richtigen Reihenfolge gelesen zu werden, sondern je nach personlichem
Interesse, allerdings sind die Erfordernissen zum Verstidndnis des VQTS Mo-
dells zu berticksichtigen.

Teil I: Kompetenzmatrix — beinhaltet Informationen tiber:

= die Vorgehensweise zur Entwicklung einer Kompetenzmatrix (inklusive
der Prinzipien zur Entwicklung einer Kompetenzmatrix , die im ersten
VQTS Projekt definiert wurden);

= die Methoden und Instrumente, die fiir die Entwicklung einer Kompe-
tenzmatrix verwendet werden konnen;

= die Nutzungsmoglichkeiten und Verwendungszwecke einer Kompetenz-
matrix;

= Beispiele zur Veranschaulichung dieses Ansatzes (im Rahmen des VQTS
I Projekts wurde eine Kompetenzmatrix fiir ,,Mechatronik* entwickelt,
im VQTS II Projekt eine fiir ,,Elektonik/Elektrotechnik®);

= eine Checkliste.

Zielgruppe:

Dieser Teil richtet sich besonders an verantwortliche Institutionen bzw. zustin-
dige Einrichtungen, die planen, eine Kompetenzmatrix fiir ein spezielles beruf-
liches Feld zu entwerfen.
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Teil II: Kompetenzprofile und Kompetenzprofilzertifikate (inklusive Kreditpunk-
te) — beinhaltet Informationen iiber:
= die Entwicklung von Kompetenzprofilen von Ausbildungsprogrammen
oder Personen in Ausbildung mithilfe einer Kompetenzmatrix;
= die Interpretation einer Kompetenzmatrix zu diesem Zweck;
= die Zuordnung von Kreditpunkten;
= die Herangehensweise zur Erstellung eines Kompetenzprofilzertifikats;
= eine Checkliste.

Beispiele sind auf der Projektwebsite verfiigbar.

Zielgruppe:

Dieser Teil richtet sich besonders an verantwortliche Institutionen bzw. zustin-
dige Einrichtungen, die planen, Kompetenzprofile fiir Ausbildungsprogramme
oder Personen in Ausbildung, auf einer spezifischen Kompetenzmatrix basie-
rend, zu entwerfen.

Teil I1I: Mobilitditsverfahren, Partnerschaftsvereinbarung, Lernvereinbarung —
beinhaltet Informationen tiber:
= die Planung und organisatorischen Schritte bei der Verwendung des
VQTS Modells fiir Auslandsaufenthalte wéihrend der beruflichen Bil-
dung und zur Erleichterung des Transfers von im Ausland erworbenen
beruflichen Kompetenzen;
= sowohl das Verfahren fiir die Entwicklung als auch die Struktur und den
Inhalt einer Partnerschaftsvereinbarung;
= sowohl das Verfahren fiir die Entwicklung als auch die Struktur und den
Inhalt einer Lernvereinbarung;
= eine Checkliste.

Ein Vorschlag fiir das Format einer Partnerschaftsvereinbarung und das einer
Lernvereinbarung sind auf der Projektwebsite verfiigbar.

Zielgruppe:

Dieser Teil richtet sich besonders an zustindige Einrichtungen, Ausbildungs-
anbietender und Personen in Ausbildung, die Partnerschaften zur Organisati-
on und Durchfithrung von Auslandsaufenthalte wéhrend der beruflichen Bil-
dung griinden wollen.



www.vocationalgualification.net

Teil 1V: Verwendung des VOTS Modells zur Erhéhung der Durchldssigkeit zwi-
schen beruflicher und hochschulischer Bildung — beinhaltet Informationen

iiber:

Moglichkeiten und Grenzen der Verwendung des VQTS Modells als me-
thodisches Verfahren oder Instrument zur Anerkennung bereits erwor-
bener Kompetenzen, zur Forderung von Durchldssigkeit und zur Anpas-
sung von beruflichen und hochschulischen Bildungsprogrammen;

eine Checkliste.

Glossar — beinhaltet Informationen zu Schliisselbegriffen.

Weitere Information:

In manchen Fillen sind Zusatzinformationen zu den im Text besproche-
nen Kerninformationen in orange-gefiarbten Késtchen zu finden.

Die im Text enthaltenen oder auf unserer Projektwebsite (www.vocatio-
nalqualification.net) zugéngliche illustrativen Beispiele stammen aus den
schon genannten beruflichen Feldern (,,Mechatronik und ,,Elektronik/
Elektrotechnik*). Das VQTS Modell kann jedoch auch zur Beschreibung
und zum Vergleich von Kompetenzen in anderen Bereichen verwendet
werden.

Fiir manche der beschriebenen Elemente (Kompetenzmatrix, Kompe-
tenzprofile, Partnerschaftsvereinbarung, Lernvereinbarung, Férderung
der Durchlissigkeit zwischen und Anpassen von beruflichen und hoch-
schulischen Bildungsprogrammen) sind Checklisten verfiigbar, die dabei
unterstiitzen sollen, bei der Entwicklung des jeweiligen Elements sicher-
zugehen, dass alle erforderlichen Schritte getétigt und die notwendige In-

formationen einbezogen wurden.



Teil I: Kompetenzmatrix

1. Einfiihrung’

Eine Kompetenzmatrix stellt die Kompetenzen bezogen auf Kernarbeitsaufga-
ben in einem speziellen Berufsfeld und den Fortschritt der Kompetenzentwick-
lung (,,Stufen der Kompetenzentwicklung®) in strukturierter Form in einer Ta-
belle dar:
= inder linken Spalte der Tabelle werden die Kompetenzbereiche basierend
auf den verschiedenen Kernarbeitsaufgaben aufgelistet;
= der Erwerb von Kompetenzen einer Person in Ausbildung im Bezug auf
Kernarbeitsaufgaben wird fiir jeden Kompetenzbereich als ,,Stufen der
Kompetenzentwicklung® in der horizontalen Achse beschrieben.

Dieser Abschnitt beinhaltet Informationen tiber:
= die Vorgehensweise zur Entwicklung einer Kompetenzmatrix (inklusi-
ve der Prinzipien zur Entwicklung einer Kompetenzmatrix, die im ers-
ten VQTS Projekts definiert wurden — siche Luomi-Messerer & Marko-
witsch 2006);
= die Methoden und Instrumente, die fiir die Entwicklung einer Konzept-
matrix verwendet werden konnen;

1 Dieser Teil basiert hauptséchlich auf den im ersten VATS Projekt definierten Prinzipien und den weiteren Diskussionen im VATS 11 Pro-
jekt (vgl. Becker 2009).
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= die Nutzungsmoglichkeiten und Verwendungszwecke einer Kompetenz-
matrix;

= Beispiele zur Veranschaulichung diesesAnsatzes (im Rahmen des VQTS
I Projekts wurde eine Kompetenzmatrix fiir ,,Mechatronik* entwickelt,
im VQTS II Projekts eine fiir ,,Elektronik/Elektrotechnik*).

2. Entwicklung einer Kompetenzmatrix

Kompetenzmatrix

2.1, Umfang bzw. Reichweite einer Kompetenzmatrix

Bereich oder Berufsfeld

Als ersten Schritt gilt es, den Bereich oder das Berufsfeld, fiir welches die Kom-
petenzmatrix erstellt werden soll, zu bestimmen. Die angegebenen Beispiele
stammen aus den Bereichen ,,Mechatronik* und ,,Elektronik/Elektrotechnik®.

Berufsprofile oder Segment(e) von Qualifikationssystemen

Weiters muss man sich auf die Reichweite der Kompetenzmatrix beziiglich der
eingeschlossenen Berufsprofile festlegen: Im ersten VQTS Projekt (Kompe-
tenzmatrix ,,Mechatronik*) wurde der Fokus auf FacharbeiterInnenniveau und
auf berufliche Bildungsprogramme auf Sekundarebene gelegt. Im Rahmen des
VQTS II Projekts wurde beabsichtigt, eine Kompetenzmatrix zur Identifikati-
on von Uberschneidungsbereichen zwischen beruflichen und hochschulischen
Bildungsprogrammen zu entwickeln. Deshalb musste der Umfang der Kompe-
tenzmatrix (,,Elektronik/Elektrotechnik®) erweitert werden, um zumindest ei-
nige Stufen der fiir die hochschulische Bildung relevanten Kompetenzentwick-
lung einbeziehen zu konnen (fiir weitere Informationen dazu siehe Teil I'V).
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1.2 Kompetenzbereiche

Kompetenzbereiche

S

Basierend auf empirisch abgeleiteten komplexen Kernarbeitsaufgaben

Im ndchsten Schritt miissen die Kompetenzbereiche, welche die linke Spalte ei-
ner Kompetenzmatrix bilden, basierend auf den Kernarbeitsaufgaben in dem je-
weiligen Bereich bestimmt werden. Kernarbeitsaufgaben sind umfassende Auf-
gaben innerhalb des Arbeitskontextes einer Person mit dem entsprechenden Be-
rufsprofil. Anstatt die Unterrichtsfdcher traditionell gestalteter Lehrplidne zu
verwenden, um eine Kompetenzmatrix zu strukturieren, miissen die Kernar-
beitsaufgaben der betroffenen Gruppe im ausgewihlten Arbeitsfeld empirisch
von der Arbeitswelt (Arbeitspraxis/Arbeitsplatz) abgeleitet werden. Nur holis-
tische Kompetenzen, die tatsdchlich in der Arbeitswelt existieren, sollen be-
schrieben und differenziert werden. So wie Kernarbeitsaufgaben in komple-
xer Beziehung zum Arbeitsprozess stehen, repriasentieren auch die Kompetenz-
bereiche eine gewisse Komplexitit (vgl. dazu auch Becker 2009a; Spottl et al.
2008).

Variable Anzahl

Ausgehend von diesen Kernarbeitsaufgaben kann je nach Komplexitat, Tétig-
keitsbereich oder Arbeitsmoglichkeiten in einem bestimmten Berufsfeld eine
variable Anzahl an Kompetenzbereichen Die bislang gemachten Erfahrungen
zeigen, dass innerhalb einer Kompetenzmatrix bis zu zehn Kompetenzbereiche
differenziert werden konnen.

Moglichkeit, auf Verdnderung zu reagieren

Wir gehen davon aus, dass eine Kompetenzmatrix eine ,,dynamische* Liste von
Kompetenzbereichen beschreibt. Dies sollte es jenen, die fiir die Entwicklung
einer Kompetenzmatrix zustdndig sind, ermoglichen, auf bedeutsame Verén-
derungen im jeweiligen Berufsfeld durch das Hinzufiigen bzw. Entfernen von
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Kompetenzbereichen oder die Restrukturierung der Kompetenzmatrix zu re-
agieren.

Balance zwischen allgemeinen und detaillierten Formulierungen

Die Kompetenzbereiche sollten weder zu allgemein (Maschinenbau), noch zu
detailliert (z.B.: Kabelloten) angegeben werden, sondern so, dass die Beschrei-
bungen zum Verstdndnis zwischen Expertlnnenen im jeweiligen Berufsfeld
beitragen.

Beispiel
Die Kompetenzmatrix fiir ,,Elektronik/Elektrotechnik® beinhaltet folgende
Kompetenzbereiche:

1. Vorbereiten, Planen, Montieren und Installieren elektrischer und/oder
elektronischer Systeme fiir Gebdude und industrielle Anlagen.

2. Kontrollieren, Warten, Instandhalten elektrischer und/oder elektroni-
scher Systeme und Maschinen

3. Aufstellen, Inbetriebnehmen und Justieren elektrischer und/oder elek-
tronischer Systeme

4. Entwerfen, Anpassen und Modifizieren von Schaltungen/Verdrahtun-
gen und Platinen fiir elektrische und/oder elektronische Systeme ein-
schlieBlich ihrer Schnittstellen

5. Entwickeln kundenspezifischer elektrischer und/oder elektronischer
Systeme/Projekte

6. Uberwachen und Unterstiitzen von Arbeits- und Geschiftsprozessen
einschlieBlich Qualitditsmanagement

7. Installieren, Konfigurieren, Modifizieren und Testen von Anwendungs-
software fiir Installation und Betrieb elektrischer und/oder elektroni-
scher Systeme

8. Diagnostizieren und Instandsetzen elektrischer und/oder elektronischer
Systeme und Ausriistung

2.3 Beschreibung von Kompetenzen mit Bezug auf den Arbeitskontext in verschiedenen Stadien der
Kompetenzentwicklung

2.3.1 Stufen der Kompetenzentwicklung

Darstellung des Entwicklungsprozesses
Auf der Horizontalachse — sprich fiir jeden Kompetenzbereich — werden zwi-
schen zwei und sechs aufeinanderfolgende Stufen des Kompetenzentwick-
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Stufen der
Kompetenzentwicklung

lungsprozesses innerhalb bestimmter Kernarbeitsaufgaben beschrieben. Die-
se Beschreibungen sollen den Entwicklungsprozess von der niedrigsten bis zur
hochsten Stufe klar zum Ausdruck bringen. Die Kompetenzen sind auf jeder
Stufe— wie in Abschnitt 2.2 erldutert — holistisch zu beschreiben.

Die Anzahl der Stufen hingt von der Beschaffenheit des Kompetenzbereiches
ab

Es ist von der ,,Natur® eines Kompetenzbereiches abhéngig, ob es sinnvoll ist,
zwischen mehr oder weniger Stufen der Kompetenzentwicklung zu unterschei-
den (in einem Kompetenzbereich mogen z.B. 3 Stufen sinnvoll erscheinen, wo-
hingegen in einem anderen die Unterteilung in 5 Stufen erforderlich ist). Es
kann daher keine bestimmte Anzahl an Stufen fiir die Differenzierung im Vor-
aus festgelegt werden. In der Folge bedeutet dies, dass die Stufen nur innerhalb
eines Kompetenzbereiches sinnvolle Unterscheidungen sind (auf der horizonta-
len Ebene) und dass die Nummern der Stufen der Kompetenzentwicklung ver-
schiedener Kompetenzbereiche nicht notwendigerweise miteinander vergleich-
bar sind. (,,Stufe 3 eines Kompetenzbereiches mit nur 3 Stufen bringt nicht un-
bedingt dasselbe Anspruchsniveau wie ,,Stufe 3 eines Kompetenzbereiches
mit 5 Stufen zum Ausdruck).

Weiters driickt jede Stufe das Kompetenzniveau im Bezug auf einen bestimm-
ten Kompetenzbereich aus. Es kann jedoch auch sein, dass eine Kompetenz
oder Stufe der Kompetenzentwicklung eines anderen Kompetenzbereiches Vo-
raussetzung fiir die Entwicklung einer in diesem Kompetenzbereich beschrie-
benen Kompetenz ist (,,Stufe 1 im ,,Kompetenzbereich 1 kann zum Beispiel
Voraussetzung fiir ,,Stufe 3 im ,,Kompetenzbereich 2 sein).
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Granularitdt der Beschreibungen

Die Unterscheidung der Stufen der Kompetenzentwicklung ist ein wesentlicher
Aspekt bei der Entwicklung einer Kompetenzmatrix: der Unterschied zwischen
einer Stufet und der ndchsten muss deutlich erkennbar sein. Eine wichtige Fra-
ge dabei ist die nach der Granularitit der Beschreibung der Stufen der Kompe-
tenzentwicklung, also dem Grad an Details und Prézision. Die Beschreibungen
missen ein klares und verstdndliches Bild des Kompetenzentwicklungsprozes-
ses vermitteln, diirfen dabei allerdings nicht zu detailliert ausfallen. Zu detail-
lierte Beschreibungen wiirden die weitere Verwendbarkeit des Instruments ge-
fahrden. Die Reichweite der einzelnen Stufen der Kompetenzentwicklung soll-
te also nicht zu weit und umfassend sein, ebenso wie eine einzelne Stufe nicht
zu ,,hoch* angesetzt werden sollte.

Dimensionen fiir die Charakterisierung der verschiedenen Stufen der Kompe-
tenzentwicklung
Im Voraus werden keine spezifischen Determinanten zur Unterscheidung der
Stufen angegeben. Es werden keine spezifischen Determinanten zur Unter-
scheidung der Stufen vorgegeben, es werden jedoch — sofern es sinnvoll ist —
bestimmte Dimensionen als Referenzpunkte zur Beschreibung der Kompeten-
zentwicklung zusétzlich zu den Kontextmerkmalen (Werkzeuge etc.) einbezo-
gen. Diese Dimensionen sind als Kontinua gedacht. Das Ausmaf oder der Grad,
in dem sie von Lernenden erreicht werden, charakterisiert die einzelnen Stufen
bzw. ermoglicht die Unterscheidung zwischen Stufen.
Einige Dimensionen werden im Folgenden beispielhaft dargestellt. Diese Auf-
zdhlung ist nicht vollstidndig; es sollten weitere Dimensionen, die zur Unter-
scheidung der Stufen der Kompetenzentwicklung geeignet sind, einbezogen
werden.
= Fahigkeit, selbststindig Arbeitsaufgaben durchzufiihren: gibt das Aus-
mal der erforderlichen Unterstiitzung oder Anleitung an;
= Fahigkeit, mit komplexen Situationen umgehen zu kdnnen;
= Fahigkeit, mit den Anforderungen von Qualitédtsstandards umzugehen:
gibt das Ausmal an, in dem Anforderungen und Standards bei der Erfiil-
lung der Arbeitsaufgaben beriicksichtigt werden kénnen;
= Fahigkeit, mit dynamischen Situationen umzugehen: @ndern sich bei-
spielsweise die Ausgangsparameter eines Problems/Systems oder sind
diese konstant;
= Fahigkeit, mit Intransparenz umzugehen: misst die Fahigkeit, mit unkla-
ren Situationen oder mit Handlungssituation umzugehen, deren Variab-
len nicht von vornherein ersichtlich sind.
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Kompetenzentwicklungsmodell von Dreyfus & Dreyfus

Die Kompetenzmatrix basiert auf einem ganzheitlichen Blick auf die Kom-
petenzentwicklung; das Kompetenzentwicklungsmodell von Dreyfus &
Dreyfus (1986) und seine weitere Entwicklung (cf. Markowitsch et al. 2008)
wird als theoretischer Hintergrund zur Beschreibung der Kompetenzen in
verschiedenen Stadien der Entwicklung im Bezug auf Kernarbeitsaufgaben

verwendet.

Situationen

Lernen durch

... ganzheitliche, komplexe
Problemsituationen mit
Domanenbezug.

EXPERTE
\'

Der Experte bewahrt sich in
der Situation.

Lernen durch

KNOW HOW

... reflektierte und engagierte
Bearbeitung von Aufgaben.

v

Der Gewandte ist
eingebunden in sinnlich
wahrgenommene
Gesamtsituationen.

GEWANDTER

Intuition und besonnene Rationalitit
PROFESSIONELLER

Lernen durch

... Kombination aus objektiven
Notwendigkeiten und
Subjektivitat.

KOMPETENTER
AKTEUR

Strukturierung der
Problemlésebedingungen
nach gewahlten Zielen.

h kalkulierter Rationalitat

Eg
E g Lernen durch
&3
o=
wg
,‘2 o ... das situationsbezogene
g % Erkennen und Verknuipfen
oW von Fakten und Regeln.
- 4 Lernen durch
W~
zoN
253
% zZz ... das Erfassen kontextfreier,
< voneinander unabhéngiger
Fakten und Regeln.

Fahigkeiten Handlungen

Lésen komplexer Problemstellungen und erfahrungsbasiertes
Bearbeiten offener Aufgabenstellungen

Koénnen als
“Teil der Person” — weil} in
Situationen, was zu tun ist

Engagiertes, distanzloses
Lésen von Problemen.

. Intuitives,
(ohne besonderes Bewusstsein) situationsbezogenes
Intuitives Erkennen von Handeln.

Problemsituationen
und Ahnlichkeiten.

Gelibte, intuitive Aktivitéat.

Bearbeiten verantwortungsvoller, teilweise unstrukturierter
Aufgaben jenseits zweckrationalen Handelns

Erinnerung I6st Plane und

Hypothesen aus. Reflektierte Kombination

von intuitivem, engagiertem
und auf Erfahrung
beruhendem Handeln.

Intuitiver Ruckgriff auf komplexe
Muster.

Holistisches Verstehen / Erkennen
von Ahnlichkeiten.

Konfrontation mit komplexen
Problemsituationen / Handlungssituationen
ohne vorgedachte Lésungen.

Hierarchisch, sequenziell
geordnetes Handeln nach
gewdhltem Plan.

Wesentliches von Situationen und
Faktorenkonstellationen erkennen,

interpretieren, schlussfolgern. Situationen organisieren

mit kleinen Mengen
relevanter Fakten.

Hypothesen formulieren.
Reflektiertes Verstehen.

Subjektive Handlung.

Konfrontation mit Situationen,
in denen Fakten, Muster und Regeln zu beachten
und im situativen Kontext zu gewichten sind.

Handeln nach kontextfreien
und situativen Elementen
unter Einbeziehung
praktischer Erfahrung.

Verstehen, wie Fakten und Muster
zusammenwirken in ihrer Funktion
bzw. Bedeutung fir Handlungen.

Erfahrungsméglichkeiten in ,,realen” Situationen und
bei der Anwendung von ,.komplizierten“ Regeln ...

Unterschiedliche Fakten, Muster und
eindeutige Zuordnungsregeln
zwischen Fakten und Handlungen
erkennen und anwenden.

Handeln nach kontextfreien
Regeln:
Informationsverarbeitung.

Das von Dreyfus & Dreyfus (1986) entworfene Modell beschreibt die Kom-
petenzentwicklung in fiinf Stufen vom AnfangerInnen- bis zum Expertln-



nenstadium. Jede dieser fiinf Entwicklungsstufen ist durch bestimmte Merk-
male gekennzeichnet (Art der Auffassung, Umgang mit Regeln, etc.) und die
vier niedrigeren Stufen miissen durchlaufen werden, um das Expertlnnen-
niveau zu erreichen (zum Bespiel als Pilotln, Krankenpflegerln oder Leh-
rerln). Die Verwendung des Dreyfus & Dreyfus Modells zur Charakterisie-
rung von Kompetenzentwicklung wird in der folgenden Abbildung darge-
stellt (vgl. Spottl & Becker 2005, 34).

Das VQTS Modell kann als Weiterentwicklung des Dreyfus & Dreyfus Mo-
dells betrachtet werden: Es greift diesen Denkansatz insofern auf, indem die
Stufen der Kompetenzentwicklung nicht auf gesamte berufliche Tatigkeiten
(wie fiir PilotInnenen, Krankenpflegerlnnen, Lehrerlnnen und anderen ge-
zeigt), sondern auf kleinere Einheiten eines Berufsprofils angewandt werden.
Basierend auf arbeitsbezogenen Aufgaben und Kontexten (Gegenstdnde, Ins-
trumente, Arbeitsorganisation) werden Kompetenzbereiche definiert und die
Dreyfus-Leiter an diese neuen Einheiten angewandt. So wird das Dreyfus
Modell auf zwei verschiede Arten tibernommen: (1) Das Modell wird nur auf
Kompetenzbereiche (spezifischen Kernarbeitsaufgaben entsprechend) ange-
wandt, anstatt es fiir gesamte Kompetenzprofile (von Facharbeiterlnnen bzw.
Expertlnnenen) zu verwenden; (2) es werden nur die Unterschiede zwischen
den Stufen festgelegt, das Modell wird jedoch nicht auf eine bestimmte An-
zahl an Stufen beschrankt, wodurch es flexibel und dynamisch wird.

Quelle: Becker et al. 2007, Markowitsch et al. 2007; 2008

2.3.2 Beschreibung von Kompetenzen mit Bezug auf den Arbeitskontext

Bezug zum Arbeitsprozess

Die Kompetenzen der einzelnen Stufen der Kompetenzentwicklung werden
kontextbezogen beschrieben. Sie werden durchwegs im Bezug auf den Arbeits-
prozess formuliert bzw. auf die Kernarbeitsaufgaben innerhalb des Kontextes
eines Berufsfeldes.

,, Ev/Sie kann...”

Die Beschreibungen der Kompetenzen sollen ein klares Bild davon geben, wie
sie im Arbeitskontext angewandt werden konnen. In den Beschreibungen wird
daher der Begriff ,,kann“ verwendet: Es werden Handlungen beschrieben, die
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durchgefiihrt, oder Probleme, die gelost werden konnen. Es wird daher die For-
mulierung ,,Er/Sie kann...” in den Beschreibungen verwendet.

Arbeitsbezogene Kategorien

In die Beschreibungen werden — sofern es fiir den jeweiligen Kompetenzbereich
bzw. die Stufe der Kompetenzentwicklung sinnvoll ist — arbeitsbezogene Ka-
tegorien als Kontextmerkmale einbezogen, um die Arbeitsaktivitdten in einem
bestimmten Feld klarzustellen

Arbeitsbezogene Kategorien sind:

= Gegenstiande der Facharbeit: damit sind die Inhalte und Prozesse von
Facharbeit gemeint (bestehend aus Technologien, Funktionen, Phdnome-
nen, etc.; KundInnen kénnen in diesem Sinne auch als ,,Gegenstdnde
der Facharbeit verstanden werden);

= Werkzeuge, Methoden und Organisation von Facharbeit;

= Anforderungen an Facharbeit und Technik (in Form von Regeln, Nor-
men und Gesetzen, Servicekonzept etc.; vom internen und externen
KundInnen festgelegte Anforderungen an die Facharbeit; auch soziale
Anforderungen).?

Ganzheitliche Beschreibungen
Im Gegensatz zu bereits existierenden Taxonomiesystemen werden ganzheit-
liche Beschreibungen verwendet. Um isolierte Beschreibungen zu vermeiden,
miissen die schon erwihnten Dimensionen im Bezug zu Kernarbeitsaufgaben
ausgedriickt werden. Die folgenden Prinzipien gilt es dabei zu beachten:
= Die Beschreibung einer Stufe der Kompetenzentwicklung inkludiert
nicht nur den Grad oder die Spezifikation einer oder mehrerer Dimensio-
nen, sondern muss auch immer im Bezug zum Arbeitskontext stehen.
= Die Beschreibung soll nicht auf Kompetenzen beschrankt werden, die
zwar analytisch formulierbar, aber im Arbeitskontext nicht erkennbar
sind.
= Die Stufen der Kompetenzentwicklung sollen so umfassend beschrieben
werden, dass ganzheitliche berufliche Kompetenzen und nicht blof3 iso-
lierte Arbeitsaufgaben dargestellt werden.

1 Siehe dazu auch Spattl 2007, 11
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2.3.3 Beispiele zur Ergiinzung der Kompetenzbeschreibungen

Erfahrungsgemal erfolgt die Verstdndigung zwischen Expertlnnen aus dem-
selben Fachbereich recht gut mithilfe von Beispielen. Daher sind ,,gute* Bei-
spiele ein effizienter Weg, um die notwendige praktische Relevanz fiir den Ar-
beitskontext sicherzustellen. Deshalb werden Beschreibungen — wenn maoglich
— mit charakteristischen Beispielen ergidnzt, die sich auf die relevanten Katego-
rien beziehen. Aus diesem Grund sind Beispiele nicht nur illustrative Elemen-
te der Beschreibung, sie erfiillen dariiber hinaus einen essentiellen Zweck. Sie
liefern die notwendige Information fiir die Charakterisierung der verschiede-
nen Kompetenzniveaus sowie fiir die Feststellung, ob ein Individuum eine be-
stimmte Stufe der Kompetenzentwicklung erreicht hat.

Der Beispielcharakter dieser Informationen darf nicht auBBer Acht gelassen wer-
den: Beispiele dienen als Hinweis oder Illustration der Beschaffenheit, Komple-
xitdt, etc. der Kernarbeitsaufgaben bzw. der Kompetenzen, diese zu erfiillen.
Sie miissen sorgfiltig ausgewahlt werden, konnen aber natiirlich nicht den kom-
pletten Umfang der — fiir eine bestimmte Stufe der Kompetenzentwicklung re-
levanten — Arbeitsaufgaben und Kompetenzen widerspiegeln und ausdriicken.
Eine Reihe von Beispielen konnte in die Kompetenzmatrix einbezogen werden,
doch sollten zu ausfiihrliche Beschreibungen vermieden werden, um die Kom-
petenzmatrix nicht zu tiberladen.

2.3.4 Weitere Prinzipien zur Beschreibung von Kompetenzen in einer
Kompetenzmatrix

Soft Skills und Schliisselkompetenzen

Soft Skills und Schliisselkompetenzen sind den jeweiligen Beschreibungen in-
hirent. Sie werden nicht eigens als spezifische Kompetenzbereiche beschrie-
ben, sondern sind aufgrund ihrer Relevanz in einem bestimmten Kontext in den
kontextbezogenen Beschreibungen integriert. Alle Kernarbeitsaufgaben erfor-
dern Soft Skills (wie Stressresistenz oder Selbstreflexion) und Schliisselkom-
petenzen wie soziale und kommunikative Fahigkeiten. Auch das Ubernehmen
von Verantwortung und Qualitdtsbewusstsein sind in berufliche Kompetenzen
integriert. Ohne diese Kompetenzen konnten die Arbeitsaufgaben nicht im Sin-
ne beruflicher Handlungsfahigkeit ausgefiihrt werden.

Uberbriickung der Kluft zwischen Ausbildungs- und Arbeitswelt
Die Beschreibung von Kompetenzen in Relation zu Kernarbeitsaufgaben kann
als Versuch gesehen werden, die terminologische und ideologische Kluft zwi-
schen der Ausbildungswelt und der Arbeitswelt zu {iberbriicken:



www.vocationalgualification.net 15

Eine Kompetenzmatrix ersetzt keineswegs einen nationalen Lehrplan. Der
Fokus der Beschreibungen liegt auf empirisch abgeleiteten arbeitsbezogenen
Kompetenzen und nicht auf dem Inhalt eines Lehrplans (,,Input). Daher muss
sichergestellt werden, dass nur jene Kompetenzen beschrieben und differen-
ziert werden, die tatsédchlich in der Praxis existieren. In der Kompetenzmatrix
sollen keine Unterrichtsfidcher aus dem Lehrplan verwendet werden. Auch sol-
len rein analytische Beschreibungen von Stufen vermieden werden.
Beschreibungen von beruflichen Kompetenzen gewinnen lediglich durch ih-
ren Bezug zum Arbeitskontext an Bedeutung. Die Kompetenzmatrix sollte je-
doch nicht nur dazu verwendet werden, um das Kompetenzprofil der im Rah-
men eines Ausbildungsprogramms/einer Qualifikation zu erwerbenden Kom-
petenzen sichtbar zu machen, sondern auch das Kompetenzprofil einer in Aus-
bildung befindlichen Person (d. h. die bisher von einer Person in Ausbildung er-
worbenen Kompetenzen). Daher reicht die Erstellung von Kompetenzprofilen,
die nur auf Berufsprofile (d.h. Profile von Arbeitsaufgaben oder Kompetenzpro-
file von Facharbeiterlnnen in einem bestimmen Berufsfeld) ausgerichtet sind,
alleine nicht aus, da auch die Stufen der Kompetenzentwicklung transparent ge-
macht werden miissen.

Sprachstil

Zur Beschreibung der Kompetenzen auf den einzelnen Stufen der Kompeten-
zentwicklung sollten ganze Sétze verwendet werden (z.B.: Er/Sie kann ausge-
hend von Kundenanforderungen Losungsvorschlige fiir elektrische und/oder
elektronische Systeminstallationen (z. B. Beleuchtungseinrichtungen, Energie-
versorgungseinheiten, grundlegende Automatisierungs- und Kontrollsysteme)
entwickeln und unterbreiten.”), nicht nur Schlagworte (z.B.: ,,Lésungen fiir ein-
fache elektrische/elektronische Systeme®).

Ausmaf der Beschreibungen — ,,Volumen oder Grifie’ der Kompetenzmatrix

Ein wichtiger Aspekt um gut lesbar, leicht verstédndlich und niitzlich fiir Ausbil-
dungseinrichtungen zu sein, ist die Menge der bereitgestellten Informationen.
Eine Kompetenzmatrix sollte eine (hochstens zwei) Seite(n) umfassen. Dies
bietet die Moglichkeit, den Bereich oder das Berufsfeld auf einen Blick zu er-
fassen und einen schnellen Uberblick iiber die Kompetenzbereiche und Stu-
fen der Kompetenzentwicklung in einem bestimmten Berufsfeld zu bekommen.
Das bedeutet natiirlich, dass auf der Kompetenzmatrix basierende Kompetenz-
profile (siehe Teil II) auch nur ein gewisses Ausmaf} an Information enthalten
konnen. Weitere Details zu Kompetenzprofilen bzw. Ausbildungen kénnten je-
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doch in einer Partnerschaftsvereinbarung oder in einer Lernvereinbarung (sie-
he Teil III) spezifiziert werden.

J. Methoden und Ressourcen fir die Entwicklung einer
Kompetenzmatrix

3.1, Allgemeines Verfahren

Ebene der Anwendung

Eine Kompetenzmatrix kann auf nationaler Ebene, in Kooperation zweier oder
mehrerer Partnerldnder oder von einer internationalen Vereinigung in einem
bestimmten Fachbereich oder Sektor entwickelt werden.

Basierend auf empirisch abgeleiteten Kernarbeitsaufgaben

Es ist unbedingt zu beriicksichtigen, dass Kernarbeitsaufgaben im Arbeitskon-
text identifiziert werden und nicht primér aus Ausbildungsprogrammen, die
von landerspezifischen Merkmalen gekennzeichnet sind, abgeleitet werden. Um
Transparenz zu ermdglichen, miissen Qualifikationen basierend auf einem lern-
ergebnisorientierten Ansatz, der nicht ausschlieBlich in einem bestimmten nati-
onalen Zusammenhang steht oder mit nationalen Ausbildungssystemen verbun-
den ist, beschrieben werden.

Empirische Methoden

Demnach miissen die Kernarbeitsaufgaben — die Basis der Kompetenzberei-
che — empirisch abgeleitet werden. Dabei sollen Methoden zum Einsatz kom-
men, die Arbeitsprozessanalysen, Untersuchungen von Arbeitsorganisationen
in Unternehmen, ExpertInneninterviews, arbeitsbezogene Vergleiche bestehen-
der Qualifikationen oder Berufsprofile und moderierte Workshops mir Exper-
tInnen des jeweiligen Berufsfeldes einbezichen.

Analyse von Sekunddrquellen

Die Identifikation der auf der Analyse von Arbeitsprozessen basierenden Kom-
petenzbereiche ist ein wichtiges Erfordernis; ziemlich oft jedoch — vor allem im
Zusammenhang mit EU Projekten so wie unseres — sind umfassende empiri-
sche Forschungen nicht méglich. Folglich kann es notwendig sein, eine Kompe-
tenzmatrix auf der Analyse von Sekundérquellen basierend auszuarbeiten (z.B.
Kompetenzbeschreibungen, die in anderen Forschungsprojekten empirisch er-
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fasst wurden). Der auf diese Weise erstellte Entwurf einer Kompetenzmatrix
sollte dann auf der Grundlage von Riickmeldungen von Expertlnnen und durch
moderierte Workshops (z.B. ,,expert skilled worker workshop* — vgl. EVAB-
COM 2005; Spottl 2009) evaluiert und weiterentwickelt werden. Die Entwick-
lung einer Kompetenzmatrix in dieser Hinsicht basiert auf empirischen Recher-
chen sowie auf intensiver Kommunikation zwischen verschiedenen Expertln-
nen.

Einbeziehung von Experinnten des Berufsfeldes

Expertlnnen des jeweiligen Berufsfeldes miissen miteinbezogen werden, so-
wohl aus dem Arbeits- als auch aus dem Ausbildungsbereich (berufliche Bil-
dung und ebenso hochschulische Bildung, sofern der Umfang der Kompetenz-
matrix auch fir hochschulische Bildungsprogramme relevante Kompetenzen
beinhalten soll). Um gegenseitiges Vertrauen zu erméglichen, sollten verschie-
dene Perspektiven und Fachkenntnisse integriert und ExpertInnen aus verschie-
denen Léndern involviert werden.

Weitere Unterstiitzung

Um zu garantieren, dass die Prinzipien zur Entwicklung einer Kompetenzma-
trix ausreichend berticksichtigt wurden, sollten Berufsbildungsforscherlnnen
bzw. ,,Kompetenzmatrix-Expertlnnen” in den Entwicklungsprozess einbezo-
gen werden.

3.2, Klassifikationssysteme

ISCO und ISCED
Als Ausgangspunkt fiir die Bestimmung des Anwendungsbereiches einer Kom-
petenzmatrix konnten die Berufsklassifilationen von ISCO-88 (International
Standard of Skills and Competences) und die entsprechenden ISCED Levels
(International Standard of Classification of Education) des gew#hlten Bereiches
analysiert werden.

Skills- und Kompetenzontologien

Um das relevante Berufsfeld zu bestimmen, kénnen auch Skills- und Kom-
petenzontologien verwendet werden, wie zum Beispiel O*Net, das ,,Occupa-
tional Information Network®, das in den USA verwendet wird (http:/online.
onetcenter.org), nationale ,,Skill Compilations®, wie die ,,AMS-Qualifikations-
klassifikation in Osterreich (http:/bis.ams.or.at/qualibarometer), die ,,Taxono-
my_DB*in Schweden oder EURES (http://ec.europa.eu/eures), das européische
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Portal zur beruflichen Mobilitit. Fiir die Ubersetzung zwischen verschiedenen
Sprachen kann ,,DISCO — The Dictionary of Skills and Competences® (www.
disco-tools.eu), ein umfangreicher mehrsprachiger Thesaurus, verwendet wer-
den.

Diese Systeme haben ihren Ursprung hauptséchlich in dem Versuch o6ffentli-
cher Arbeitsmarktbehorden, berufliche Klassifikations- und Informationssyste-
me mit Informationen und Daten tiber Skills und Kompetenzen zu unterstiitzen
und dadurch unterschiedliche Anwendungen, z.B. in ,,Matching-,, oder Karrie-
reberatungssystemen®, zu verbessern.

The O*NET Content Model
Quelle: National Center for O*NET development (www.onetcenter.org)

Worker-oriented

Worker Worker Experience
Characteristics Regquirements Requirements

Oeccupation-Spacific
Infermation

Job-oriented

DISCO

Das DISCO ist ein Onlinetool, das u.a. Schiilerinnen und Schiilern, Studie-
renden und Arbeitssuchenden einen raschen, unburokratischen Zugang zu
Ubersetzungsmaoglichkeiten, einem Glossar und einem Lebenslauf-Profiler
fiir den Bereich Qualifikationen und Kompetenzen in sechs europiischen
Sprachen zur Verfiigung stellt.
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DISCO bietet rasche und unbiirokratische terminologische Hilfestellung z.B.
bei folgenden Aufgaben: Suche und Ubersetzung von Qualifikations- und
Kompetenzbegriffen, Erstellung und Ubersetzung von Lebensldufen (in der
Struktur des Europass Lebenslaufs oder ohne Vorstrukturierung), Erstellung
und Ubersetzung anderer Europiischer Transparenzdokumente wie z.B. des
Europiischen Mobilitdtsnachweises, Interpretation von Stellenausschreibun-
gen, Interpretation von Berufs- und Bildungsinformationsmaterial.

Markowitsch & Luomi-Messerer 2008; Markowitsch & Plaimauer 2008;
Miiller-Riedlhuber & Markowitsch 2008.

k. Griinde fir die Verwendung einer Kompetenzmatrix

Das Hauptziel einer Kompetenzmatrix ist es, die Transparenz von Kompeten-
zen und Qualifikation, und infolge dessen das gegenseitige Verstindnis zwi-
schen verschiedenen Léndern und verschiedenen Kontexten (zum Beispiel zwi-
schen Ausbildungswelt und Arbeitswelt oder zwischen beruflicher und hoch-
schulischer Ausbildung) zu erh6hen und Qualifikationen miteinander vergleich-
bar zu machen.

Eine Kompetenzmatrix kann dann verwendet werden, wenn die Transparenz
von Kompetenzprofilen von besonderer Bedeutung ist, wie bei:

= der Ubertragung von im Ausland erworbenen Kompetenzen (Mobilit:t
in der beruflicher Bildung);

» der Ubertragung und Anerkennung von im Rahmen der formalen be-
ruflichen Bildung erworbenen Kompetenzen sowie durch nicht formales
und informelles Lernen erworbenen Kompetenzen;

= der Entwicklung von Qualifikationen oder Ausbildungsprogrammen;
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= der Entwicklung von Berufsprofilen sowie bei der Personalplanung;

= der Zuordnung von Qualifikationen zu Qualifikationsrahmen;

= der Erhéhung von Durchléssigkeit zwischen beruflicher und hochschuli-
scher Ausbildung.

Ubertragung von im Ausland erworbenen Kompetenzen (Mobilitdt in der be-
ruflichen Bildung) (siehe Teil 111)

Die Kompetenzmatrix und speziell die daraus entwickelten Kompetenzprofi-
le konnen Ausbildungsanbieter aus verschiedenen Landern dabei unterstiitzen,
die Kompetenzprofile ihrer eigenen Ausbildungsangebote zu kommunizieren,
die Ausbildungsangebote der Partnerldnder zu verstehen und die Gemeinsam-
keiten der Qualifikationen zu identifizieren. So kann eine Kompetenzmatrix die
Anerkennung von Kompetenzen, die eine Person in Ausbildung wéahrend einem
Aufenthalt im Ausland erworben hat, fordern.

Ubertragung und Anerkennung von im Rahmen der formalen beruflichen Bil-
dung erworbenen Kompetenzen sowie durch nicht formales und informelles
Lernen erworbenen Kompetenzen

Eine Kompetenzmatrix kann auch zur Anerkennung von in anderen Lernkon-
texten innerhalb eines Landes erworbener Kompetenzen beitragen.

Entwicklung von Qualifikationen oder Ausbildungsprogrammen

Eine Kompetenzmatrix kann als Ausgangspunkt fiir die Entwicklung von Qua-
lifikationen oder Ausbildungsprogrammen dienen und anforderungsbasierte
und kompetenzorientierte Prozesse bei der Erstellung eines Lehrplanes unter-
stiitzen. Eine Kompetenzmatrix bietet nicht nur die Moglichkeit, die am Ende
eines Ausbildungsprogramms erworbenen Kompetenzen (Kompetenzprofil der
AbsolventInnen) zu beschreiben, sondern liefert auch die Beschreibung des
Fortschrittes der Kompetenzentwicklung in jedem Kompetenzbereich. Ein auf
einer Kompetenzmatrix basierendes Kompetenzprofil ist demnach von einem
entwicklungslogischen Design gekennzeichnet. So konnte es als Basis fiir die
Identifikation von Modulen und/oder Bausteinen zur Strukturierung eines Aus-
bildungsprogramms verwendet werden.

Entwicklung von Berufsprofilen und Personalplanung

Da die Beschreibungen von Kompetenzen in einer Kompetenzmatrix stark ar-
beitsbezogen sind, sind sie fiir Betriebe in dem entsprechenden Berufsfelde
meist sehr gut verstehbar. Sie konnen die Kompetenzmatrix dazu verwenden,
um existierende Jobprofile in einem Betrieb zu identifizieren oder um die Kom-
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petenzprofile ihrer Mitarbeiterlnnen darauf abzubilden. Auf diese Weise konn-
ten sie die Ubereinstimmung der Jobprofile mit den Kompetenzprofilen ihrer
Beschiftigten tiberpriifen und — wenn erforderlich — die nétigen Kompetenz-
profile neuer MitarbeiterInnen definieren.

Zuordnung von Qualifikationen zu Qualifikationsrahmen

Da eine Kompetenzmatrix die Sichtbarkeit von Unterschieden und Gemein-
samkeiten von Qualifikationen erméglicht (durch die Bildung von Kompetenz-
profilen, die mehr oder weniger Stufen der Kompetenzentwicklung umfassen),
kann sie auch zur Unterstiitzung der Zuordnung von Qualifikationen zu den
Niveaus eines Qualifikationsrahmens verwendet werden. Die Beschreibun-
gen in der Kompetenzmatrix spiegeln berufliche Kompetenzen in einem ganz-
heitlichen Sinn und in engem Bezug zum Arbeitskontext wider. Es wird dar-
auf Wert gelegt zu zeigen, wie diese Kompetenzen tatsdchlich im Arbeitskon-
text angewandt werden konnen. Die Zuordnung zu Niveaus, wie zum Beispiel
den EQR Niveaus (Europdischer Qualifikationsrahmen) resultiert demnach aus
den ganzheitlichen Beschreibungen; eine Zuordnung von Kompetenzprofilen
zu einzelne Dimensionen des EQR (Kenntnisse, Fertigkeiten, Kompetenz) ist
aufgrund der holistischen Beschaffenheit der Beschreibungen nicht moglich.

Erhohung von Durchldssigkeit zwischen beruflicher und hochschulischer Bil-
dung (siehe Teil 1V)

Das VQTS II Projekt geht davon aus, dass der VQTS Ansatz auch verwen-
det werden kann, um Uberschneidungsbereiche zwischen Kompetenzprofilen
von beruflichen und hochschulischen Ausbildungen sichtbar zu machen und da-
mit auch als Instrument fiir die Anerkennung von vorhergehendem Lernen in
hochschulischen Bildungsprogramme. Die Sinnhaftigkeit der Verwendung ei-
ner Kompetenzmatrix zur Identifikation von Aquivalenz zwischen (Teilen von)
beruflichen und hochschulischen Bildungsprogrammen und zur Anerkennung
von Lernergebnissen aus der beruflichen Bildung in der hochschulischen Bil-
dung héngt jedoch vom Design der hochschulischen Curricula ab. Die Kompe-
tenzmatrix ist leichter anzuwenden, wenn die hochschulischen Curricula stark
praxisorientiert gestaltet sind und in Form von Lernergebnissen und Kompe-
tenzen beschrieben werden.
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h. Beispiele

Kompetenzmatrix , Mechatronik”

Die Kompetenzmatrix ,,Mechatronik* wurde fiir das Leonardo da Vinci Pro-
jekt VQTS (Luomi-Messerer &Markowitsch 2006) entwickelt. Das VQTS Pro-
jekt suchte nach einer systematischen Methode, Kompetenzen und Qualifika-
tionen zu vergleichen und fiir den transnationalen Transfer von im Ausland er-
worbenen Kompetenzen zu nutzen. Der Fokus der Kompetenzmatrix ,,Mecha-
tronik® liegt auf dem FacharbeiterInnenniveau und der beruflichen Erstausbil-
dung.

Die Grundstruktur dieser Kompetenzmatrix wurde im Rahmen eines Work-
shops mit Expertlnnen aus Deutschland und Osterreich entworfen (Arno
Schmitt — Bosch Rexroth AG, DE; Johann Wiedlack — HTL St. Polten, AT; Ste-
fan Praschl — ibw, AT; Sabine Archan — ibw, AT; Mattias Becker — biat, DE; Ka-
rin Luomi-Messerer — 3s, AT) und von Mattias Becker und Johann Wiedlack
weiter entwickelt und fertiggestellt.

Weitere Informationen sind auf unserer Website verfiigbar: www.Vocational-
Qualification.net

Kompetenzmatrix ,Elektronik/Elektrotechnik”

Die Kompetenzmatrix ,,Elektronik/Elektrotechnik* wurde im Rahmen des
VQTS II Projekts entwickelt. Die Prinzipien und Verfahren, die bei der Ent-
wicklung dieser Kompetenzmatrix verfolgt wurden, sind in den Abschnitten
3 und 4 beschrieben. Der Fokus der Kompetenzmatrix ,,Mechatronik* lag auf
dem FacharbeiterInnenniveau und der beruflichen Erstausbildung. Da eines der
Ziele des VQTS 11 Projekts war, die Verwendung des VQTS Ansatzes zur Iden-
tifikation der Uberschneidungsbereiche zwischen beruflichen und hochschuli-
schen Ausbildungsprogrammen zu erforschen, wurde der Umfang der Kompe-
tenzmatrix erweitert, sodass Kompetenzprofile von beruflichen Ausbildungs-
programmen und ebenso Teile von hochschulischen Ausbildungsprogrammen
abgebildet werden konnen. Einige weitere Erklirungen, Reflexionen und Uber-
legungen werden in den folgenden Abschnitten ausgefiihrt (vgl. Becker 2009).
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Entwicklung der Kompetenzmatrix ,, Elektronik/Elektrotechnik **

Bei der Entwicklung der Kompetenzmatrix wurden Studien zu Arbeitspro-
zessanalysen und Kompetenzanalysen im Berufsfeld Elektronik/Elektrotech-
nik einbezogen; verfiigbare Kompetenzbeschreibungen aus den Partnerlidn-
dern wurden ebenfalls berticksichtigt. Diese Kompetenzbeschreibungen wur-
den hauptséichlich verschiedenen nationalen Lehrplidnen und Jobbeschreibun-
gen entnommen. Es wurde aber insbesondere darauf geachtet, dass keine l4n-
derspezifischen Einzelheiten Teil der Kompetenzmatrix wurden. Damit soll-
te vermieden werden, dass Kompetenzbeschreibungen, die von institutionellen
und rechtlichen Rahmenbedingungen in einem spezifischen nationalen Qualifi-
kationssystem determiniert sind, zu stark fokussiert werden. Solche Beschrei-
bungen wiirden die Akzeptanz der Kompetenzmatrix gefdhrden. Das Vermei-
den von lidnderspezifischen Einzelheiten erlaubte die Entwicklung von Kompe-
tenzprofilen von Ausbildungsprogrammen aus verschiedenen Landern. Zusétz-
lich wurden Expertlnnen des Berufsfeldes fiir die Evaluierung der Beschrei-
bungen hinzugezogen. Sie iiberpriiften Sektor, Domine, Kontext und fachli-
chen Bezug der Beschreibungen.

Sekunddrquellen
Folgende Sekundérquellen wurden analysiert und fiir den Entwurf der Kompe-
tenzmatrix verwendet:
= Von den Projektpartnernnen zusammengetragene Informationen zu Cur-
ricula, Zeugniserlduterungen, Berufsbildbeschreibungen, sektorale Kom-
petenzbeschreibungen und Ansitze fiir nationale Qualifikationsrahmen
und insbesondere der Entwurf fiir eine Kompetenzmatrix aus Malta.
= Forschungsergebnisse aus den folgenden Projekten:

— Modellversuch Geschifts- und Arbeitsprozessorientierte Berufsaus-
bildung (GAB, vgl. http://www.gab.uni-bremen.de/), insbesondere Un-
tersuchungen zum/zur Industrieelektronikerln.

— Berufswissenschaftliche Analysen der Handlungsfelder der Elektroin-
stallateurInnen von Thomas Hégele (vgl. Hagele 2002).

— Leonardo da Vinci Projekt AMOR (Approach for the matching pro-
cess of outcome-based curricula to the EQF in vocational education),
in dem Curricula aus der Elektrotechnik-Branche in Beziehung zum
Europiischen Qualifikationsrahmen (EQR) gesetzt wurden und dazu
Arbeitssituationen fiir die Berufsprofile ,,Elektroniker/in - Fachrich-
tung Energie und Gebdudetechnik* aus Deutschland und die Quali-
fikation ,,Elektriker/in“ aus Luxemburg erhoben wurden (vgl. http:/
WWW.amor-project.eu).
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— Berufsfeldanalysen von Falk Howe (vgl. Howe 2004).

— Leonardo da Vinci Projekt EuQuaSit (European Qualification Strate-
gies in Information and Communications Technology; http:/www.eu-
quasit.net/)..

= Analyse von “Job descriptions” aus der Industrie und im Handwerk, vor
allem aus dem englischsprachigen Raum.

» Uberlegungen zur Kompetenzmessung aus dem Projekt KOMET: Beruf-
liche Kompetenzen und berufliche Identitdt von Auszubildenden in Elek-
troberufen: Eine Large-Scale-Untersuchung an Berufsbildenden Schulen
in Hessen und Bremen.

Umfang der Kompetenzmatrix ,, Elektronik/Elektrotechnik

Als Ausgangspunkt zur Bestimmung des Umfangs der Kompetenzmatrix wur-
den jene Berufsklassifikationen von ISCO-08 und die dazugehorigen ISCED
Level analysiert und bestimmt, die berufliche Arbeit, berufliche Ausbildung
und den Ubergang zu hochschulischer Ausbildung in der Elektronik/Elektro-
technik widerspiegeln,.

Die Breite der elektrischen und elektronischen Anwendungen und Einsatzge-
biete (Gebdudeinstallation und -automation, Energieversorgung, -aufbereitung
und -verteilung, industrielle Produktion/Automatisierungstechnik, Haushalts-
und Konsumerelektronik, Audio- und Videoanwendungen/Veranstaltungstech-
nik, Prozesssteuerung, -iiberwachung und -visualisierung, Mikroelektronik/
Computertechnik, Dateniibertragung und Kommunikationstechnik, Funktech-
nik etc.) erfordert bei der Ausformulierung der Kompetenzmatrix das Eingehen
von Kompromissen bei der Benennung des Kontextes.

Aufgrund der Herausforderungen, welche sich durch die Breite des Feldes erge-
ben, diskutierte die Projektpartnerschaft auch dariiber, ob es entweder Sinn er-
geben wiirde, den Umfang des Berufsfeldes einzuschrinken, oder zwei Kom-
petenzmatrizen zu erstellen — eine fiir Elektronik und eine fiir Elektrotechnik.
Diese Idee wurde jedoch verworfen, da Arbeitsprozessanalysen zeigten, dass
die entsprechenden Aufgaben in der Arbeitswelt nicht explizit getrennt wer-
den. Auf der anderen Seite aber sind manche Ausbildungsprogramme entwe-
der auf Elektronik oder Elektrotechnik fokussiert. Um diesem Umstand gerecht
zu werden, wurde beschlossen, auch beide Bereiche einzubeziehen und sie mit
der Phrase ,,und/oder* zu verbinden. Bei der Entwicklung von Kompetenzpro-
filen ist dann jeweils zu spezifizieren, ob beide Bereiche oder nur einer von Re-
levanz ist.
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Die Vielschichtigkeit der Subsektoren wird durch die Ausrichtung der Beschrei-
bung auf die Kernsektoren (Gebaudesystemtechnik, Industricanlagen, Maschi-
nen und Antriebssysteme, Automatisierungssysteme) berticksichtigt. Dort ar-
beiten die meisten ,,ElektrikerInnen/Elektronikerlnnen®, wihrend Kompetenz-
beschreibungen fiir Aufgaben spezieller Sektoren (Medizintechnik, Funktech-
nik etc.) eher durch die Ergdnzung von passenden Beispielen in der Matrix er-
reichbar sind.

Die Kompetenzmatrix ,,Elektronik/Elektrotechnik* umfasst ganzheitliche be-
rufliche Qualifikationen oberhalb des zweiten ISCO-Skill-Levels und Kompe-
tenzen, die in Bezug stehen zu Bildungsgingen oberhalb des ISCED-Niveaus
2C. Hingegen sind Kompetenzen auf einem Niveau, das einen abgeschlossenen
(insb. zweiten und/oder dritten) Studienzyklus voraussetzt (EQR Niveau 7 und
8) nicht enthalten; allerdings konnen Teile eines ersten Studienzyklus (EQR Ni-
veau 6) Gegenstand der Kompetenzbeschreibungen sein. Damit beschreibt die
Kompetenzmatrix Kompetenzen auf allen Niveaus beruflicher Qualifikationen
einschlieBlich des Ubergangs von der beruflichen Bildung auf Sekundarebene
(berufliche Erstausbildung) zur Hochschulbildung (Bachelorniveau).

Bei der Verwendung einer Kompetenzmatrix wird die Aquivalenz zwischen
Teilen beruflicher und hochschulischer Bildungsprogramme (iiberlappende
Bereiche) basierend auf aufgaben- und arbeitsweltbezogenen Beschreibungen
identifiziert. Daher sind die auf den hoheren Stufen der Kompetenzentwicklung
anspruchsvoller Aufgaben beschrieben und die Kompetenzen bringen ebenfalls
ein hoheres Niveau zum Ausdruck. Die Kompetenzmatrix enthilt jedoch keine
an Forschung und Entwicklung orientierten akademischen Aufgabenbeschrei-
bungen.

Schwierigkeiten bei der Entwicklung der Kompetenzmatrix ,, Elektronik/Elekt-
rotechnnik *
Die grofiten Schwierigkeiten bei der Benennung kontext- und aufgabenbezoge-
ner Kompetenzen im gewihlten Sektor sind zuriickzufiihren auf
a) die Vielschichtigkeit der Subsektoren und
b) die Unterschiedlichkeit stark arbeitsbezogener Aufgabenstellungen im
Bereich der Qualifikationen, die eine Erstausbildung voraussetzen im
Vergleich zu den Aufgabenstellungen, die im Hochschulbereich bear-
beitet werden.
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Diskussionen mit den VQTS II Projektpartnerlnnen spiegelten diese Problem-
bereiche wider. Verschiedene Vorstellungen vom Umfang des Bereichs bzw. der
Teilbereiche, die einzubeziehen sind, zur fachlichen Tiefe von Aufgabenstellun-
gen (Qualifikationen von FacharbeiterInnen, TechnikerInnen, Ingenieurlnnen)
und damit verbundenen Wissensbereichen fiithrten zur Entwicklung einer Kom-
petenzmatrix, die eine Balance zwischen Abstraktion und Konkretion herstellt.
Die Kompetenzmatrix ,,Elektronik/Elektrotechnik® resultiert daher sowohl aus
den beschriebenen Methoden, als auch den Diskussionen zwischen den Projekt-
partnerInnen und in ExpertInnenworkshops mit VertreterInnen von Betrieben.

Ein erster Entwurf der Kompetenzmatrix wurde von Mattias Becker (biat, DE)
entwickelt und innerhalb der Projektpartnerschaft sowie mit externen Expertln-
nen in den Partnerldndern diskutiert. Basierend auf diesen Diskussionen wurde
ein zweiter Entwurf erstellt, der ein weiteres Mal diskutiert und innerhalb der
Projektpartnerschaft weiter ausgearbeitet wurde. Die Kompetenzmatrix wurde
anschlieBend in einer kleinen Arbeitsgruppe (Matthias Becker — biat, DE; Ro-
nald Dol - KWI1C, NL; Josef Radlbauer —- HTBLuVA St. Polten, AT; Karin Luo-
mi-Messerer — 3s, AT) einem Feinschliff unterzogen (z.B. durch die Einfligung
von Beispielen). Besonderer Dank gebiihrt allen Kolleglnnen, die zur Entwick-
lung der Kompetenzmatrix beigetragen und dabei sogar oft ihre Freizeit geop-
fert haben!

6. Checkliste fir die Entwicklung einer Kompetenzmatrix

1. Umfang der Kompetenzmatrix
Ist der Umfang der Kompetenzmatrix klar beziiglich
= des Sektors,
= des Berufsfeldes,
= der zu inkludierenden Berufsprofile und Segmente des Qualifikations-
systems, fiir die sie niitzlich sein sollte?

2. Kompetenzbereiche, Kernarbeitsaufgaben
= Beinhaltet die Kompetenzmatrix alle relevanten Kompetenzbereiche und
Stufen der Kompetenzentwicklung?
= Sind die Kompetenzbereiche durchwegs im Bezug auf den Arbeitspro-
zess beschrieben und immer an Kernarbeitsaufgaben innerhalb des Kon-
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textes des Berufsfeldes ausgerichtet (anstatt Facher eines Lehrplanes fiir
die Strukturierung der Kompetenzmatrix zu verwenden)?

Wurden die Kernarbeitsaufgaben empirisch erhoben?

Basiert die Abgrenzung zwischen den einzelnen Kompetenzbereichen
klar auf den jeweiligen Arbeitsprozessen/Kernarbeitsaufgaben innerhalb
des Kontextes des Berufsfeldes?

3. Beschreibungen von Kompetenzen im Bezug auf den Arbeitskontext auf ver-
schiedenen Stufen der Kompetenzentwicklungsprozesses

Werden vollstindige Sétze verwendet (zum Beispiel ,,Er/Sie kann stan-
dardisierte Testprozeduren und Diagnoseverfahren unter Zuhilfenahme
von Schaltpldnen und Priifwerkzeugen anwenden und einfache Repara-
turen an elektrischen und/oder elektronischen Systemen durchfiithren
(z.b. power measurement, level measurement.*)?

Sind Detailliertheitsgrad und Granularitit der Beschreibungen angemes-
sen?

Zeigen die Beschreibungen der Stufen der Kompetenzentwicklung einen
eindeutigen Fortschritt auf der horizontalen Achse?

Kommen die Unterschiede zwischen den Stufen der Kompetenzentwick-
lung innerhalb eines Kompetenzbereichs ausreichend gut zum Ausdruck
(z.B. durch den Bezug zu Dimensionen wie den Grad an Selbststédndig-
keit, der Komplexitét einer Aufgabe oder der Dynamik einer Situation)?
Ist der Umfang der einzelnen Stufen der Kompetenzentwicklung zu breit
oder zu eng?

Sind die Kompetenzen durchwegs mit Bezug auf den Arbeitsprozess be-
schrieben und den Kernarbeitsaufgaben innerhalb des Kontextes des Be-
rufsfeldes angepasst?

Wurden analytische Formulierungen von Kompetenzen, welche nicht im
Arbeitskontext zu finden sind, vermieden?

Konnen ganzheitliche berufliche Kompetenzen — anstelle von isolierten
Beschreibungen von Arbeitsaufgaben — in den Beschreibungen der Stu-
fen der Kompetenzentwicklung identifiziert werden?

Beinhalten die Beschreibungen ausreichend arbeitsbezogene Kategori-
en als Kontextmerkmale — zum Beispiel Gegenstidnde (Inhalte oder Pro-
zesse), Werkzeuge, Methoden, Organisationen oder Anforderungen von
Facharbeit?

Beinhalten die Beschreibungen ausreichend Beispiele, welche die not-
wendige Information zur Charakterisierung des Arbeitskontextes (An-
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forderungsniveau einer Arbeitsaufgabe) und der verschiedenen Kompe-
tenzniveaus (zur Ausfithrung dieser Arbeitsaufgaben) liefern?
= Passt die Kompetenzmatrix auf eine (maximal zwei) Seite(n)?

4. Methoden und Ressourcen fiir die Entwicklung der Kompetenzmatrix
=  Wurden angemessene Ressourcen zur Identifikation von Kernarbeitsauf-
gaben verwendet?
=  Waurden relevante Expertlnnen miteinbezogen?

5. Anwendungsbereiche der Kompetenzmatrix
Spezifische Aspekte, um zu bestimmen, ob die Kompetenzmatrix ein mog-
liches Instrument zur Erhhung von Transparenz in dem jeweiligen Anwen-
dungsbereich ist:

= Ubertragung von im Ausland erworbenen beruflichen Kompetenzen

(Mobilitét in der beruflicher Bildung):

— Sind Bildungseinrichtungen in der Lage, Kompetenzprofile von Aus-
bildungsprogrammen zu erstellen, ist es ihnen folglich also méglich,
die Kompetenzen ihrer Auszubildenden oder AbsolventInnen zu iden-
tifizieren?

— Sind Bildungseinrichtungen verschiedener Lander in der Lage, ge-
meinsame und unterschiedliche Teile ihrer Ausbildungsprogramme zu
identifizieren?

— Sind Bildungseinrichtungen in der Lage, die Kompetenzentwicklung,
die im Fokus eines Auslandsaufenthaltes stehen soll, zu bestimmen?

= Ubertragung und Anerkennung von im Rahmen der formalen berufli-
chen Bildung erworbenen Kompetenzen sowie von durch nicht formales
und informelles Lernen erworbenen Kompetenzen:
— Unterstiitzt die Kompetenzmatrix die Anerkennung von in einem Land
aber in unterschiedlichen Lernkontexten erworbenen Kompetenzen?

= Entwicklung von Qualifikationen und Ausbildungsprogrammen:
— Kann die Kompetenzmatrix als Basis zur Identifikation von Modu-
len oder Bausteinen, welche die Strukturierung des Lehr- oder Ausbil-
dungsplanes unterstiitzen konnten, verwendet werden?

= Entwicklung von Berufsprofilen und Personalplanung:
— Kann die Kompetenzmatrix verwendet werden, um Berufsprofile in
Betrieben oder Kompetenzprofile von Beschiftigten abzubilden oder
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um die erforderlichen Kompetenzprofile neuer Mitarbeiterlnnen fest-
zulegen?

= Zuordnung von Qualifikationen zu Qualifikationsrahmen:
— Erleichtern die arbeitsbezogenen Beschreibungen in der Kompetenz-
matrix die Zuordnung von Kompetenzprofilen zu einem EQR oder
NQR Niveau?

= Erhohung von Durchléssigkeit zwischen beruflicher und hochschulischer

Bildung:

— Ist es beruflichen und hochschulischen Bildungsanbietern moglich,
Aquivalenz zwischen (Teilen von) beruflichen und hochschulischen
Bildungsprogrammen zu identifizieren?

— Ist es Anbietern im Hochschulbereich moglich, Lernergebnisse von
beruflichen Bildungsprogrammen in hochschulischen Bildungspro-
grammen anzuerkennen?

— Kann die Kompetenzmatrix als Ausgangspunkt fiir die Etablierung
neuer Partnerschaften zwischen Anbietern beruflicher und hochschu-
lischer Bildungsprogramme verwendet werden? (Z.B. fiir eine gemein-
schaftliche Definition von Kompetenzprofilen fur den Eintritt in hoch-
schulische Bildungsprogramme, zum Abgleichen und Anpassen von
Ausbildungsprogrammen/Lehrpldnen im berufsbildenden und hoch-
schulischen Bereich, um diese kompatibler zu machen, um zu einer
Ubereinkunft iiber die Moglichkeiten der Vergabe von Kreditpunkten
fiir bereits erworbene Lernergebnisse zu kommen, die auf das hoch-
schulische Ausbildungsprogramm angerechnet werden.)






Teil Il: Kompetenzprofile und
Kompetenzprofilzertifikate (inklusive
Kreditpunkte)

1. Einleitung

Mithilfe einer Kompetenzmatrix konnen Kompetenzprofile die in einem Aus-
bildungsprogramm zu erreichenden bzw. die von einer Person zu einem be-
stimmten Zeitpunkt bereits erreichten Stufen der Kompetenzentwicklung ab-
bilden.?

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie eine Kompetenzmatrix verwendet
werden kann, um Kompetenzprofile von Ausbildungsprogrammen (Qualifika-
tionen) oder einer Person in Ausbildung zu erstellen. Die Anleitung zur Erstel-
lung von Kompetenzprofilen enthélt eine allgemeine Einfithrung in das Thema
sowie Informationen dartiiber, wie die Kompetenzmatrix fiir diesen Zweck zu
interpretieren ist. Zusitzlich werden in diesem Abschnitt die Verfahren zur Zu-
ordnung von Kreditpunkten und zur Ausstellung von Kompetenzprofilzertifi-
katen présentiert.

3 Dieser Abschnittist inshesondere auf die Erstellung von Kompetenzprofilen fir transnationale Mobilitétsprojekte bezogen. Wenn die
Kompetenzmatrix fiir andere Zwecke verwendet werden soll, soist das Verfahren entsprechend zu adaptieren.
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2. Anleitung zur Erstellung von Kompetenzprofilen

2.1. Mlgemeines Verfahren

Kompetenzprofile werden aus Teilen einer Kompetenzmatrix gebildet. Im All-
gemeinen decken sie ein begrenztes Spektrum der in der Kompetenzmatrix be-
schriebenen Kompetenzen ab. Entwickelt werden sie durch die Identifikation
der in einem speziellen Ausbildungsprogramm bzw. einer Qualifikationen ,,ent-
haltenen* Kompetenzen (Organisationsprofil) oder durch die Identifikation der
bislang von einer Person in Ausbildung erworbenen Kompetenzen (Individuel-
les Profil).

Organisationsprofil

Ein Organisationsprofil spiegelt die Breite und den Umfang der von einem spe-
zifischen Ausbildungsprogramm angebotenen Kompetenzentwicklung bzw.
spezifischer Qualifikationen in dem Berufsfeld einer Kompetenzmatrix wider.
Organisationsprofile werden durch Identifikation der fiir das Ausbildungspro-
gramms bzw. die Qualifikationen ,,relevanten” Kompetenzen auf der Kompe-
tenzmatrix gebildet. ,,Relevant” bedeutet in diesem Zusammenhang, dass Ler-
nende (Teilnehmerlnnen des jeweiligen Ausbildungsprogramms) auf die Arbeit
in den entsprechenden Kompetenzbereichen vorbereitet werden und dass sie die
Kompetenzen, wie in den entsprechenden Stufen der Kompetenzentwicklung
beschrieben, entwickeln.

Kompetenzprofile miissen den spezifischen Kontext eines Ausbildungspro-
gramms widerspiegeln. Die durch die Verwendung einer Kompetenzmatrix
entwickelten Kompetenzprofile kénnen sich aber auch nur auf die in der Kom-
petenzmatrix beschriebenen Kompetenzen beziehen. Da Ausbildungsprogram-
me auch zusétzliche berufliche oder auB3erhalb des in der Kompetenzmatrix be-
schriebenen Berufsfeldes liegende Kompetenzen beinhalten konnen, sollte dies
als Zusatzinformation zu den Kompetenzprofilen angeben werden. Diese In-
formation wird dann in das Kompetenzprofilzertifikat eingetragen (siche Ab-
schnitt 4).

Organisationsprofile werden normalerweise von den fiir ein Ausbildungspro-
gramm oder eine Qualifikation verantwortlichen Stellen entwickelt. Jene, die
daran beteiligt sind, miissen gute Kenntnisse tiber den Lehr- oder Ausbildungs-
plan, sowie iiber die Kernarbeitsaufgaben, zu deren Losung die AbsolventInnen
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des jeweiligen Ausbildungsprogramms in der Lage sein sollen, haben. Demnach
sollten am Ausbildungsprozess beteiligte Personen (zum Beispiel VertreterIn-
nen der Ausbildungsanbieter, wie Lehr- und Ausbildungspersonal oder Perso-
nen mit dhnlichen Funktionen), VertreterInnen der Arbeitswelt, AbsolventIn-
nen oder Personen in Ausbildung miteinbezogen werden.

Fiir die Erstellung von Organisationsprofilen wird folgendes Verfahren vorge-
schlagen (flir weitere Information siche Abschnitt 2.2):

1.
2.

bl

Beginnen Sie mit dem Lesen der gesamten Kompetenzmatrix.

Vergleichen Sie die Beschreibungen der Kompetenzmatrix mit dem Lehr-
oder Ausbildungsplan und den wéhrend des Ausbildungsprogramms zu er-
werbenden Kompetenzen.

Identifizieren Sie die relevanten Kompetenzbereiche.

Identifizieren Sie die relevanten Stufen der Kompetenzentwicklung.
Kontrollieren Sie den Lehr- oder Ausbildungsplan erneut, ob alle relevanten
Aspekte in den bereits identifizierten Kompetenzbereichen und Stufen der
Kompetenzentwicklung widergespiegelt werden.

Notieren Sie jene Teile oder Fachbereiche, die zwar im Lehr- oder Ausbil-
dungsplan enthalten sind, jedoch auBerhalb des Hauptfokus des beruflichen
Profils liegen oder sich auf zusitzliche, wihrend der Ausbildung zu entwi-
ckelnde aber nicht von der Kompetenzmatrix abgedeckte berufliche Kom-
petenzen beziehen. Diese Information wird fiir das Kompetenzprofilzertifi-
kat von Bedeutung sein (siche Abschnitt 4).

Notieren Sie alle weitere Information hinsichtlich der Unterschiede zwi-
schen den Beschreibungen der Kompetenzmatrix und des Lehr- oder Aus-
bildungsplanes (in manchen Fillen kénnten zum Beispiel nur Teile der Be-
schreibung einer Stufe der Kompetenzentwicklung fiir den Ausbildungsplan
relevant sein). Abermals wird diese Information fiir das Kompetenzprofil-
zertifikat von Bedeutung sein (siche Abschnitt 4).

Besprechen Sie das Ergebnis gemeinsam mit anderen am Ausbildungspro-
zess beteiligten Personen — z.B. Lehr- und Ausbildungspersonal oder Perso-
nen in dhnlicher Funktion, VertreterInnen von Betrieben, in denen Absol-
ventlnnen des Ausbildungsprogramms titig sind, Personen in Ausbildung
oder AbsolventInnen.

Falls erforderlich, tiberarbeiten Sie das Ergebnis auf der Grundlage des er-
haltenen Feedbacks.

10. Stellen Sie das Organisationsprofil fertig (z.B. durch Markieren der relevan-

ten Bereiche/Felder der Kompetenzmatrix in grauer Farbe).



Herausforderungen

Die Erstellung von Kompetenzprofilen erfordert eine Interpretation der
Kompetenzmatrix vor dem Hintergrund eines spezifischen Ausbildungs-
und Arbeitskontextes. Die entscheidende Frage dabei ist, wie gut ein Lehr-
oder Ausbildungsplan auf der Kompetenzmatrix abgebildet werden kann. Da
die in der Kompetenzmatrix beschriebenen Kompetenzen stark mit dem Ar-
beitsprozess verbunden sind und nicht explizit im Zusammenhang mit der
Facherstruktur eines Lehr- oder Ausbildungsplanes stehen, ist das Abbilden
von Kompetenzprofilen dann einfacher, wenn der Lehr- oder Ausbildungs-
plan auf Kompetenzen oder Lernergebnissen basierend entwickelt und be-
schrieben wurde. Schwieriger abzubilden werden hingegen Lehr- und Aus-
bildungspliane sein, die mehr oder weniger in Bezug auf Inputaspekte (wie
z.B. Lehrziele, Lerninhalt, Dauer) beschrieben und durch eine Auflistung
der Unterrichtsfécher strukturiert sind. Diese Form erfordert einen gré3eren
Aufwand, um die Curricula in die Beschreibungen der Kompetenzmatrix zu
»ubersetzen®. Zum Beispiel muss in diesem Fall bei jedem Unterrichtsfach
die Frage gestellt werden, mit welchem Kompetenzbereich bzw. welcher Stu-
fe der Kompetenzentwicklung es in Verbindung steht.

Der lernergebnisorientierte Ansatz ist in manchen Landern relativ neu und
verlangt einen Paradigmenwechsel aller beteiligten Personen. Da es keine
einheitliche Methode zur Beschreibung von Lernergebnissen gibt, kénnen
sich auch auf Lernergebnissen basierende Beschreibungen von Qualifikatio-
nen stark von dem in der Kompetenzmatrix verwendeten Ansatz unterschei-
den. Weiters kann die Darstellung der Kompetenzentwicklung moglicher-
weise nicht klar zum Ausdruck kommen. Deshalb werden auch diese lerner-
gebnisorientiert beschriebenen Qualifikationen in die spezifischen Beschrei-
bungen der Kompetenzmatrix ,,iibersetzt* werden missen.

Dennoch sollte es in jedem Fall moglich sein, Kompetenzprofile zu erstellen:
Auch Ausbildungsprogramme mit Lehr- oder Ausbildungsplianen, die auf In-
putaspekte fokussiert sind, zielen darauf ab, die Lernenden auf die spezifi-
schen Aufgaben des Berufsfeldes vorzubereiten und demnach die erforderli-
chen Kompetenzen zu entwickeln.

Abschlielend ist darauf hinzuweisen, dass das Abbilden eines Lehr- oder
Ausbildungsplanes auf einer Kompetenzmatrix keine ,,exakte Wissenschaft*
darstellt. Es geht dabei nicht darum, vollstindige Ubereinstimmung zu iden-
tifizieren, sondern so viel Aquivalenz wie méoglich.
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Individuelle Profile
Basierend auf einem Organisationsprofil kénnen die bislang von einer Person in
Ausbildung erworbenen Kompetenzen sichtbar gemacht werden.

Individuelle Profile werden von den Ausbildungseinrichtungen erstellt. Die be-
teiligten Personen sollten iiber gute Kenntnisse iiber den Kompetenzentwick-
lungsprozess wihrend der Ausbildung verfiigen (Lehr- oder Ausbildungsperso-
nal oder Personen mit dhnlicher Funktion oder Personen in Ausbildung).

Grundsitzlich kann ein Individuelles Profil jederzeit wahrend der Ausbildung
erstellt werden. Dennoch ist es vermutlich einfacher, dies am Ende eines Semes-
ters zu tun (speziell dann, wenn eine Feststellung des Kompetenzentwicklungs-
fortschritts nur zu bestimmten Zeitpunkten bzw. nach Abschluss bestimmter
Abschnitte des Ausbildungsprogramms erfolgt).

Zur Erstellung eines Individuellen Profils wird folgendes Verfahren vorgeschla-
gen:

1. Beginnen Sie mit dem Lesen der vom gesamten Organisationsprofil abge-
deckten Beschreibungen.

2. Vergleichen Sie den Abschnitt des Lehr- oder Ausbildungsplans, den die
Person in Ausbildung bereits durchlaufen hat, mit den Kompetenzbeschrei-
bungen im Organisationsprofil.

3. Stellen Sie durch die Identifikation der relevanten Kompetenzbereiche und
Stufen der Kompetenzentwicklung fest, welche Stufe der Kompetenzent-
wicklung in den einzelnen Kompetenzbereichen die Person in Ausbildung
bereits erreicht hat.

4. Sollte die Kompetenzentwicklung fiir das Erreichen einer bestimmten Stufe
noch nicht abgeschlossen sein (sollte sich die jeweilige Person zum Beispiel
gerade ,,in der Mitte* einer Stufe der Kompetenzentwicklung befinden), no-
tieren Sie, welche Kompetenzen noch fehlen und erworben werden miissen.
Diese Information wird fiir das Kompetenzprofilzertifikat von Bedeutung
sein (siche Abschnitt 4).

5. Uberpriifen Sie die entsprechenden Teile des Lehr- oder Ausbildungsplans,
ob alle relevanten Teile in den identifizierten Kompetenzbereichen und Stu-
fen der Kompetenzentwicklung widergespiegelt werden.

6. Notieren Sie jene im Lehr- oder Ausbildungsplan inkludierten Bereiche oder
Facher, die auBerhalb des Hauptfokus des beruflichen Profils liegen oder
sich auf zusétzliche, wihrend der Ausbildung erworbene berufliche Kompe-
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tenzen beziehen und die die Person in Ausbildung bereits erworben hat. Die-
se Information wird wiederum fiir das Kompetenzprofilzertifikat von Be-
deutung sein (siche Abschnitt 4).

Besprechen Sie das Ergebnis gemeinsam mit anderen Personen, die gute
Kenntnisse tiber den Kompetenzentwicklungsprozess wihrend des Ausbil-
dungsprogramms haben (Lehr- und Ausbildungspersonal oder Personen mit
ghnlicher Funktion und die Person in Ausbildung).

Uberarbeiten Sie wenn nétig das Ergebnis anhand des erhaltenen Feed-
backs.

Vollenden Sie das Individuelle Profil und markieren Sie die schon erworbe-
nen Kompetenzen der Person in Ausbildung in der Kompetenzmatrix, auf
der auch das Organisationsprofil des Ausbildungsprogramms oder der Qua-
lifikation angezeigt wird (zum Beispiel durch das orange Einfarben der rele-
vanten Bereiche der Kompetenzmatrix).
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2.2 Weitere Erlduterungen zum Lesen und Interpretieren einer Kompetenzmatrix

Lesen der gesamten Kompetenzmatrix

Wie bereits erwihnt, sollte immer damit begonnen werden, die gesamte Kom-
petenzmatrix zu lesen, bevor dir relevanten Kompetenzbereiche und Stufen der
Kompetenzentwicklung identifiziert werden. Insbesondere sollte weder der Ti-
tel eines Kompetenzbereiches alleine betrachtet werden, noch sollten auf ein-
zelnen Schliisselwortern basierende Entscheidungen getroffen werden. Die Be-
schreibungen sollten in Bezug auf die gesamten Kernarbeitsaufgaben betrach-
tet werden.

Rolle der Beispiele

Da die Beschreibungen einer Kompetenzmatrix auf eine, hochstens zwei Seiten
passen sollten, konnen Kompetenzen nicht zu detailliert beschrieben werden,
doch auch nicht zu allgemein, um fiir die NutzerInnen versténdlich zu bleiben.
Daher kann natiirlich nicht jedes Detail der arbeitsbezogenen Kompetenzen des
entsprechenden Berufsfeldes beriicksichtigt werden. Folglich kénnte man bei
manchen Kompetenzen den Eindruck gewinnen, sie wéren zu kurz und biindig
beschrieben. Aus diesem Grund spielen die in den Beschreibungen verwende-
ten Beispiele eine wichtige Rolle bei der Bildung von Kompetenzprofilen durch
die Interpretation der Kompetenzmatrix. Beispiele konnen das Anspruchsni-
veau der Arbeitsaufgaben und somit das Niveau der Kompetenzentwicklung
veranschaulichen. Um eine Kompetenzmatrix nicht zu ,,iiberladen®, kann nur
eine limitierte Anzahl an Beispielen beigefiigt werden. Diese konnen jedoch als
Basis fiir Analogien dienen. Expertlnnen des spezifischen Feldes werden in der
Lage sein, weitere Beispiele, die ein dhnliches Anspruchsniveau oder Niveau
der Kompetenzentwicklung zum Ausdruck bringen, zu identifizieren.

Héhere Stufen der Kompetenzentwicklung bauen auf vorhergehenden Kompe-
tenzentwicklungsprozessen auf

Bei der Interpretation einer Kompetenzmatrix ist zu beriicksichtigen, dass die
Beschreibungen der hoheren Stufen der Kompetenzentwicklung immer gemein-
sam mit den vorhergehenden Stufen oder mit der Kompetenzentwicklung in an-
deren Kompetenzbereichen zu sehen ist. Um den Umfang der Beschreibungen
in einer Kompetenzmatrix zu verringern, werden die Beschreibungen der vor-
hergehenden Stufen oder andere bereits entwickelten Kompetenzen auf den ho-
heren Stufen nicht wiederholt. Dennoch ist beim Lesen der hoheren Stufen zu
beriicksichtigen, dass sie die auf den niedrigeren Stufen beschriebenen Kompe-
tenzen beinhalten. Der Kompetenzentwicklungsprozess ist also nicht als will-
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kiirliche Kombination von Stufen zu sehen, da jeder Schritt auf dem oder den
vorhergehenden bzw. auf dem Kompetenzentwicklungsprozess in diesem und
anderen Kompetenzbereichen basiert. Demnach sollten Kompetenzprofile kei-
ne leeren Felder (Zellen) zwischen schon erreichten Stufen der Kompetenzent-
wicklung aufzeigen (wenn z.B. ein Kompetenzprofil anzeigt, dass in einem be-
stimmten Kompetenzbereich die dritte Stufe erreicht wurde, miissen Stufe eins
und zwei — bzw. zumindest relevante Kompetenzentwicklungsprozesse anderer
Kompetenzbereiche — automatisch inkludiert werden).

Wechselbeziehung zwischen Kompetenzbereichen

Wihrend die Stufen der Kompetenzentwicklung in der erforderlichen Reihen-
folge ihrer Entwicklung présentiert werden, deutet die Reihenfolge der aufgelis-
teten Kompetenzbereiche nicht auf den Kompetenzerwerbsprozess hin. Jeweils
abhingig von den Kernarbeitsaufgaben kénnen verschiedene Kompetenzberei-
che miteinander verbunden sein, sodass eine bestimmte Stufe der Kompeten-
zentwicklung in einem Kompetenzbereich moglicherweise Voraussetzung fiir
den Kompetenzentwicklungsprozess in einem anderen Kompetenzbereich ist.
Diese Wechselbeziehungen werden jedoch nicht auf der Kompetenzmatrix ab-
gebildet.

Berechtigungen und gesetzliche Regelungen werden nicht widergespiegelt
Obwohl die Beschreibungen hohere Autonomie und Verantwortung auf den ho-
heren Stufen der Kompetenzentwicklung widerspiegeln, verweisen sie damit
nicht direkt auf gesetzlich geregelte Berechtigungen. Solche Regelungen hin-
gen stark von nationalen Gegebenheiten ab. Sie konnen im Qualifikationspro-
fil ausgedriickt werden und sind oft sehr wichtig fiir das Verstdndnis von Aus-
bildungsprogrammen und den Anspriichen an deren AbsolventInnen im nati-
onalen Kontext. Entsprechende Information beziiglich eines speziellen Aus-
bildungsprogramms sollte daher im Kompetenzprofilzertifikat inkludiert sein
(siche Abschnitt 4).

Kompetenzprofile hochschulischer Programme

Die Kompetenzmatrix ,,Elektronik/Elektrotechnik® hat einen weiteren Um-
fang als die fiir ,,Mechatronik®, da sie einige fiir hochschulische Programme
relevante Stufen der Kompetenzentwicklung enthélt. Sie spiegelt jedoch nicht
alle fiir hochschulische Programme relevanten Kompetenzbereiche oder Stu-
fen der Kompetenzentwicklung wider. Dadurch ist es nicht moglich, ein kom-
plettes Organisationsprofil eines hochschulischen Programms auf der Kompe-
tenzmatrix abzubilden. Allerdings kann die Kompetenzmatrix verwendet wer-
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den, um bestimmte Teile des Organisationsprofils eines hochschulischen Pro-
gramms sichtbar zu machen sowie um Uberschneidungsbereiche zwischen Or-
ganisationsprofilen von berufsbildenden und hochschulischen Programmen zu
identifizieren (fiir weitere Information siche Teil IV).

J. Kreditpunkte

3.1. ECVET Punkte'

Im Rahmen des ,,European Credit System for Vocational Education and Trai-
ning* (ECVET; Européisches Kreditpunktesystem fiir die Berufliche Bildung)
werden Punkte verwendet, um die Beschreibungen von Qualifikationen und
Lerneinheiten zu ergédnzen. ,,ECVET Punkte sind als numerische Reprisen-
tation des Gesamtgewichts von Lernergebnissen in einer Qualifikation und des
relativen Gewichts von Einheiten in Bezug auf diese Qualifikation definiert
(Europdische Kommission 2009, Annex 1).

ECVET Punkte werden Qualifikationen folgendermaf3en zugewiesen: 60 Punk-
te werden den Lernergebnissen zugeteilt, von denen erwartet wird, dass sie in
einem Jahr formaler, vollzeitlicher beruflicher Bildung erworben werden. Von
der Gesamtsumme der einer Qualifikation zugewiesenen ECVET Punkte wird
jeder Einheit, basierend auf ihrem relativen Gewicht innerhalb der Qualifika-
tion, eine gewisse Anzahl an ECVET Punkten zugeteilt. Fiir die Ermittlung
des relativen Gewichts einer Einheit konnen verschiedene Verfahren verwen-
det werden.

3.2. Kreditpunkte — VATS Modell

Das VQTS Modell verwendet ebenfalls Kreditpunkte zur quantitativen Bestim-
mung von einzelnen Teilen eines Ausbildungsprogramms oder einer Qualifika-
tion. Diese quantitativen Elemente sind als zuséitzliche Information zu verste-
hen, sollten jedoch nicht unabhingig von den Kompetenzbeschreibungen be-
trachtet werden!

In Ubereinstimmung mit der ECVET Empfehlung kénnen im Rahmen eines
typischen Ausbildungsprogramms (formales, vollzeitliches Berufsbildungs-
programm bzw. Hauptausbildungswege) pro Jahr maximal 60 Kreditpunkte

& Firweitere Informationen zu ECVET siehe: http://ec.europa.eu/education/policies/educ/ecvet/index_en.html.
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erworben werden (spezifische Programme — z.B. verldngerte Programme fiir
Personen mit besonderen Bediirfnissen — miissen anders gemessen werden).
Das bedeutet beispielsweise, dass wihrend eines 3-jahrigen Ausbildungspro-
gramms hochstens 180 Punkte vergeben werden konnen, fiir 4-jdhrige Pro-
gramme hochstens 240, etc.

Folgende Hauptunterschiede zwischen den ECVET Punkten und dem im VQTS
Modell verwendeten Verfahren konnen identifiziert werden:

Einheiten

Das VQTS Modell verwendet den Begriff ,,Einheiten* nicht; die ,,Stufen der
Kompetenzentwicklung® kénnen allerdings als ,,Beschreibungseinheiten ver-
standen werden, um die Kompetenzentwicklung zu beschreiben und um die
Unterschiede zwischen Stufen der Kompetenzentwicklung innerhalb eines
Kompetenzbereiches zu charakterisieren. Sie driicken die erkennbaren Schwel-
len in der Kompetenzentwicklung aus und sind in ein umfassendes Konzept in-
tegriert. Eine willkiirliche Kombination von Stufen der Kompetenzentwicklung
—im Sinne von unabhéngigen Bausteinen — ist jedoch nicht méglich. Wie schon
erwihnt, muss eine hohere Stufe immer gemeinsam mit der bzw. den vorherge-
henden betrachtet werden.

Vergabe von Kreditpunkten (Organisationsprofil)

Im VQTS Modell bringen Kreditpunkte die Dauer der Kompetenzentwicklung
zum Ausdruck. Sie basieren auf dem fiir das Erreichen der Ziele eines Pro-
gramms (zu erwerbende Kompetenzen) vorausgesetztem Arbeitsaufwand der
Lernenden (,,learner’'s work load — 1 Kreditpunkt entspricht ungefahr 30 Stun-
den ,,learner’s work load®). Dies bezieht sich auf die durchschnittlich angenom-
mene Zeit, die Lernenden voraussichtlich benétigen, um die jeweiligen Kompe-
tenzen entsprechend einem Ausbildungsprogramm oder einer Qualifikation zu
erwerben. Dieser Arbeitsaufwand inkludiert alle fiir den Erwerb von Kompe-
tenzen relevanten Lernaktivititen (z.B. angeleitetes Lernen wie die Anwesen-
heit bei Vortridgen oder Seminaren, praktisches Arbeiten, Informationsrecher-
che, selbststindiges Lernen, Hausarbeiten, Vorbereiten fiir Priifungen).

Die Gesamtsumme der Kreditpunkte wird je nach der durchschnittlichen Zeit
aufgeteilt, die eine Person in Ausbildung braucht, um Kompetenzen zu erwer-
ben bzw. die einzelnen Stufen der Kompetenzentwicklung zu erreichen. Die
bendtigte Zeit, um eine Stufe der Kompetenzentwicklung zu erreichen (Dau-
er des Kompetenzerwerbs) kann sowohl innerhalb der Stufen der Kompetenz-
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entwicklung eines Kompetenzbereiches als auch zwischen den Kompetenzbe-
reichen unterschiedlich sein. Demnach repriasentieren Kreditpunkte immer nur
den individuellen ,,Wert“ einer bestimmten Stufe der Kompetenzentwicklung
innerhalb des Kompetenzprofils eines spezifischen Ausbildungsprogramms
oder einer Qualifikation (Organisationsprofil).

Um Kreditpunkte zu bestimmen konnte man einem Organisationsprofil ein
Curriculum bzw. den ,,Stundenplan eines Ausbildungsprogramms zuweisen
und die angenommene Zeit, die eine Person in Ausbildung in einzelnen Lern-
phasen (wie z.B. Seminaren, Vortragen, praktisches Arbeiten in Werkstétten
oder Firmen) verbringt, verwenden, um die prozentuelle Verteilung zu berech-
nen. Einen Lehrplan in ein Organisationsprofil zu tibersetzen bzw. die Zusam-
menhédnge zwischen Fachern und Arbeitsaufgaben zu identifizieren, ist keine
einfache Aufgabe und — wie bereits erwihnt — keine exakte Wissenschaft. Die
Anzahl der Kreditpunkte fiir jeden Kompetenzbereich sollte so griindlich wie
moglich abgeschitzt werden und auf Evidenzen beruhen. Die Entscheidung
sollte auBBerdem auf Diskussionen mit Personen basieren, die sich gut mit dem
Kompetenzentwicklungsprozess wihrend des Ausbildungsprogramms ausken-
nen (speziell Lehr- und Ausbildungspersonal oder Personen, die dhnliche Funk-
tionen innehaben, und Personen in Ausbildung).

Vergabe von Kreditpunkten (Individuelles Profil)

Kreditpunkte werden dem einzelnen Lernenden je nach erworbenen Kompe-
tenzen bzw. erreichten Stufen der Kompetenzentwicklung zugesprochen. Prin-
zipiell stimmt die Anzahl der den Stufen der Kompetenzentwicklung im Indi-
viduellen Profil zugeordneten Kreditpunkte mit der den entsprechenden Stufen
der Kompetenzentwicklung im Organisationsprofil zugeordneten Kreditpunk-
ten liberein. Die bedeutet, dass wenn zum Beispiel zehn Kreditpunkte einer
Stufe der Kompetenzentwicklung in einem Organisationsprofil zugeteilt sind,
dieser Stufe der Kompetenzentwicklung — sofern enthalten — im Individuellen
Profil ebenso zehn Kreditpunkte zugeteilt werden. Auch das Individuelle Profil
von ,.talentierten Lernenden®, die moglicherweise weniger Zeit brauchen, um
diese Stufe der Kompetenzentwicklung zu erreichen, wird ebenso die im Or-
ganisationsprofil definierte Anzahl an Kreditpunkten anzeigen. Folglich kann
Kompetenzentwicklung durch informelles Lernen tiber einen ldngeren Zeit-
raum, das von der fiir das jeweilige Ausbildungsprogramm oder die jeweili-
ge Qualifikation zustédndigen Stelle anerkannt wird, nur mit der selben Anzahl
an Kreditpunkten ausgezeichnet werden, die auch in dem jeweiligen Organisa-
tionsprofil den Stufen der Kompetenzentwicklung zugeteilt ist. Dieses Prinzip
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zur Vergabe von Kreditpunkten bei der Verwendung des VQTS Modells ver-
deutlicht, dass die Anzahl der Kreditpunkte nur im Kontext eines spezifischen
Ausbildungsprogramms oder einer spezifischen Qualifikation Sinn macht.

4. Kompetenzprofilzertifikate (KPZ)

Ein Kompetenzprofilzertifikat kann sowohl fiir ein Ausbildungsprogramm als
auch fir eine Person in Ausbildung ausgestellt werden.

Kompetenzprofilzertifikate — Organisationsprofil

Das Kompetenzprofilzertifikat fiir ein Ausbildungsprogramm erfordert die
Entwicklung eines Organisationsprofils und die Vergabe von Kreditpunkten.
Es enthilt folgende Information:

1. Allgemeine Informationen:
— Titel des Ausbildungsanbieters/-programmes;
Dauer der Ausbildung;
— EQR Niveau;
Name der fiir die Ausstellung des KPZ zustandigen Person;
— Datum der Ausstellung.

2. Organisationsprofil:

Es gibt die fiir das Ausbildungsprogramm relevanten Kompetenzbereiche und
Stufen der Kompetenzentwicklung sowie die entsprechende Anzahl der Kre-
ditpunkte an.

3. Zusitzliche Information:

Viele Ausbildungsprogramme beinhalten nicht nur berufliche Kompetenzen,
sondern auch andere Kompetenzen, die nicht direkt fiir das berufliche Pro-
fil von Bedeutung sind. Die Kompetenzprofilzertifikate enthalten einen Ab-
schnitt, in dem diese Kompetenzen dokumentiert werden konnen: Falls erfor-
derlich kénnen Informationen zu zusétzlichen Kompetenzen (bzw. Fachberei-
chen), die im Rahmen des Ausbildungsprogramms erworben werden, aber nicht
Teil des beruflichen Profils sind, sowie die entsprechende Kreditpunkte hinzu-
gefiigt werden. Diese Kreditpunkte konnen schlieBlich der Gesamtsumme hin-
zugerechnet werden.
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4. Weitere Anmerkungen:

Falls erforderlich kénnen noch weitere Anmerkungen Unterschiede zwischen
den im Organisationsprofil enthaltenen Beschreibungen und dem Lehr- oder
Ausbildungsplan betreffend hinzugefiigt werden (in manchen Féllen sind zum
Beispiel nur Teile der Beschreibung einer Stufe der Kompetenzentwicklung fiir
das Ausbildungsprogramm zutreffend).

Kompetenzprofilzertifikate — Individuelles Profil

Das Kompetenzprofilzertifikat fiir eine Person in Ausbildung setzt die Erstel-
lung eines Organisationsprofils voraus sowie eines darauf basierenden Indivi-
duellen Profils und die Vergabe von Kreditpunkten. Es beinhaltet folgende In-
formation:

1. Allgemeine Informationen:
— Titel des Ausbildungsanbieters/-programmes;
— Dauer der Ausbildung;
— EQR Niveau;
— Name der fiir die Ausstellung des KPZ zustdndigen Person;
— Name der Person in Ausbildung;
— Datum der Ausstellung.

2. Organisationsprofil und Individuelles Profil:

Dieser Bereich zeigt die fiir das Ausbildungsprogramm relevanten Kompe-
tenzbereiche und Stufen der Kompetenzentwicklung an sowie das Stadium der
Kompetenzentwicklung, das die Person in Ausbildung bislang erreicht hat, und
die entsprechenden Kreditpunkte.

3. Zusétzliche Information:

Wenn noétig, konnen Daten {iber zusdtzliche Kompetenzen (oder Fachbereiche),
die von der Person in Ausbildung im Rahmen des Ausbildungsprogramms er-
worben wurden und nicht Teil des beruflichen Profils sind, sowie die entspre-
chenden Kreditpunkte hinzugefiigt werden. Diese Kreditpunkte kénnen dann
der Gesamtsumme hinzugerechnet werden.

4. Weitere Anmerkungen:

Falls erforderlich kénnen noch weitere Anmerkungen Unterschiede zwischen
den im Organisationsprofil enthaltenen Beschreibungen und dem Lehr- oder
Ausbildungsplan betreffend hinzugefiigt werden (in manchen Féllen sind zum
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Kompetenzprofilzertifikat (KPZ)

Titel des Ausbildungsanbieters/-programms: |

Dauer der Ausbildung: L ]
- (I
EQR Niveau

Name der fiir die Ausstellung des [

KPZ zustandigen Person

Name der Person in Ausbildung |

Datum der Ausstellung L ]

- Vg

www.VocationalQualification.net

Kompetenzbereiche Stufen der Kompetenzentwicklung Kreditpunkte |Kreditpunkte
(Kernarbeitsaufgaben) | Kreditpunkte (Org.profil) | (Indiv.profil)
1. Vorbereiten, Planen,

Montieren und Instal- 10 20 10
lieren ...

2. Kontrollieren,

Warten und Instand- 5 15 10
halten ...

3. Aufstellen, Inbetrieb-

nehmen und Justie- 10 20 10
ren ...

4. Entwerfen, Anpassen

und Modifizieren ... 10 10 30 10
5. Entwickeln kunden-

spezifischer ... 15 35 20
6. Uberwachen und

Unterstiitzen ... 10 25 15
7. Installieren, Konfigu-

rieren, Modifizieren ... 25 50 25
8. Diagnostizieren und

Instandsetzen ... 10 25 15
Kreditpunkte fiir das berufliche Profil: 220 115
Zusatzliche Kompetenzen (bzw. Fachbereichen), die im Rahmen des Ausbil-

dungsprogramms erworben werden, aber nicht Teil des beruflichen Profils sind: 20 5
Gesamtsumme der Kreditpunkte 240 120

Weitere Anmerkungen:

Kompetenzprofilzertifikat fir eine Person in
Aushildung (Organisationsprofil und Individuelles
Profil) basierend auf der Kompetenzmatrix
JElektonik/Elektrotechnik”
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Beispiel nur Teile der Beschreibung einer Stufe der Kompetenzentwicklung fiir
das Ausbildungsprogramm zutreffend). Weiters sollte angegeben werden, wel-
che Kompetenzen noch fehlen, wenn die Kompetenzentwicklung in bestimm-
ten Kompetenzbereichen oder Stufen noch nicht abgeschlossen und die entspre-
chenden Kreditpunkte noch nicht vergeben wurden. Information iiber zusétzli-
che von der Person in Ausbildung erworbene Kompetenzen kénnten ebenfalls
beigefiigt werden.

h. Checkliste fir die Erstellung von Kompetenzprofilen und
Kompetenzprofilzertifikaten

1. Einbeziehen von relevanten Expertlnnen
= Sind jene Personen in die Erstellung von Kompetenzprofilen und Kompe-
tenzprofilzertifikaten involviert, die gut tiber das jeweilige Ausbildungs-
programm und den fiir die Entwicklung der entsprechenden Kompeten-
zen erforderlichen Arbeitsaufwand informiert sind?

2. Verstehen der Kompetenzmatrix

= [st der Ausgangspunkt fiir die Erstellung von Kompetenzprofilen das Le-
sen der gesamten Kompetenzmatrix?

= Waurde ein ausreichender Uberblick iiber die von der Kompetenzmatrix
abgedeckten Kompetenzbereiche und Stufen der Kompetenzentwicklung
gewonnen?

=  Wurden die Prinzipien fiir das Lesen und Verstehen der Kompetenzmat-
rix berticksichtigt (zum Beispiel die Verwendung von Beispielen, um das
Anforderungsniveau der Arbeitsaufgaben sowie das Niveau der Kompe-
tenzentwicklung zu verstehen, oder das Prinzip, dass héhere Stufen in
der Regel gemeinsam mit niedrigeren betrachtet werden miissen)?

3. Analysieren des Lehr- oder Ausbildungsplans
= Wurde der Lehr- oder Ausbildungsplan ausreichend analysiert, um ihn
mit der Kompetenzmatrix zu vergleichen und folgende Aspekte identifi-
zieren zu konnen:
— die relevanten Kompetenzbereiche;
— die relevanten Stufen der Kompetenzentwicklung;
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— die zusitzlichen Kompetenzen, welche im Rahmen des Ausbildungs-
programms erworben werden, jedoch nicht Teil des beruflichen Pro-
fils sind;

— weitere Unterschiede zwischen der Kompetenzmatrix und dem Aus-
bildungsprogramm;

— die entsprechende Summe der Kreditpunkte?

4. Uberpriifen der Ergebnisse
= Wurden die Ergebnisse mit anderen Personen, die gut iiber den Kom-
petenzentwicklungsprozess wihrend des Ausbildungsprogramms infor-
miert sind (insbesondere Lehr- und Ausbildungspersonal oder Personen
in dhnlichen Funktionen oder Personen in Ausbildung), diskutiert und —
wenn notig — auf der Grundlage des Feedbacks tiberarbeitet?



Tell 111: Mobilitatsverfahren,
artnerschaftsvereinbarung,
ernvereinbarung

1. Einfihrung

Die Verwendung des VQTS Modells in Mobilititsprojekten bietet die Grundla-
ge fiir die Anerkennung von im Ausland erworbenen Kompetenzen. Auf diese
Weise konnen Lernende, die einen Auslandsaufenthalt wahrend der Berufsbil-
dung absolvieren, unnétige Redundanzen in ihrer individuellen Lernlaufbahn
vermeiden.

Dieser Abschnitt enthélt Informationen tiber die Planung und die notwendigen
organisatorischen Schritte bei der Verwendung des VQTS Modells fiir Aus-
landsaufenthalte wihrend der Berufsbildung. Insbesondere wird auf die Vorge-
hensweise bei der Erstellung der Partnerschaftsvereinbarung und der Lernver-
einbarung sowie auf deren jeweiligen Aufbau eingegangen. Da Kompetenzpro-
file und Kompetenzprofilzertifikate hier eine entscheidende Rolle spielen, soll-
te man sich zuerst mit diesen Elemente vertraut machen, bevor mit dem Mobi-
litdatsverfahren begonnen wird.
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2. Mobilitdtsverfahren®

Das Mobilitdtsverfahren
= Dbeschreibt die fiir Auslandsaufenthalte wiahrend der Berufsbildung not-

wendigen Planungs- und Organisationsschritte bei Verwendung des VQT
Modells,

= gibt Empfehlungen hinsichtlich der wichtigsten Aspekte fiir folgende

Akteure
— Institutionen, die zustdndig sind fiir Aktivitéten wie die Definition von

Qualifikationen, Methoden zur Bewertung und Validierung von Ler-
nergebnissen, Setzen von Lernzielen, Bestimmung der Lernergebnis-
se, Durchfithrung von Ausbildungsprogrammen oder die Validierung
und Anerkennung von Leistungspunkten;®

»Ausbildungsanbieter im Heimatland* bzw. ,,Herkunftseinrichtung® —
der Berufsbildungsanbieter im Heimatland (Schule oder Betrieb), der
das Ausbildungsprogramm fiir jene Lernenden anbietet, die Ausland-
serfahrung sammeln mochten;

»Ausbildungsanbieter im Gastland” bzw. ,,Aufnahmeeinrichtung® —
jener Berufsbildungsanbieter im Gastland (Schule oder Betrieb), der
fur die Ausbildung im Ausland ausgewéhlt wurde;

,mobile/r Lernende/r* — jene Person in Ausbildung, die einen Aus-
landsaufenthalt wihrend ihrer Berufsbildung absolvieren mochte.

Zusditzliche Informationen und Empfehlungen:

Der Auslandsaufenthalt sollte eine Dauer von mindestens drei Monaten
haben. Kiirzere Aufenthalte bediirfen in der Regel keiner so aufwandigen
Verfahren; in diesen Fillen wire es daher nicht erforderlich, das Verfah-
ren Schritt fiir Schritt zu befolgen.

Grundvoraussetzung eines erfolgreichen Mobilititsaufenthaltes ist das
Engagement und die Einsatzbereitschaft der Lernenden. Sie sollten da-
her von Anfang an in alle Schritte des Verfahrens eingebunden werden.
Ausbildungseinrichtungen miissen bestimmte Vorschriften hinsichtlich
der Mobilitét in der Berufsbildung und der Anerkennung von im Ausland

5 Dieses Kapitel basiert auf dem Verfahren, das im VOTS Projekt entwickelt wurde (vgl. Luomi-Messerer & Markowitsch 2008).

6 ImZusammenhang mit ECVET werden diese Institutionen als ,zusténdige Einrichtungen” bezeichnet. [hre Funktionen kinnen, abhdngig
von den jeweiligen nationalen Vorschriften, unterschiedlich sein. In einigen Landern kinnen auch Aushildungsanbieter ,zustdndige Ein-
richtungen” sein.



erworbenen Kompetenzen befolgen, die sich aus institutionellen, regio-
nalen oder nationalen rechtlichen Erfordernissen ergeben.

Das Mobilitdtsverfahren beschreibt nur die wichtigsten Aspekte des Pro-
zesses. Es gibt mehrere Initiativen und Projekte, die Ansitze, Leitfdden
und Hilfsinstrumentarien fiir Auslandsaufenthalte wéhrend der Berufs-
bildung entwickelt haben. Insbesondere das Pro Mobility Projekt (www.
pro-mobility.net) bietet hier zahlreiche niitzliche Informationen. Im Rah-
men dieses Projekts wurde der sogenannte Pro Mobility Toolkit (PMT)
entwickelt, welcher grundlegende Informationen zu kurz- und langerfris-
tigen Mobilitdtsaufenthalten wéhrend einer beruflichen Ausbildung bie-
tet. Dieser PMT konnte auch in das nachfolgend beschriebene Mobilitéts-
verfahren einbezogen werden.

Pro Mobility Toolkit (PMT) - www.pro-mobility.net

Die Pro Mobility Website bietet Informationen iiber die qualifizierende Mo-
bilitét, insbesondere tiber die dafiir notwendige Infrastruktur sowie die erfor-
derlichen Instrumentarien.

Gegliedert nach drei Mobilitdtsphasen — Vorbereitung, Durchfithrung und
Nachbereitung — werden im PMT héufig gestellte Fragen beantwortet und
niitzliche Hinweise sowie Tipps und Hilfestellungen gegeben. Dartiber hin-
aus enthélt der PMT Checklisten zu jeder Mobilitdtsphase und Verweise auf
interessante Websites und niitzliche Instrumentarien. Damit bietet er allen an
Mobilitét Interessierten — SchiilerInnen, Lehrlingen, Berufsbildungseinrich-
tungen — einen ersten Uberblick iiber alles Wissenswerte zu Mobilitéitsauf-
enthalten.

Phasen des Mobilitditsverfahrens

Das nachfolgend beschriebene Mobilitdtsverfahren gliedert sich in vier Ab-

schnitte:
Einleitungsphase: Aufbau von Partnerschaften zwischen den zusténdi-
gen Einrichtungen und Erarbeitung einer Partnerschaftsvereinbarung;
Vorbereitungsphase: Abschluss einer Lernvereinbarung im Rahmen ei-
ner Partnerschaftsvereinbarung;
Durchfiihrungsphase: Auslandsaufenthalt wiahrend der Berufsbildung;
Abschlussphase: Nachbereitung des Auslandsaufenthaltes.
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2.1 Einleitungsphase: Aufbau einer Partnerschaft und Erarbeitung einer Partnerschaftsvereinbarung

Zusténdige Ein-

richtung / Ausbil-
dungseinrichtung
im Herkunftsland

Zusténdige Ein-
richtung / Ausbil-
dungseinrichtung
im Gastland

Aufgaben/Aktvitdten

Suche nach einer geeigneten Ausbildungseinrichtung
im Ausland und Einholen von Informationen zu den dort
angebotenen Ausbildungsprogrammen. Nationale An-
forderungen miissen dabei beriicksichtigt werden (z.B.
muss in einigen Landern die Ausbildungseinrichtung im
Gastland gemaR nationaler Vorschriften akkreditiert
sein) und Grundvoraussetzung miissen geklart werden
(z.B. Spracherfordernisse).

)

Senden einer Absichtserklarung, in welcher der Wille
zum Aufbau einer Partnerschaft bekundet wird.

@
B8

Erarbeiten einer Partnerschaftsvereinbarung, die den
Rahmen fiir die Zusammenarbeit und die Vernetzung
der Partner bildet und die eine gegenseitige Vertrau-
enshasis begriindet. Die Partnerschaftsvereinbarung
ermdglicht den Partnern, spezifische Abmachungen
tiber die Anrechnung von Leistungspunkten zu treffen
(siehe Abschnitt 3).

2.2 orbereitungsphase: Abschluss einer Lernvereinbarung im Rahmen einer
Partnerschaftsvereinbarung

Zustéandige Ein-

richtung / Ausbil-
dungseinrichtung
im Herkunftsland

Zustandige Ein-
richtung / Ausbil-
dungseinrichtung
im Gastland

Aufgaben/Aktivitaten

Erstellen einer Lernvereinbarung zwischen den jewei-
ligen Einrichtungen einerseits (z.B. Ausbildungseinrich-
tungen im Heimat- und Gastland oder andere Organisa-
tionen), im Rahmen einer Partnerschaftsvereinbarung,
und der/dem mobilen Lernenden andererseits. Darin
werden die detaillierten Bedingungen fiir einen Aus-
landsaufenthalt wéahrend der Berufshildung festgelegt
(siehe Abschnitt 4).

\

Versand eines Informationspakets an die Person, die
einen Auslandsaufenthalt wahrend ihrer Berufshildung
absolvieren méchte. Darin sollen Informationen zu den
Anforderungen fiir eine Aufenthaltserlaubnis, zu finan-
ziellen Angelegenheiten, Versicherung, Unterkunft, etc.
enthalten sein.
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Unterstiitzung der/des Lernenden bei ihrer/seiner Vor-
bereitung auf die Ausbildungsphase in einem anderen
Land und einer anderen Kultur. Dies kdnnte z.B. durch
Abhaltung eines Vorbereitungskurses erfolgen (um die
Sprache des Gastlandes zu {iben, um mit der Kultur und
den Gepflogenheiten im Gastland vertraut zu werden,
etc.).

Die/der mobile Lernende beginnt ihren/seinen Ausland-
saufenthalt wéhrend der Berufshildung.

2.3 Durchfihrungsphase: Auslandsaufenthalt wihrend der Berufshildung

Zusténdige Ein-

richtung / Ausbil-
dungseinrichtung
im Herkunftsland

Zustéandige Ein-
richtung / Ausbil-
dungseinrichtung
im Gastland

Aufgaben/Aktivitaten

Wiéhrend der Ausbildung im Ausland absolviert die/der
mobile Lernende das in der Lernvereinbarung festge-
legte Ausbildungsprogramm beim Ausbildungsanbieter
im Gastland.

Die Ausbhildungseinrichtung im Heimatland bleibt,
sofern erforderlich, in Kontakt mit der Ausbildungsein-
richtung im Gastland (fiir etwaige Anfragen etc.). Die/
der Lernende sollte ebenfalls regelmaRigen Kontakt mit
der Ausbildungseinrichtung im Heimatland halten.

Die zusténdige Stelle im Gastland (z.B. Ausbildungsein-
richtung) ist dafiir verantwortlich, das Kompetenzpro-
filzertifikat nach dem Ausbildungsaufenthalt zu aktua-
lisieren. Nach dem Aufenthalt wird das nun erweiterte
Kompetenzprofilzertifikat an die zustéandige Stelle im
Herkunftsland (z.B. Ausbildungseinrichtung) weiter-
geleitet. Dem sollte auch ein Referenzschreiben ange-
schlossen sein, das bestatigt, dass die/der Lernende
tatsdchlich am Auslandsaufenthalt teilgenommen hat.

Nach Abschluss der geplanten Aufenthaltsdauer kehrt
die/der mobile Lernende zur Ausbildungseinrichtung im
Heimatland zuriick.
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2.4 Abschlussphase: Nachbereitung des Auslandsaufenthaltes

Zustéandige Ein- | Zustandige Einrich- | Aufgaben/Aktivitaten
richtung / Ausbil- | tung/Ausbildungs-
dungseinrichtung einrichtung im
im Herkunftsland Gastland

Nach Abschluss des Ausbhildungsaufenthalts im Aus-
land {iberpriift die zusténdige Einrichtung im Heimat-
land, ob alle formalen Anforderungen sowie die in der
Lernvereinbarung getroffenen Abmachungen erfiillt
wurden. Anhand des Kompetenzprofilzertifikats, das
von der zusténdigen Einrichtung im Gastland aktuali-
siert wurde, wird gepriift, welche Kompetenzen die/
der mobile Lernende erworben hat. Sofern alles vor-
schriftsméRig abgelaufen ist, wird das aktualisierte
Kompetenzprofilzertifikat validiert und der/dem mobi-
len Lernenden ausgehéndigt.

Falls der Erwerb bestimmter Kompetenzen nachzu-
holen ist, wird dies entsprechend der Angaben im
Anhang der Lernvereinbarung organisiert.

Nach der Ausbildung im Ausland sollte die/der mobile
Lernende die Mdglichkeit haben, ein Feedback zu
geben und gesammelte Erfahrungen weiterzugeben.
Die Aushildungsanbieter sollen sich die Erfahrungen
eines Auslandsaufenthaltes zu Nutze machen.

3. Partnerschaftsvereinbarung’

3.1 Einleitung

Die Partnerschaftsvereinbarung (Memorandum of Understanding — MoU) ist
ein freiwilliges Abkommen, in welchem die Voraussetzungen fiir einen Ausbil-
dungsaufenthalt im Ausland zwischen den sogenannten ,,zusténdigen Einrich-
tungen” der jeweiligen Lander festgelegt werden.

In dieser Vereinbarung bestétigen die Partner, dass sie ihren Status als zustin-
dige Einrichtung gegenseitig anerkennen. Dariiber hinaus akzeptieren sie ge-
genseitig ihre jeweiligen Kriterien und Verfahren fiir die Qualitétssicherung,
Bewertung, Validierung und Anerkennung zum Zwecke der Anrechnung von
Leistungspunkten. Man einigt sich auf grundlegende Voraussetzungen wie die
Ziele und Dauer, die Verwendung des VQTS Modells fiir die Vergleichbarkeit

1 Dieser Abschnitt basiert teilweise auf den Dokumenten, die von Tom Arends und Martin Bricker (Kenteq, NL) im Rahmen des VATS Il Pro-
jekts erstellt wurden.
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der jeweiligen Qualifikationen, um die Anrechnung von Leistungspunkten zu
ermoglichen, sowie die Ermittlung weiterer am Verfahren beteiligter Akteure
und Institutionen.

Die Partnerschaftsvereinbarung sollte bereits im Vorfeld des Auslandsaufent-
haltes erstellt werden. Um ein solches Abkommen vereinbaren zu konnen, ist
es notwendig, den beteiligten Partnern ausreichende Informationen zur Verfii-
gung zu stellen.

3.2 Inhalt der Partnerschaftsvereinbarung

In den folgenden Absétzen werden einerseits jene Informationen erldutert, die
von den Partnern zur Verfiigung gestellt werden sollen, sowie jene Aspekte,
tiber die eine Vereinbarung getroffen werden sollte. Auf der Projektwebsite ist
ein Vorschlag fiir den Aufbau einer Partnerschaftsvereinbarung abrufbar.

Grundlegende Ziele der Partnerschaftsvereinbarung

Die Partnerschaftsvereinbarung bildet den Rahmen fiir die Zusammenarbeit
und die Vernetzung der Partner, wodurch eine gegenseitige Vertrauensbasis be-
griindet werden soll. Sie ermoglicht den Partnern, spezifische Abmachungen
tber die Anrechnung von Leistungspunkten fiir Lernende (Auslandsaufenthal-
te, Mobilitétsprojekte) zu treffen und Lernvereinbarungen (zwischen zwei Part-
nern und der/dem jeweiligen mobilen Lernenden) abzuschlieBen. Werden zwi-
schen den Partnern weitere Ziele vereinbart, so sollten auch diese in die Part-
nerschaftsvereinbarung aufgenommen werden.

Geltungsdauer der Partnerschaftsvereinbarung

Die Partnerschaftsvereinbarung sollte Informationen zur Geltungsdauer der
Abmachungen beinhalten. In manchen Féllen kann es angebracht sein, die Ver-
einbarung auf einige wenige Jahre abzuschlieBen; in anderen Fillen wiederum
ist eine langere Geltungsdauer besser geeignet. Grundsétzlich wird jedoch eine
Dauer von mehreren Jahren empfohlen.

Informationen iiber die Partner

Die beteiligten Partnerorganisationen kénnen unterschiedliche Funktionen ha-
ben. Es kann sich dabei um Ausbildungsanbieter (Schulen, Betriebe) im Hei-
mat- und Gastland handeln, aber auch um andere Einrichtungen, die dazu be-
fugt sind, Partnerschaftsvereinbarungen abzuschlieBen. Die Vereinbarung soll-
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te die relevanten Kontaktinformationen von allen diesen Einrichtungen enthal-
ten sowie deren Funktionen und Rollen erldutern.

Informationen zu den Ausbildungsprogrammen (inklusive Kompetenzprofilzer-
tifikate der Organisationsprofile)

Die Verfiigbarkeit von ausreichenden und transparenten Informationen iiber
die jeweiligen Ausbildungsprogramme oder Qualifikationen im Heimat- und
Gastland ist die Grundlage fiir gegenseitiges Vertrauen. Deshalb sollten Kom-
petenzprofilzertifikate der Organisationsprofile erstellt werden. Ist dies nicht
moglich (weil die Berufsbildung im Ausland beispielsweise in einem Betrieb
stattfindet, der fiir gewohnlich keine Ausbildung im Rahmen eines spezifischen
Ausbildungsprogramms anbieten), so sollte zumindest die zu erwartende Kom-
petenzentwicklung in der Kompetenzmatrix eingetragen werden. Das Kompe-
tenzprofilzertifikat bzw. andere vergleichbare Dokumente sowie die Europass
Zeugniserlduterung sollten im Anhang der Partnerschaftsvereinbarung enthal-
ten sein.

Grundlegende Vereinbarung hinsichtlich der mafsgeblichen Bereiche fiir die
Kompetenzentwicklung wdhrend internationaler Ausbildungsaufenthalte

Der wichtigste Aspekt der Partnerschaftsvereinbarung ist die Bestimmung je-
ner Teile des Ausbildungsprogramms, fiir die eine Kompetenzentwicklung im
Rahmen eines Auslandsaufenthaltes grundsétzlich in Frage kommt. Dies kann
durch Verweise auf die jeweiligen Bereiche der Organisationsprofile erfolgen.
Gibt es groBe Ahnlichkeit zwischen den Ausbildungsprogrammen des Heimat-
landes und des Gastlandes, kann sich diese Vereinbarung auch auf das gesamte
Kompetenzprofil beziehen. In anderen Fillen wiederum kommen nur bestimm-
te Kompetenzbereiche oder Stufen der Kompetenzentwicklung fiir Mobilitéts-
projekte in Frage.

Zustdndigkeiten

Die Vereinbarung soll genaue Informationen zu den jeweiligen Zustédndigkei-
ten der beteiligten Akteure enthalten: die zustédndigen Einrichtungen, die Her-
kunfts- und Aufnahmeeinrichtung und andere zwischengeschaltete Stellen so-
wie die Person in Ausbildung. Folgende Aspekte konnten beispielsweise abzu-
kldren sein: finanzielle Angelegenheiten (Entscheidung dartiber, ob die/der mo-
bile Lernende fiir den Ausbildungsaufenthalt im Ausland bezahlt wird und, falls
ja, in welcher Hohe; etwaige anfallende Steuern und Sozialversicherung) sowie
die Zusténdigkeiten fiir vorbereitende Aktivititen (z.B. Organisieren einer Un-
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terkunft, Bereitstellung von Arbeitskleidung, Organisation des Transports zum
Arbeitsplatz, Sozial- und Unfallversicherung sowie Lebenshaltungskosten).

Es soll genau definiert werden, welche Aktivitdten jeweils im Zustandigkeits-
bereich der Herkunftseinrichtung, der Aufnahmeeinrichtung und der/des Ler-
nenden liegen.

Die Aufnahmeeinrichtung sollte der/dem mobilen Lernenden vorab ein Infor-
mationspaket zukommen lassen, in welchem die Anforderungen fiir eine Auf-
enthaltserlaubnis, Informationen zu finanziellen Angelegenheiten, Versiche-
rung, Unterkunft, etc. enthalten sind.

Dartiber hinaus soll festgelegt werden, welche Dokumente vor und/oder nach
dem Auslandsaufenthalt vorzulegen sind (z.B. Lernvereinbarung; Kompetenz-
profilzertifikat der/des Lernenden vor und nach Absolvierung des Auslandsauf-
enthaltes; Referenzschreiben als Bestdtigung, dass der Ausbildungsaufenthalt
tatséchlich stattgefunden hat).

Qualitdtssicherung

Die Partnerschaftsvereinbarung soll Informationen zur Qualitdtssicherung der
Ausbildungsprogramme und, im Besonderen, zu den Aktivitdten und MaBnah-
men zur Qualitdtssicherung fiir internationale Ausbildungsaufenthalte enthal-
ten. Beispielsweise konnen die Mindeststandards beschrieben werden, die die
aufnehmende Einrichtung wéhrend der Mobilitdtsphase erfiillen soll. Zusétz-
lich kénnen auch jene Standards beschrieben werden, die die Herkunftseinrich-
tung erfiillen muss.

Beurteilung

Es soll festgelegt werden, wann und wie die aufnehmende Einrichtung die mo-
bile Lernende/den mobilen Lernenden beurteilen soll. Die zu verwendende Be-
urteilungsmethode soll gemeinsam mit der Herkunftseinrichtung vereinbart
werden, da diese ja die endgiiltige Zustdndigkeit fiir die gesamte Kompetenz-
entwicklung der Lernenden hat. Die Beurteilung kann sich sowohl auf die be-
ruflichen Kompetenzen (im engeren Sinn) beziehen als auch auf Sozialkompe-
tenzen und andere berufsbezogene Fertigkeiten und Féhigkeiten. Die Beurtei-
lung kann an mehreren Zeitpunkten wiahrend des Auslandsaufenthaltes stattfin-
den, und die daraus resultierenden Ergebnisse sollten gemeinsam mit der/dem
mobilen Lernenden besprochen werden.

Aktualisierung des Kompetenzprofilzertifikats
Die Vorgehensweise sowie die Zustandigkeiten fiir die Aktualisierung des Kom-
petenzprofilzertifikats der/des jeweiligen Lernenden sollen genau beschrieben
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werden. Das aktualisierte Kompetenzprofilzertifikat soll die tatsdchliche Kom-
petenzentwicklung der/des Lernenden wihrend des Ausbildungsaufenthalts im
Ausland aufzeigen. Dartiber hinaus sollen in der Partnerschaftsvereinbarung
auch die Folgen und die Vorgehensweise fiir den Fall, dass der Auslandsaufent-
halt vorzeitig beendet wird, festgelegt werden.

Validierung und Anerkennung
Die Partnerschaftsvereinbarung soll die Kriterien und die Vorgehensweise fiir
die Validierung und Anerkennung erldutern:
= Validierung: Vorgang der Feststellung, dass bestimmte von einer Per-
son erzielte Lernergebnisse oder von ihr entwickelte Kompetenzen den
vorgegebenen Standards fiir ein bestimmtes Ausbildungsprogramm oder
eine bestimmte Qualifikation entsprechen.
= Anerkennung: Vorgang der offiziellen Bestédtigung, dass bestimmte Ler-
nergebnisse erzielt bzw. bestimmte Kompetenzen entwickelten wurden,
durch Zuerkennung eines aktualisierten Kompetenzprofilzertifikats.

Unterschriften

Mit ihrer Unterschrift bestdtigen die Partner die Richtigkeit der in der Partner-
schaftsvereinbarung gemachten Angaben und stimmen den darin enthaltenen
Grundsitzen und Klauseln zu.

Anhdinge

Die erforderlichen und vereinbarten Dokumente, wie z.B. die Europass Zeug-
niserlauterung und die Kompetenzprofilzertifikate der Organisationsprofile,
sollten im Anhang enthalten sein.

4 Lernvereinbarung?®

4.1 Einleitung

Die Lernvereinbarung (Learning Agreement — LA) wird von den dazu befugten
Einrichtungen (z.B. Ausbildungsanbieter im Heimat- und Gastland oder andere
zustdndige Stelle) und der/dem jeweiligen mobilen Lernenden im Rahmen ei-
ner Partnerschaftsvereinbarung (Memorandum of Understanding) abgeschlos-

8 Dieser Abschnitt basiert teilweise auf den Dokumenten, die von Tom Arends und Martin Bricker (Kenteq, NL) im Rahmen des VATS Il Pro-
jekts erstellt wurden.



www.vocationalgualification.net 11

sen. Die Lernvereinbarung soll die jeweiligen Voraussetzungen fiir einen Aus-
bildungsaufenthalt im Ausland (Mobilitétsprojekt) festlegen. Weiters soll sie In-
formationen zur Person der/des Lernenden, tiber die Dauer der Mobilitdtspha-
se, die zu erwartenden Lernergebnisse bzw. die zu entwickelnden Kompeten-
zen und den damit verbundenen Leistungspunkten enthalten. Ebenso sollen die
jeweiligen Zustindigkeitsbereiche der beteiligten Akteure klargestellt werden.
Im Besonderen sollte auch festgelegt werden, dass die Herkunftseinrichtung
— sofern die erwarteten Lernergebnisse erzielt werden bzw. die Kompetenzen
entwickelt werden - diese dann auch validiert und anerkennt.

Die bereits erworbenen Kompetenzen der/des Lernenden sollen ausreichend
dokumentiert werden um sicherzustellen, dass sie/er Aufgaben zugewiesen be-
kommt, die ihrem/seinem Kompetenzniveau und den Ausbildungszielen des
Auslandsaufenthaltes entsprechen. Damit soll auch gewiéhrleistet werden, dass
die erzielten Lernergebnisse bzw. entwickelten Kompetenzen durch die Her-
kunftseinrichtung validiert und anerkannt werden kénnen.

Die Aufnahmeeinrichtung benétigt entsprechende Informationen um feststel-
len zu konnen, auf welche Kompetenzen der/des Lernenden aufgebaut werden
kann, und um geeignete Aufgaben oder Arbeitsbereiche fiir diese Person zu fin-
den. Die entsprechenden Dokumente sollen an die aufnehmende Einrichtung
gesendet werden, damit diese sie analysieren und gegebenenfalls weitere Infor-
mation zu den bereits erworbenen Kompetenzen der/des Lernenden einholen
kann. Dadurch soll sichergestellt werden, dass die/der Lernende wihrend des
Auslandsaufenthaltes weder tiber- noch unterfordert ist.

4.2 Inhalt der Lernvereinbarung

In den folgenden Absétzen werden einerseits jene Informationen erldutert, die
von den Partnern zur Verfiigung gestellt werden sollen, sowie jene Aspekte,
tiber die eine Vereinbarung getroffen werden sollte. Auf der Projektwebsite ist
ein Vorschlag fiir den Aufbau einer Lernvereinbarung abrufbar.

Grundlegende Zielsetzungen der Lernvereinbarung

Zweck eines Ausbildungsaufenthaltes im Ausland ist es, dass Lernende Ar-
beitserfahrung in einer Umgebung sammeln kénnen, die sich in Bezug auf Kul-
tur, Bildung und arbeitsbezogene Aspekte deutlich vom Heimatland unterschei-
det. Im Rahmen der Lernvereinbarung werden spezifische Abmachungen zur
Anrechnung von Leistungspunkten beschrieben und festgelegt. Definieren die
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Partner dariiber hinaus weitere Ziele, so sollten auch diese in die Lernvereinba-
rung aufgenommen werden.

Informationen zu den Partnern

Die Lernvereinbarung soll die maB3geblichen Kontaktinformationen der Vertre-
terlnnen der beteiligten Partnereinrichtungen enthalten (z.B. Ausbildungsan-
bieter im Herkunfts- und Aufnahmeland bzw. andere zustidndige Stellen sowie
die/der mobile Lernende).

Zeitraum des internationalen Ausbildungsaufenthaltes

Das Anfangsdatum sowie die gesamte Dauer des Ausbildungsaufenthalts
sollen in der Lernvereinbarung festgelegt werden, unter Beriicksichtigung
des Ausbildungsplans der jeweiligen Lernenden im Herkunftsland und in der
Aufnahmeeinrichtung.

Kontakt und Kommunikation

Es soll vereinbart werden, welche Kontaktformen und Kommunikationsmittel
(zwischen Herkunftseinrichtung und der/dem Lernenden einerseits und zwi-
schen der Herkunftseinrichtung und der aufnehmenden Einrichtung anderer-
seits) wiahrend des Auslandsaufenthalts zur Anwendung kommen sollen. Grund-
sdtzlich sollte die Kommunikation auf regelméBiger Basis stattfinden und nicht
nur dann, wenn die konkrete Notwendigkeit dafiir gegeben ist. Dariiber hinaus
soll festgelegt werden, in welcher Sprache kommuniziert werden soll.

Kompetenzen der/des Lernenden (inklusive Kompetenzprofilzertifikat des Indi-
viduellen Profils)

Um die Stufe der Kompetenzentwicklung der/des Lernenden feststellen zu kon-
nen, sollte ein Kompetenzprofilzertifikat fiir sie/ihn erstellt werden und dem
Anhang der Lernvereinbarung beigefiigt werden. Dariiber hinaus konnen auch
zusitzliche Dokumente, wie z.B. der Europass Lebenslauf, der europidische
Sprachenpass oder andere international anerkannte Zeugnisse, wie der euro-
pdische Computerfiithrerschein, dem Anhang hinzugefiigt werden. Die Ausbil-
dungseinrichtung im Herkunftsland sollte die Lernenden bei der Zusammen-
stellung der notwendigen Dokumente unterstiitzen.

Vereinbarung, welche Kompetenzen im Rahmen des Auslandsaufenthaltes ent-
wickelt werden sollen

Es soll bestimmt werden, welche Kompetenzbereiche und jeweiligen Stufen der
Kompetenzentwicklung im Fokus der Mobilitédtsphase stehen sollen. Diese Re-
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gelung sollte auf Grundlage jener allgemeinen Vereinbarung erfolgen, die fest-
legt, welche Teile des Ausbildungsprogramms grundsétzlich fiir die Kompe-
tenzentwicklung wéhrend eines Auslandsaufenthaltes in Frage kommen (siche
Partnerschaftsvereinbarung).

Ein individueller Entwicklungsplan fur die/den Lernenden sollte dem Anhang
der Lernvereinbarung beigefiigt werden oder zu Beginn des Auslandsaufent-
haltes erstellt werden. In diesem Plan sollen die zu erledigenden Aufgaben und/
oder die zu besuchenden Kurse beschrieben werden, die fiir die Erreichung der
vereinbarten Stufen der Kompetenzentwicklung notwendig sind.

Nachholen versdumter Kompetenzen

Es soll klargestellt werden, ob die/der Lernende durch den Auslandsaufenthalt
den Erwerb bestimmter Kompetenzen versdumt und, falls ja, ob es sich dabei
um wesentliche Kompetenzen handelt. Gegebenenfalls soll erldutert werden,
wie die/der Lernende den Erwerb versaumter Kompetenzen nachholen kann.
Die diesbeziigliche Vereinbarung zwischen der Ausbildungseinrichtung

im Herkunftsland und der/dem Lernenden sollte im Anhang der
Lernvereinbarung enthalten sein.

Unterschriften

Mit ihrer Unterschrift bestdtigen die jeweiligen Akteure (die befugten Vertrete-
rInnen der zustdndigen Einrichtungen, Ausbildungsanbieter sowie die/der mo-
bile Lernende) die Richtigkeit der in der Lernvereinbarung gemachten Angaben
und stimmen den darin enthaltenen Grundsétzen und Klauseln zu.

Anhdnge

Die erforderlichen und vereinbarten Dokumente, wie z.B. der Europass Lebens-
lauf und das Kompetenzprofilzertifikat des Individuellen Profils, sollten im An-
hang enthalten sein.
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h. Checkliste fir die Erstellung einer
Partnerschaftsvereinbarung und einer Lernvereinbarung

Partnerschaftsvereinbarung (Memorandum of Understanding)
1. Sind die grundlegenden Ziele der Partnerschaftsvereinbarung schriftlich
festgehalten? Enthdilt dieses Dokument:
= die allgemeinen Rahmenbedingungen fiir die Zusammenarbeit und die
Vernetzung der Partner und auch
= andere fiir die Partnerschaft relevante Zielsetzungen?

2. Wurde die Geltungsdauer der Partnerschaftsvereinbarung vereinbart? Ent-
hdilt diese Vereinbarung:
= Informationen zur Geltungsdauer der in der Partnerschaftsvereinbarung
inkludierten Abmachungen sowie
= Informationen zum jeweiligen Zeitraum?

3. Sind alle mafigeblichen Informationen iiber die Partner enthalten? Enthdilt
die Partnerschaftsvereinbarung insbesondere:

= relevante Kontaktinformationen aller beteiligten Einrichtungen und

= FErlauterungen zu deren Funktionen und Rollen in der Partnerschaft?

4. Sind alle mafigeblichen Informationen iiber die Ausbildungsprogramme (in-
klusive Kompetenzprofilzertifikate der Organisationsprofile) enthalten? Enthdilt
die Vereinbarung insbesondere:
= ausreichende und transparente Informationen {iber die relevanten Ausbil-
dungsprogramme oder Qualifikationen,
= die Kompetenzprofilzertifikate bzw. andere vergleichbare Dokumente,
die im Anhang enthalten sein sollten und
= die Europass Zeugniserlduterung, die im Anhang angefiihrt sein sollte?

5. Gibt es eine Vereinbarung hinsichtlich der mafigeblichen Bereiche fiir die
Kompetenzentwicklung wdhrend des Auslandsaufenthalts? Geschieht dies
durch:
= Bestimmung jener Teile eines Ausbildungsprogramms, die fiir eine Kom-
petenzentwicklung im Rahmen eines Auslandsaufenthaltes grundsétz-
lich in Frage kommen;
= Verweise auf die jeweiligen Bereiche der Organisationsprofile;
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= Festlegung jener Kompetenzbereiche und Stufen der Kompetenzent-
wicklung, die grundsitzlich fiir Ausbildungsaufenthalte im Ausland aus-
gewihlt werden kénnen?

6. Sind die Zustdndigkeiten der jeweiligen beteiligten Akteure geregelt? Wurde
eindeutig und iibereinstimmend vereinbart:
= welche Funktionen und Zustindigkeiten die beteiligten Partner besit-
zen;
= welche finanziellen Angelegenheiten zu kliren sind und wer fiir vorbe-
reitende Aktivitdten, organisatorische Aspekte (Unterkunft, Arbeitsklei-
dung, Transport zum Arbeitsplatz, Sozialversicherung, Unfallversiche-
rung, Lebenshaltungskosten etc.) und das Informationspaket fiir die mo-
bilen Lernenden zustidndig ist sowie
= welche Dokumente vor und/oder nach dem Auslandsaufenthalt vorzule-
gen sind?

7. Beinhalten der Abschnitt zu die Aktivitdten und Mafsnahmen zur Qualitdits-
sicherung:
= entsprechende Informationen zur Qualitdtssicherung der Ausbildungs-
programme sowie
= die fiir internationale Ausbildungsaufenthalte maB3geblichen Aktivitdten
und MaBnahmen zur Qualitétssicherung?

8. Wie wird die Beurteilung organisiert? Wird beschrieben:
= wann und wie die Gasteinrichtung die mobilen Lernenden beurteilen soll
und
= welche Methoden dabei verwendet werden sollen?

9. Wie wird bei der Aktualisierung des Kompetenzprofilzertifikats vorgegan-
gen? Erldutert die Vereinbarung:
= die Vorgehensweise und Zusténdigkeiten hinsichtlich der Aktualisierung
des Kompetenzprofilzertifikats sowie
= die Folgen und die Vorgehensweise fiir den Fall, dass der Auslandsauf-
enthalt vorzeitig beendet wird?

10. Wie ist das Verfahren der Validierung und Anerkennung organisiert?
= Enthélt die Vereinbarung eine Beschreibung der Vorgehensweise und der
Kriterien fiir die Validierung und Anerkennung von Lernergebnissen?
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11. Wurde die Partnerschaftsvereinbarung von allen beteiligten Partnern un-
terzeichnet?

12. Enthdlt der Anhang alle mafigeblichen Dokumente?

Lernvereinbarung (Learning Agreement)
1. Sind die grundlegenden Zielsetzungen der Lernvereinbarung schriftlich fest-
gehalten? Enthdlt dieses Dokument:
= eine Beschreibung der spezifischen Regelungen fiir die Anrechnung von
Leistungspunkten und
= andere Zielsetzungen?

2. Sind alle mafigeblichen Informationen zu den beteiligten Partnern enthalten?
Enthdlt die Vereinbarung insbesondere:
= entsprechende Kontaktinformationen der Vertreterlnnen der beteiligten
Partnereinrichtungen?

3. Wurde der Zeitraum des internationalen Ausbildungsaufenthalts genau fest-
gelegt, insbesondere:
= das Anfangsdatum sowie die gesamte Dauer des Ausbildungsaufent-
halts?

4. Wie sollen Kontakt und Kommunikation abgewickelt werden? Ist in der Lern-
vereinbarung festgelegt:
= welche Kontaktformen und Kommunikationsmittel wihrend des Aus-
landsaufenthalts zur Anwendung kommen sollen und
= in welcher Sprache kommuniziert werden soll?

5. Sind die vorhandenen Kompetenzen der/des Lernenden ausreichend doku-
mentiert und enthdilt die Lernvereinbarung:
= das Kompetenzprofilzertifikat der/des Lernenden sowie
= relevante zusitzliche Dokumente (wie z.B. Europass Lebenslauf, Euro-
paischer Sprachenpass, Européischer Computerfiihrerschein — ECDL)?

6. Wurde festgelegt, welche Kompetenzen im Rahmen des Auslandsaufenthaltes
entwickelt werden sollen? Beinhaltet die Vereinbarung:
= die Kompetenzbereiche und jeweiligen Stufen der Kompetenzentwick-
lung, die im Fokus des Ausbildungsaufenthalt stehen sollen, sowie
= den individuellen Entwicklungsplan fiir die/den Lernenden?
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7. Wurde vereinbart, wie die/der Lernende den Erwerb jener Kompetenzen
nachholen kann, die sie/er durch den Auslandsaufenthalt versdumt hat?

8. Wurde die Lernvereinbarung von allen beteiligten Akteuren unterzeichnet?

9. Enthdilt der Anhang alle mafigeblichen Dokumente?



Teil IV: Verwendung des VOTS Modells
ur Erhohung der Durchlassigkeit
rwischen beruflicher und
hochschulischer Bildung

1. Moglichkeiten

Das VQTS Projekt verfolgte urspriinglich den Zweck, eine systematische Vor-
gehensweise fiir die Anrechnung von Kompetenzen zu entwickeln, die dazu
verwendet werden kann, die Mobilitédt von Personen in Ausbildung zu steigern:
um Kompetenzprofile von Berufsbildungsprogrammen verschiedener Lén-
der zu vergleichen und Ahnlichkeiten und Unterschieden zwischen diesen Be-
rufsbildungsprogrammen zu identifizieren. Dieser Abschnitt erldutert, wie das
VQTS Modell dariiber hinaus dafiir verwendet werden kann, um Aquivalenzen
und Unterschiede zwischen Lernergebnissen, die innerhalb und auferhalb der
Hochschulbildung erworben werden, festzustellen.

Das VQTS Modell, insbesondere die Beschreibung von Kompetenzen im Ar-
beitskontext, kann das Verstdndnis zwischen Bildungs- und Arbeitswelt for-
dern. Der entwickelte Ansatz kann nicht nur fiir die Anrechnung von im Aus-
land erworbenen Kompetenzen verwendet werden, sondern auch fiir andere
Zwecke, bei welchen die Transparenz von Kompetenzprofilen von grofler Be-
deutung ist, wie z.B. an der Schnittstelle zwischen Berufsbildung und Hoch-
schulbildung. Wir nehmen an, dass mithilfe des VQTS Modells die Uberschnei-
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dungsbereiche der Kompetenzprofile von Qualifikationen aus der Berufsbil-
dung und der Hochschulbildung dargestellt werden konnen.

Dazu wurde im Rahmen von VQTS II eine Kompetenzmatrix entwickelt, die
zwar auf den im VQTS Projekt entwickelten Grundsétzen beruht, aber eine
grofBeren Umfang hat (siche Teil I). Im ersten VQTS Projekt lag der Schwer-
punkt auf Facharbeiterlnnenniveau und bei Berufsbildungsprogrammen auf
Sekundarebene. Eine Kompetenzmatrix, die fiir die Anerkennung zuvor erwor-
bener Lernergebnisse (,,prior learning®) verwendet werden kann, sollte nicht
nur dazu geeignet sein, die Kompetenzprofile von Berufsbildungsprogrammen
darzustellen, sondern zumindest auch einige Teile der Kompetenzprofile von
hochschulischen Programmen. Die Kompetenzmatrix sollte daher einige fiir
die Hochschulbildung relevante Stufen der Kompetenzentwicklung enthalten
und muss somit ,verbreitert” werden. In den diesbeziiglichen Entwicklungs-
prozess sollten Expertlnnenmeinungen aus der Arbeitswelt, der Berufsbildung
und der Hochschulbildung einbezogen werden. Jedoch miissen nicht notwen-
digerweise alle Kompetenzbereiche und Stufen der Kompetenzentwicklung in
den Kompetenzprofilen der Hochschulbildungsprogramme enthalten sein, da
in diesem Zusammenhang nur der Uberschneidungsbereich zwischen den zu-
vor erworbenen Lernergebnissen einerseits und den Lernergebnissen aus dem
Hochschulbildungsprogramm andererseits von Interesse ist.

Die Vorgehensweise fiir die Erstellung von Kompetenzprofilen dhnelt jener, die
in Teil II beschrieben wurde. Es wird ein Organisationsprofil fiir das Berufs-
bildungsprogramm erstellt, das die entsprechenden Kompetenzbereiche und
Stufen der Kompetenzentwicklung enthélt. Weiters werden die relevanten Stu-
fen der Kompetenzentwicklung angegeben, die in einem hochschulischen Pro-
gramm enthalten sind, wobei allerdings kein vollstindiges Organisationspro-
fil erstellt wird. Im nichsten Schritt werden die Uberschneidungsbereiche zwi-
schen dem Organisationsprofil des berufsbildenden Programms und dem er-
mittelten Teil des Organisationsprofils des hochschulischen Programms iden-
tifiziert.

Auf diese Weise kann das VQTS Modell zur Steigerung der Transparenz ver-
wendet werden und dabei helfen, eine Vertrauensbasis im Akkreditierungs-
prozess aufzubauen. Mit den VQTS Instrumentarien kdnnen Ausbildungspro-
gramme ,,iibersetzt und vergleichbar gemacht werden, und es kénnen Aquiva-
lenzen und Unterschiede hinsichtlich der Lernergebnisse herausgefunden wer-
den. Dariiber hinaus konnen die VQTS Instrumentarien im Hochschulbereich
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die Anerkennung von frither erworbenen Lernergebnissen aus formaler, nicht-
formaler und informeller Bildung férdern.

Die Ergebnisse dieses Prozesses konnen nicht nur fiir die Anerkennung von
Lernergebnissen auf individueller Ebene verwendet werden, sondern auch zur
nachhaltigen Forderung des Ubergangs von der Berufsbildung in die Hoch-
schulbildung. Dies kann durch die Schaffung neuer Partnerschaften zwischen
Bildungsanbietern im berufsbildenden und hochschulischen Bereich erfolgen,
um Lernlaufbahnen fiir jene Personen zu entwickeln, die von der Berufsbil-
dung in die Hochschulbildung eintreten mochten. Beispiele dafiir sind:
= die gemeinsame Erstellung von Kompetenzprofilen fiir die Zulassung zu
hochschulischen Ausbildungsprogrammen;
= die Abstimmung bzw. Anpassung von Ausbildungsprogrammen im be-
rufsbildenden und hochschulischen Bereich, um sie kompatibler zu ma-
chen;
= die Schaffung der Moglichkeit im Hochschulbereich, Leistungspunkte
fur bereits frither erworbene Lernergebnisse zu vergeben, welche in wei-
terer Folge fiir einen Hochschulabschluss angerechnet werden kénnen.

Der Prozess, bei dem die Kompetenzprofile eines Berufsbildungsprogramms
und eines Hochschulbildungsprogramms gebildet werden, um etwaige Aqui-
valenzen herauszufinden und sie kompatibler zu machen, kann mithilfe des
,»Schliissel-Schloss-Prinzips® veranschaulicht werden: Ein Schliissel muss so
geformt sein, dass er perfekt in den Zylinder des Schlosses passt. Ist der Schliis-
sel nicht richtig geformt oder muss der Zylinder verdndert werden, so muss
eine Anpassung erfolgen, indem etwas weggenommen oder hinzugegeben wer-
den muss. Sollen Berufsbildungs- und Hochschulbildungsprogramme kompa-
tibler gestaltet werden, miissen schlecht aufeinander abgestimmte Programme
ebenfalls einander angepasst werden. In gewissen Fillen kann das bedeuten,
dass der/die Absolventln eines Berufsbildungsprogramms bestimmte zusétz-
liche Lernergebnisse erwerben muss, um die Zugangsvoraussetzungen des je-
weiligen Hochschulbildungsprogramms zu erfiillen (,,etwas fehlt und muss hin-
zugefligt werden®). In einem anderen Beispiel wiirde er/sie Leistungspunkte fiir
zuvor erworbene Lernergebnisse erhalten (der Erwerb der Lernergebnisse wird
aus dem Hochschulbildungsprogramm fiir den/die jeweilige/n Studentln ,,ent-
fernt®).
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2. Einschrankungen

Das VQTS Modell kann fiir eine erste Bestimmung von Ubereinstimmungen
verwendet werden und als Ausgangspunkt fiir weitere Entwicklungen dienen.
Die Gespriche im Rahmen des VQTS II Projekts haben jedoch gezeigt, dass
sich bei der Verwendung des Modells in diesem Zusammenhang auch Ein-
schrinkungen ergeben.’

Verwendung bestehender Verfahren anstelle neuer Instrumente

Einige Lander haben (manchmal eher informelle) Vorgehensweisen fiir die An-
erkennung von Lernergebnissen aus der Berufsbildung in der Hochschulbil-
dung etabliert oder verwenden zu diesem Zweck bereits bestimmte Instrumen-
te. Es sollte also zunéchst tiberlegt werden, ob iiberhaupt Bedarf an einem neu-
en Instrument wie dem VQTS Modell besteht.

Fehlender Wille

Die Hochschulbildungseinrichtung muss dazu bereit sein, berufliche Kompe-
tenzen als Teil von technisch-wissenschaftlichen und arbeitsmarktbezogenen
Kompetenzen anzuerkennen. Die entscheidende Frage ist, welcher Wert den be-
ruflichen Kompetenzen zugeordnet wird.

Bedeutung der ,, Uberschneidungsbereiche”

Die Bedeutung der Uberschneidungsbereiche zwischen dem Kompetenzprofil
eines Berufsbildungsprogramms und dem (Teil) eines Hochschulbildungspro-
gramme sollte gut erliutert werden: Viele ,,Uberschneidungsbereiche* heraus-
zufinden bedeutet nicht, dass die Bildungsprogramme tatséchlich gleichwertig
oder auf gleichem Niveau sind (obwohl man durchaus zu diesem Schluss kom-
men kénnte, wenn man nur die jeweiligen Organisationsprofile betrachtet). Man
muss bedenken, dass die Beschreibungen in der Kompetenzmatrix einen ge-
wissen Interpretationsspielraum lassen und daher gleiche Beschreibungen nicht
unbedingt exakt dieselbe Bedeutung fiir Berufsbildungsprogramme und Hoch-
schulbildungsprogramme haben. Bestimmte Arbeitsaufgaben sind von ihrer
Art her unterschiedlich, je nachdem, ob sie im Rahmen eines Hochschul- oder
eines Berufsbildungsprogramms durchgefiihrt werden. Eine bestimmte Aufga-
be kann beispielsweise sowohl von Lernenden aus der Berufsbildung als auch
von Lernenden aus der Hochschulbildung erledigt werden. Die Lernenden aus
der Hochschulbildung haben aber moglicherweise andere Instrumente zur Ver-

9 Diese Einschrénkungen wurden griRtenteils in Diskussionen innerhalb der Projektpartnerschaft identifiziert.
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fligung um Losungswege zu finden und bestimmte Probleme zu 16sen; sie sind
moglicherweise besser in der Lage, mit unbekannten Aufgaben umzugehen.
Man kann also davon ausgehen, dass sie eine unterschiedliche Herangehens-
weise wihlen, wenn sie mit bestimmten Aufgaben konfrontiert sind.

Fcherorientierung vs. Kompetenzorientierung

Die Beschreibung von beruflichen, auf eine Domine bezogenen Kompetenzen
kann dazu beitragen, die Moglichkeiten der Anerkennung und Anrechnung zu
verbessern. Die Moglichkeiten und Einschrinkungen in Bezug auf die Aner-
kennung von beruflichen Kompetenzen sind jedoch vor allem davon abhingig,
wie niitzlich die entwickelten Kompetenzen fiir Hochschulbildungsprogramme
sind.

Die Eignung der Kompetenzmatrix fiir die Veranschaulichung von Uberschnei-
dungsbereichen zwischen Berufsbildungs- und Hochschulbildungsprogram-
men hidngt von der jeweiligen Orientierung der Hochschulprogramme ab (siche
Becker et al 2009; Becker 2009). Sind die Ausbildungsprogramme sehr facher-
bezogen und orientieren sie sich stark an theoretischen Kenntnissen und Fer-
tigkeiten, ist ihre Darstellung durch die in der Kompetenzmatrix beschriebe-
nen Kompetenzen sehr schwierig. Da diese Ausbildungsprogramme nicht auf
Kompetenzbeschreibungen basieren, passen sie nicht mit den kompetenzbezo-
genen Beschreibungen der Kompetenzmatrix zusammen. Wenn die Hochschul-
bildungsprogramme (zumindest wéhrend der ersten Semester) in erster Linie
auf die Vermittlung von theoretischen Grundlagen konzentriert sind und kaum
auf den Erwerb berufliche Kompetenzen, ist es besonders schwierig (oder sogar
unmdoglich), gemeinsame Kompetenzen zwischen Berufsbildungs- und Hoch-
schulbildungsprogrammen zu identifizieren. Spezifische praktische Féhigkeiten
(z.B. technische) und somit berufsbezogene Kompetenzen spielen in den Kur-
sen zu Studienbeginn kaum eine Rolle. Daher kénnen kaum Uberschneidungs-
bereiche gefunden werden. Werden Hochschulbildungsprogramme aber dahin-
gehend angepasst, dass berufsbezogene Kompetenzen von Anfang an vermittelt
werden, konnen gemeinsame Kompetenzen und Uberschneidungsbereiche mit-
hilfe der Kompetenzmatrix auf einfache Weise herausgefunden werden.'” Da
solche Programme aber kaum bestehen, bietet die VQTS Kompetenzmatrix we-
nig Moglichkeiten, um die Durchldssigkeit zwischen Berufsbildung und Hoch-
schulbildung zu unterstiitzen. Uberschneidungsbereiche kénnten jedoch auch
leichter mithilfe von Kompetenzbeschreibungen auf den hoheren Stufen und

10 FEin solches Aushildungsprogramm kann beispielsweise bei der University of Southern Denmark (Syddansk University) gefunden wer-
den. Das Bachelorprogramm ,Electrical energy engineering” ist sehr projekthezogen organisiert (siehe http://www.sdu.dk/~/media/
Files/Om_SDU/Fakulteterne/Teknik/Study_Programmes/All _at_a_Glance_03/BEng_ElectricalPowerEngeering.ashx).
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mit Bezug auf die Aufgabenbeschreibungen, die in ISCO enthalten sind (siche
ISCO-88n.d.), ermittelt werden. Jedenfalls ist es erforderlich, dass die betrof-
fenen Bildungsanbieter aus der beruflichen und der hochschulischen Bildung
itberhaupt willens sind, Uberschneidungsbereiche ihrer linderspezifischen und
auch kulturell unterschiedlichen Programme zu identifizieren.

Trotz dieser Einschrankungen kann das VQTS Modell als niitzlicher Ausgangs-
punkt verwendet werden; es erleichtert den Dialog zwischen berufsbildenden
und hochschulischen Bildungseinrichtungen und kann ihre Zusammenarbeit
fordern.

2. Checkliste fir die Verwendung des VATS Modells zur
Erhdhung der Durchl@ssigkeit zwischen beruflicher und
hochschulischer Bildung

Allgemeine Fragen
1. Welche gesetzlichen Vorschriften miissen fiir die Erhohung der Durchlds-
sigkeit zwischen Berufsbildung und Hochschulbildung beriicksichtigt werden?
Insbesondere sollte geklicirt werden, ob sich diese Vorschriften auf folgende As-
pekte beziehen:
= die Anerkennung von Lernergebnissen aus der Berufsbildung in der
Hochschulbildung,
= die Férderung der Zusammenarbeit zwischen Einrichtungen der Berufs-
bildung und Einrichtungen der Hochschulbildung oder
= die Anpassung von Berufsbildungs- und Hochschulbildungsprogrammen
zum Zwecke der besseren Vergleichbarkeit.

2. Zeigen die beteiligten Einrichtungen Engagement und Einsatzbereitschaft fiir
die Erhohung der Durchldssigkeit zwischen Berufsbildung und Hochschulbil-
dung?
= Sehen sie darin Vorteile fiir sich selbst?
= FErkennen sie die Bedeutung solcher Initiativen?
= Sind alle betroffenen Akteure eingebunden und motiviert (inklusive Leh-
rende und Studierende)?
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3. Besteht die Notwendigkeit der Einfiihrung eines neuen Instruments wie des
VOTS Modells?
= Wurden bereits andere Verfahren oder Instrumente zur Bestimmung
dquivalenter Lernergebnisse angewendet?
= Werden diese bereits bestehenden Verfahren oder Instrumente den An-
forderungen der Einrichtungen gerecht oder besteht Bedarf an einem
neuen Instrument?

Verwendung des VQTS Modells
1. Fiir welchen Zweck soll das VOTS Modell verwendet werden? Soll es fiir die
Bestimmung von Lernergebnissen verwendet werden:
= um den Zugang zu einem Hochschulbildungsprogramm zu ermoglichen
(Zugang);
= um Bewerber fiir ein bestimmtes Hochschulbildungsprogramm auszu-
wihlen (Zulassung) oder
= um Leistungspunkte fiir zuvor erreichte Lernergebnisse zu vergeben, die
als den Lernergebnissen aus dem Hochschulbildungsprogramm gleich-
wertig angesehen werden (Anrechnung)?

2. Sollen neue Partnerschaften zwischen Anbietern von Berufsbildung und An-
bietern von Hochschulbildung gebildet werden, um Lernlaufbahnen fiir jene zu
entwickeln, die von der Berufsbildung in die Hochschulbildung eintreten méch-
ten? Mogliche Beispiele wdren:
= die gemeinsame Erstellung von Kompetenzprofilen fiir die Zulassung zu
Ausbildungsprogrammen im Hochschulbereich;
= die Abstimmung bzw. Anpassung von Ausbildungsprogrammen in Be-
rufsbildung und Hochschulbildung, um sie kompatibler zu machen so-
wie
= die Schaffung der Moglichkeit, Leistungspunkte fiir bereits erworbene
Lernergebnisse zu vergeben, welche in weiterer Folge fiir einen Hoch-
schulabschluss angerechnet werden kdnnen.

3. Wurden die Grundsditze fiir die Entwicklung einer Kompetenzmatrix (wie in
Teil I beschrieben) sowie die Grundsditze fiir die Entwicklung von Kompetenz-
profilen (wie in Teil Il beschrieben) ausreichend beriicksichtigt?
= Ist die Kompetentmatrix breit genug (sodass zumindest einige Stufen der
Kompetenzentwicklung, die fiir Hochschulbildungsprogramme relevant
sind, enthalten sind)?
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= Kann die Kompetenzmatrix dazu verwendet werden, zumindest be-
stimmte Teile der Kompetenzprofile von Hochschulbildungsprogram-
men abzubilden?

4. Wurden die Einschrdnkungen fiir die Verwendung des VOTS Modells in die-
sem Zusammenhang ausreichend beriicksichtigt?
= Ist die Bedeutung der ,,Uberschneidungsbereiche* klar? (Ist es z.B. klar,
dass die Beschreibungen in der Kompetenzmatrix einen gewissen Inter-
pretationsspielraum lassen und daher gleiche Beschreibungen nicht un-
bedingt exakt dieselbe Bedeutung fiir Berufsbildungsprogramme und
Hochschulbildungsprogramme haben miissen?)
= Ficherorientierung vs. Kompetenzorientierung: Wird erkannt, dass bei
sehr ficherbezogenen Ausbildungsprogrammen, die sich stark an the-
oretischen Kenntnissen und Fertigkeiten orientieren, ihre Darstellung
mithilfe der in der Kompetenzmatrix beschriebenen Kompetenzen sehr
schwierig ist? Da diese Ausbildungsprogramme nicht auf Kompetenz-
beschreibungen basieren, passen sie nicht mit den kompetenzbezogenen
Beschreibungen der Kompetenzmatrix zusammen.



Glossar

Kompetenz

Der ganzheitliche Kompetenzbegriff bezieht sich auf berufliche bzw. fachliche
Kompetenzen im Sinne von Expertise. Die Kompetenzbeschreibungen miis-
sen sich auf den Sektor, den Bereich, die Domine und die fachlichten Tétigkei-
ten beziehen.

Kompetenzbereich

Umfasst jene Kompetenzen, die notwendig sind, um die Kernarbeitsaufgaben
in einem bestimmten Berufsfeld erledigen zu kénnen. In der Kompetenzmatrix
sind sie in der linken Spalte der Tabelle aufgefiihrt.

Kompetenzmatrix

Présentiert arbeitsbezogene Kompetenzbeschreibungen bezogen auf Kernar-
beitsaufgaben und den Fortschritt der Kompetenzentwicklung (,,Kompetenz-
entwicklungsstufen®) in strukturierter Form in einer Tabelle.

Kompetenzprofile

Werden aus einzelnen Teilen der Kompetenzmatrix erstellt. Dies erfolgt durch
die Identifizierung der Kompetenzen, die fiir ein bestimmtes Ausbildungspro-
gramm oder eine Qualifikation relevant sind (,,Organisationsprofil*“) oder durch
Identifizierung der bisher von einer Person in Ausbildung erworbenen Kompe-
tenzen (,,Individuelles Profil*).

Kompetenzprofilzertifikat
Wird von einer ,,zustédndigen Einrichtung® ausgestellt und bezieht sich entwe-
der auf ein bestimmtes Ausbildungsprogramm oder auf eine bestimmte Person
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in Ausbildung. Das Kompetenzprofilzertifikat fiir ein Ausbildungsprogramm
zeigt ein Organisationsprofil und beinhaltet Leistungspunkte sowie weitere
Informationen. Das Kompetenzprofilzertifikat fiir eine Person in Ausbildung
zeigt ein Organisationsprofil und ein Individuelles Profil gemeinsam und bein-
haltet ebenfalls Leistungspunkte sowie weitere Informationen.

Zustindige Einrichtung

Ist eine Einrichtung, die nach den Vorschriften und Gepflogenheiten der jewei-
ligen Lander fiir die Gestaltung und Verleihung von Qualifikationen, fiir die
Anerkennung von Einheiten oder fiir andere mit dem ECVET zusammenhén-
gende Funktionen zustdndig ist (wie z.B. die Zuteilung von ECVET-Punkten zu
Qualifikationen und Einheiten oder die Bewertung, Validierung und Anerken-
nung von Lernergebnissen).

Kernarbeitsaufgaben
Sind umfassende Aufgaben innerhalb des Arbeitskontexts einer Person mit ent-
sprechendem Berufsprofil.

Leistungspunkte - VQTS

Werden zur quantitativen Messung von bestimmten Teilen eines Ausbildungs-
programms oder einer Qualifikation verwendet. Im VQTS Modell spiegeln
Leistungspunkte die Dauer der Kompetenzentwicklung wider und basieren auf
dem ,,learner’s workload®, der zur Erreichung der Ziele eines Programms erfor-
derlich ist (ausgedriickt in zu erwerbenden Kompetenzen). Die gesamte Anzahl
an Leistungspunkten fiir ein Ausbildungsprogramm wird auf die Stufen der
Kompetenzentwicklung verteilt, je nach der durchschnittlichen Zeit, die ein/e
Lernende/r bendtigt, um Kompetenzen zu erwerben bzw. eine bestimmte Stu-
fe der Kompetenzentwicklung zu erreichen. Fiir ein Jahr einer iiblichen Aus-
bildung (Hauptausbildungswege) konnen hochstens 60 Leistungspunkte verge-
ben werden.

ECVET (Europiisches Leistungspunktesystem fiir die Berufsbildung)
Soll die Anerkennung von Lernergebnissen zum Erwerb einer Qualifikation im
Rahmen der Mobilitét erleichtern. ECVET basiert auf der Beschreibung von
Qualifikationen in Einheiten von Lernergebnissen. Mit ECVET soll die Ver-
gleichbarkeit und Kompatibilitdt von Qualifikationen und Berufsbildungssyste-
men verbessert werden.
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ECVET Punkte

Sind eine numerische Darstellung des Gesamtgewichts der Lernergebnisse ei-
ner Qualifikation und des relativen Gewichts der Einheiten in Bezug auf die
Qualifikation. Innerhalb eines Jahres einer tiblichen Ausbildung kénnen héchs-
tens 60 Leistungspunkte erworben werden.

EQR (Europiischer Qualifikationsrahmen)

Ist ein Referenzinstrument fiir den Vergleich von Qualifikationsniveaus in na-
tionalen Qualifikationssystemen sowie von international sektoralen Qualifika-
tionssystemen.

Individuelles Profil
Basiert auf einem Organisationsprofil und zeigt, welche Kompetenzent-
wicklungsstufe(n) ein/e Lernende/r bereits erreicht hat.

ISCED (Internationale Standard Classification of Education)

Wurde von der UNESCO Anfang der 1970er Jahre fiir die Erstellung von Sta-
tistiken im Bildungsbereich eingefiihrt. ISCED ist ein international anerkann-
tes Klassifikationssystem fiir Bildungsprogramme. Es unterscheidet 6 Ebenen
— von der Grundschule (Level 1) bis hin zu Promotion und postgradualen Pro-
grammen (Level 6).

ISCO (Internationale Standard Classification of Occupations)

Ist ein internationales Klassifikationssystem der International Labour Organi-
sation (ILO). Es ist ein Instrument zur Einordnung von Berufen in klar definier-
te Gruppen — abhédngig von den jeweiligen Aufgaben und Pflichten. Die ISCO
Klassifikation wird u.a. fiir statistische Zwecke verwendet.

Schliisselkompetenzen

Die Summe der Kompetenzen, die fiir das Leben in der heutigen Wissensge-
sellschaft notwendig sind (z.B. Kommunikation in Muttersprache und Fremd-
sprachen; Kenntnisse in Mathematik, Wissenschaften und Technologie; zwi-
schenmenschliche, interkulturelle und soziale Kompetenzen; Computerkompe-
tenz; Lernkompetenz; Biirgerkompetenz; unternechmerische Kompetenz; kul-
turelle Ausdrucksfihigkeit).

Lernvereinbarung
Wird von den ,,zustdndigen Einrichtungen® einerseits (z.B. Ausbildungsanbie-
ter im Herkunfts- und im Gastland oder andere zustédndige Einrichtung), im



Rahmen einer Partnerschaftsvereinbarung, und einer/m bestimmten mobilen
Lernenden andererseits abgeschlossen. Die Lernvereinbarung soll die genauen
Voraussetzungen fiir Auslandsaufenthalte im Rahmen der Berufsbildung (Mo-
bilitdtsprojekte) festlegen.

Lernergebnisse

Sind Aussagen dartiber, was ein Lernender nach Abschluss eines Lernprozes-
ses weil3, versteht und in der Lage ist zu tun; diese werden als Kenntnisse, Fer-
tigkeiten und Kompetenz definiert.

Partnerschaftsvereinbarung

Ist eine freiwillige Vereinbarung zwischen ,,zustdndigen Einrichtungen* ver-
schiedener Lénder, in welcher die Voraussetzungen fiir internationale Ausbil-
dungsaufenthalte festgelegt werden.

Mobilititsverfahren
Beschreibt die fiir den Ausbildungsaufenthalt im Ausland notwendigen Pla-
nungs- und Organisationsschritte bei Verwendung des VQTS Modells.

Berufsfeld

Im Zusammenhang mit dem VQTS Modell versteht man unter Berufsfeldern
,»Familien von Berufen®, die durch gemeinsame Eigenschaften gekennzeich-
net sind (wie z.B. Aktivitdten, Aufgaben, Werkzeuge, Sprache, Anforderungen,
Arbeitseinstellung). In der Kompetenzmatrix wird das Berufsfeld nach Kernar-
beitsaufgaben strukturiert.

Organisationsprofil
Zeigt die im Rahmen eines bestimmten Ausbildungsprogramms oder einer be-
stimmten Qualifikation zu erwerbenden Kompetenzen.

FacharbeiterInnenniveau

Bezieht sich auf Facharbeiterlnnen, die spezielle Fertigkeiten erworben haben
— zumeist nach einigen Jahren der Ausbildung — und durch diese Ausbildung
fiir einen sofortigen Einsatz am Arbeitsmarkt vorbereitet sind. In vielen Lan-
dern wird dieses Niveau von Absolventlnnen der Ausbildungsprogramme auf
ISCED-Level 3 erreicht.
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Stufen der Kompetenzentwicklung
Werden auf der horizontalen Ebene der Kompetenzmatrix dargestellt und zei-
gen den Fortschritt der Kompetenzentwicklung innerhalb bestimmter Kernar-
beitsaufgaben (Kompetenzbereiche).
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